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»Barnahus” kokybés standarty jgyvendinimas Europoje

~PROMISE" teikia parama Europai jgyvendinant ,Barnahus® modelj kaip
standartine praktika siekiant, kad nukentéjusiems vaikams ir smurto liudininkams
bty suteiktas teisingumas ir parama. Imameés Sio darbo, kad iSpildytume
-PROMISE" vizija: Europa, kurioje vaiky Zmoniy teisés j apsauga nuo smurto, j
parama ir bti iSgirstiems yra jvykdytos.

~Barnahus* jgalina daugiadisciplinj ir tarptarnybinj bendradarbiavima, kuriuo
siekiama uztikrinti, kad nukentéje vaikai ir smurto liudytojai gauty vaiko interesus
atitinkancia, profesionalia ir efektyvia pagalba saugioje aplinkoje, kurioje
uzkertamas kelias pakartotinéms traumoms. Nacionalinéms institucijoms oficialiai
pritariant, ,PROMISE" jgalina valstybinius jsipareigojimus paversti veiksmais ir
proceso matu bti aktyviems tarptautiniu mastu. Be to, reguliarus rySiy kdrimas ir
strateginis bendravimas nuolat aktyvina masy augantj specialisty ir suinteresuotyjy
Saliy, kurios yra jsipareigojusios pristatyti ir plésti ,Barnahus” teikiamas paslaugas
valstybiniu mastu, tinkla.

Pirmasis ,PROMISE" projektas, vykdytas 2015-2017 m., nustaté Europos standartus
ir jtrauke platy specialisty tinkla. Antrasis ,,PROMISE*" projektas, vykdytas 2017-
2019 m., paskatino valstybinio lygio progresa siekiant standarty laikymosi ir
oficialiai jtvirtino ,,PROMISE Barnahus” tinklg. Ateities darbai, siekiant
universitetinio mokymo, atvejy valdymo jrankiy ir Europos akreditavimo sistemos,
Sias veiklas plés.

~PROMISE" projektui, glaudziai bendradarbiaudamas su ,,Child Circle“, vadovauja
Baltijos jaros valstybiy tarybos Rizikoje esanciy vaiky padalinys.

Norédami naudotis ,,PROMISE” jrankiais ir suzinoti daugiau apsilankykite

adresu www.barnahus.eu

Sj darba, remdamasi ,Creative Commons Attribution-
NonCommercial 4.0 International License”, licencijavo Baltijos jaros
valstybiy taryba.

Ew MG HD

Ar norétumeéte isversti $j dokumentga? Susisiekite su Baltijos jlros valstybiy taryba
norédami suZinoti daugiau apie formatga, akreditavima ir autoriy teises.

Pirmgq kartq paskelbta 2017 m. Pakartotinai isleista 2019 m.
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»PROMISE projekto vizija“

Projekto ,,PROMISE" vizija yra Europa, kurioje vaiky Zmoniy teisés j
apsauga nuo smurto, j parama ir bati iSgirstiems yra jvykdytos. Siuo
tikslu nukentéje vaikai ir smurto liudininkai Europoje yra saugomi
vykdant vaiko interesus atitinkancias intervencijas ir suteikiant
greitg teisingumo prieigg ir parama remiantis Siais pagrindiniais
principais:

1.

pagarba vaiky teisei dalyvauti uztikrinant, kad jie yra isgirsti,
ir kad jiems yra teikiama pakankamai informacijos bei
palaikymo pasinaudojant Siomis teisémis;

daugiadisciplinis ir tarptarnybinis bendradarbiavimas tyrimy,
procediry, diagnostiniy ir poreikiy vertinimo ir paslaugy
teikimo metu, siekiant iSvengti pakartotinés traumos ir
uztikrinant, kad rezultatai tarnaus vaiko interesams;
visapusiskos ir prieinamos paslaugos, kurios atitinka
individualius ir kompleksinius vaiky ir jy nenusikaltusiy
Seimos nariy ar globéjy poreikius;

auksty profesiniy standarty, apmokymuy ir pakankamy
iStekliy su vaikais liudytojais ir smurto aukomis dirbancéiam
personalui uztikrinimas.



»PROMISE projekto vizija“

»,Barnahus“ modelis yra paremtas daugiadisciplinémis ir
tarptarnybinémis intervencijomis, kurios yra organizuojamos vaikui
pritaikytoje aplinkoje, laikantis toliau nurodyty kriterijy:

1. teisminés ekspertizés apklausa yra atliekama laikantis
jrodymais pagrjsto protokolo;

2. vaiko pareiskimo jrodyminés vertés patikimumas gerbia
jstatymais nustatytq procesq, ir tuo paciu iSvengia
pakartotinio vaiko pareiskimo davimo teisminio proceso
metu poreikio, jei yra suraSomas kaltinamasis aktas;

3. medicininis vertinimas yra atliekamas teismo ekspertizés
tiriamaisiais tikslais bei uztikrinant vaiko fizine gerove ir
pasveikimg;

4. psichologinés pagalbos, jskaitant trumpalaikes ir ilgalaikes
terapines paslaugas, skirtas spresti vaiko ir nenusikaltusiy
Seimos nariy ir globéjy patirtg trauma, prieinamumas;

5. atliekamas nukentéjusio vaiko ir Seimoje esanciy broliy ir
sesery apsaugos poreikiy jvertinimas ir tolesnis stebéjimas.

,»PROMISE“ teikia paramg valstybiniy ir vietiniy (vyriausybiniy ir
nevyriausybiniy) tarnyby jsitraukimui steigiant ,,Barnahus” ir vaiko
interesams tarnaujancias institucijas. Projektas, besidalijant gera
praktika ir auksStos kokybés standartais Europos koncepcijai
(pavyzdzius zilreéti Zemiau), visose Salyse jkvepia progresa:

1. smurto pries vaikus prevencija, tyrimas ir atsakas j jj
pasitelkiant daugiadisciplinj ir tarptarnybinj
bendradarbiavima tarp socialinés ir sveikatos apsaugos ir
baudZiamosios teisés specialisty ir tarnyby pries, per ir po
teismo procediry;



»PROMISE projekto vizija“

2. geros praktikos identifikavimas a) koordinacija tarnyboms
bendradarbiaujant ir visapusiskai prisitaikant; b) kooperacija
tarp tarnyby; ir c) tarnyby bendradarbiavimas bendrai
teikiamy paslaugy atzvilgiu, laikantis kolektyvinés politikos
kdrimo dvasios;

3. informuotumo apie vaiko teises j vaikyste be smurto
skatinimas.

»PROMISE", siekdami Sios vizijos, skatina ir remia ,Barnahus” arba
panasiy modeliy steigimg visose Europos salyse. ,,PROMISE” yra
daugiadisciplinio ir tarptarnybinio bendradarbiavimo jkvépéjas,
siekiantis, kad nukentéje vaikai bei smurto liudininkai gauty vaikui
pritaikytg, profesionaly ir efektyvy atsaka saugioje aplinkoje.
Pasitelkiant jvairias komunikacijos priemones, ir Europos, ir
pasaulinio tinklo specialistams yra teikiama parama skleidziant
,PROMISE“ vizija.

»PROMISE” darbas yra grindZiamas JT Vaiko teisiy konvencija, ES
Nusikaltimo auky teisiy direktyva, ES Seksualinés prievartos pries
vaikus direktyva, ES Kovos su prekyba Zmonémis direktyva ir Europos
tarybos Lansarotés konvencija. Sio projekto darbas taip pat remiasi
atitinkamomis ES ir Europos tarybos rekomendacijomis bei gairémis,
susijusiomis su vaiky apsaugos sistemomis, vaiko interesams
tarnaujanciu teisingumu ir vaiko interesams tarnaujanciomis
socialinémis tarnybomis.



Pratarme

Europos ,,Barnahus” standartai pristato pirmajj Europoje bandyma
apibrézti intervencijy ir paslaugy, kartu vadinamy ,,Barnahus”
modeliu, principus. Pavadinimas ,Barnahus” (,,namas vaikams“) yra
kiles is Islandijos, kur 1998 m. buvo jkurtas pirmasis ,Barnahus”. Nuo
to laiko buvo jkurta - daugiausia skandinavy Salyse - daug daugiau
»,Barnahus” padaliniy.

Beveik visuotiné Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos (JTVTK)
ratifikacija prisidéjo prie vaiko gerovés politikos ir praktikos Europoje
suderinamumo atsiradimo, kuris buvo paskatintas pageréjusio
daugelio jvairiy veikéjy, jskaitant vyriausybines ir nevyriausybines
organizacijas, profesines bendrijas ir universitetus, bendradarbiavimo
ir bendry pastangy. Prie $io saraso galime pridéti ir Europos Zmogaus
teisiy bei Europos Teisingumo teismy, kurie pastarajame
deSimtmetyje, priimdami sprendimus, vis dazniau remiasi JTVTK,
praktikos poveikj. Dél Siy priezasciy dvi skirtingos Europos vaiko
geroveés tradicijos - iS vienos pusés, kontrole ir procediromis
grindZiamas ,vaiko gelbéjimas”, is kitos pusés, j Seimg (bet maZiau j
vaikg) orientuotas ,, paramos Seimai“ modelis - buvo laipsniskai
pakeistos strategijomis, grindZiamomis teisiy, nurodomy JTVTK,
modeliu.

Si raida suteiké kontekstg, kuriame ,,Barnahus“ modelio principai ir
praktika buvo jsisavinti ir toliau plinta. ,,Barnahus” gali bati laikomas
bandymu ,,operacionalizuoti” vaiky teises, kad baty pasiekiama
adekvacios paramos ir apsaugos bei prieigos prie vaiko interesams
tarnaujancio teisingumo. Europos ,Barnahus” standartai apibrézia Sig



Pratarmeé

operacionalizuotg praktikg ir turéty bati laikomi gairémis, siekiant
pagerinti nukentéjusiy vaiky ir vaiky liudininky teises.

»,Barnahus” modelis skatina daugiadisciplinj ir tarptarnybinj modelj,
uztikrinant jvairiy tarnyby (teisiniy, socialiniy, medicinos sistemy)
bendradarbiavima vienoje vaiko interesus atitinkancioje patalpoje,
kuri po vienu stogu teikia visapusiskas paslaugas vaikui ir Seimai.
Esminé ,Barnahus” modelio prielaida yra ta, kad vaiko atskleista
informacija bity pasitelkta identifikuojant bei tiriant smurtg pries
vaika ir baudZiamaisiais ir apsaugos tikslais, ir terapijos tikslais.

Nors terminas ,,Barnahus” turi ganétinai iSskirtine reikSme,
»,Barnahus” vystymasis ir organizaciné forma skirtingose Salyse -
kartais netgi vienoje Salyje - gali skirtis. Skirtumai egzistuoja tarp
tiksliniy programos grupiy, vaidmeny ir atsakomybés sugretinimo,
taip pat tarp partneriy bendradarbiavimo vykdant esmines funkcijas
modeliy. PavyzdZiui, gali skirtis tai, kokie specialistai atlieka teismo
ekspertizés apklausas, koks teismo ekspertizés protokolas yra
taikomas arba kaip teikiamos terapinés ir medicinos paslaugos.

Sie operaciniai skirtumai pary$kina modelio lankstumg ir kaip
iSradingai jis buvo adaptuotas jvairiose teisinése sistemose,
socialinése struktirose, kultlrinése tradicijose ir profesijy praktikoje
jvairiose Salyse; tai jkvepia ir padrasina tuos, kas noriu jsteigti
»Barnahus”. Svarbu paminéti, jog ,,Barnahus” néra nelankstus
modelis; jis yra evoliucionuojanti praktika, pasiruosusi prisitaikyti prie
kompleksiniy vaiky, tapusiy smurto aukomis arba liudininkais,
poreikiy.

Bltent nustatant modelio gaires ir paliekant vietos lankstumui ir
pritaikomumui, Europos ,,Barnahus“ standarty svarba pasidaro



Pratarmeé

akivaizdi. Zinoma, siekiant i§saugoti modelio autentiskuma, egzistuoja
ir apribojimai, kaip jvairiai jis gali bati taikomas. ,Barnahus” pamatas
remiasi jrodymais grjsta praktika, jskaitant teismo ekspertizés
protokolais, terapinémis intervencijomis ir medicininémis apzZitromis.
Taikant $j ,,Barnahus” model;j jvairiose kultlrose, Siy jrodymais grjsty
principy laikymasis yra esminis.

Siandien ,,Barnahus” principai - tiesiogiai ir netiesiogiai - atsispindi ir
yra skatinami daugelyje Europos teisiniy ir politiniy Europos Tarybos
(ET) ir Europos Sajungos (ES) gairiy, jskaitant ET Konvencijg dél vaiky
apsaugos nuo seksualinio iSnaudojimo ir seksualinés prievartos
(2010)%, ET Vaiko interesus atitinkancio teisingumo gaires (2010)2, ET
Rekomendacijas vaiko interesams tarnaujanéioms socialinéms
tarnyboms (2011)3, ES Direktyva dél kovos su seksualine prievarta
pries vaikus, jy seksualiniu iSnaudojimu ir vaiky pornografija (2011)*
ir ES Direktyva dél minimaliy nusikaltimo auky teisiy, joms teikiamos
paramos ir apsaugos standarty (2012)°.

Taigi didZioji Europos Saliy dalis jsipareigojo vykdyti tarptautinéje ir
regioninéje teiséje iSdéstytus jsipareigojimus, kuriy pagrindu
»Barnahus” yra grjstas. Tikimasi, kad Europos ,,Barnahus” standarty
taikymas pasirodys esantis vertingu jrankiu, siekiant laikytis Siy
jsipareigojimuy.

Bragi Gudbrandsson, 2017 m. kovas



lvadas

Vaikui susidirus su smurtu, daug jvairiy veikéjy, jskaitant socialines
tarnybas, medicinos bei psichikos sveikatos institucijas ir teisésaugos
veikéjus, turi pareigg apsaugoti ir siekti vaiko teisiy bei gerovés
uztikrinimo. Kiekvienas veikéjas yra individualiai atsakingas ir turi
uztikrinti, kad jy vaidmuo yra jvykdytas efektyviu ir vaiko interesus
atitinkanciu bidu, bei kad vaiko interesai islieka svarbiausiu
svarstytinu dalyku.

Kai Sie veikéjai dirba ne kartu, gali jvykti taip, jog vaikas bus
jtraukiamas j skirtingy tarnyby bei specialisty paraleliai atliekamus
jvairius tyrimus ir vertinimus. Tyrimai bei klinikiné patirtis parodé, jog
pasikartojancios apklausos, atliekamos skirtingy asmeny, skirtingose
vietose ir skirtingy tarnyby, kartu su neadekvaciais apklausy vykdymo
metodais, gali prisidéti prie pakartotinés traumos vaikui sukélimo.®

Tai yra rimta problema, kadangi smurto pries vaikg atskleidimas yra
batinas norint uztikrinti vaiko sauguma, jvertinti fizine ir psichologine
bakle ir uztikrinti sékmingg ir vaikams palanky’ nusikaltimy tyrima ir
teisminj procesa®. Be to, atsitiktiniai nesutapimai tarp apklausy
atlikty skirtingu metu, skirtingose vietose ir su skirtingy
kompentencijy Zmonémis gali diskredituoti vaika kaip jvykio
liudininka.®

Paskutiniaisiais metais buvo placiai pastebéta, kad daugiadisciplinis ir
tarpinstitucinis bendradarbiavimas yra svarbus uztikrinant vaiky auky
ir smurto liudininky teises j apsauga, dalyvavima, parama ir pagalba.
Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas gali atnesti
naudos tiek vaikams, tiek specialistams. Vis dél to, neiSvengiama ir



Jvadas

iSSakiy. IS visy jstaigy reikalaujama jsipareigojimo ir darbo jnaso.
Norint sukurti tinkamai ir efektyviai veikiancig organizacija, turi bati
sudétas tvirtas pamatas leisiantis kartu ir koordinuotai dirbti. Labai
svarbu, kad bendradarbiavimas veikty tokiu badu, kad vaiky teiséms,
reikalavimams ir interesams baty skiriama daugiausia démesio.

Rengiant tarpautinj ir Europos jstatymy ir gairiy ir ,Barnahus“*°

modelj, Sis dokumentas pristato desimt gerosios praktikos standarty,
»Europos ,Barnahus” Standartai“, vaikams pritaikyti daugiadiscipliniy
ir tarpinstituciniy vaiky auky ir smurto liudininky paslaugy tiekéjams.
Sis dokumentas yra pilnos gairiy versijos, sitilan¢iy standartus,
santrauka.

Pagrindinis Siy standarty tikslas yra bendros veiklos ir organizacinés
sistemos sudarymas, kuri skatinty (pakartotinio) traumavimo
praktikos uzkirtimui®? ir laikosi vaiky teisiy j apsauga, pagalba ir
vaikams palanky teisinguma, tuo pat metu uztikrinant galiojanciy
liudijimy teismui surinkima.

Sie standartai yra besisiejanciy principy ir veiksmy, pagrindiniy
funkcijy ir instituciniy sustarimy rinkinys leidziantis vaikams palankig,
efektyvy ir koordinuotg intervencijg, jskaitant: 1.1 Atsizvelgti j vaiko
interesus; 1.2 Vaiko teisés: bati isklausytam ir gauti informacija; 1.3
Uzkirsti kelig nepagrjstam vélavimui; 2. Daugiadisciplinis ir
tarpjstaiginis organizavimas; 3. Tiksliné grupé; Vaikams palanki
aplinka; 5. Tarpjstaiginis planavimas ir byly valdymas; 6. Tyrimo
apklausos; 7. Sveikatos patikrinimas; 8. Terapijos paslaugos; 9.
Gebéjimy ugdymas; 10. Prevencija: Dalijimasis informacija ir iSorés
kompetencijos didinimas.



Jvadas

Laikantis Siy standarty galima iSvengti (pakartoninio) traumavimo,
kadangi tai uztikrina, kad yra kreipiamas démesys j vaiko interesus
yra informuoja praktikoje ir sprendimy priémime; kad vaiko teisé bati
iSklausytam bty jgyvendinta neatliekant pasikartojanciy apklausy;
vaikas bty apklausiamas ir palaikomas kompetetingais specialistais;
kad apklausos bity atliekamos jvairiy sriciy aplinkoje vienoje vaikams
palankioje vietoje galinCioje pasillyti tinkamg parama vaikui ir
globéjams be nepagrjsto vélavimo ir nereikalaujantis i$ vaiko
dalyvauti teisme.

Siy standarty atsiradima paskatino ankstesni darbai tokie kaip:
Standartai akredituotai vaiko interesy gynimui / Nacionalinio vaiky
aljanso apsaugos centrai® Jungtinése Amerikos Valstijose ir jSvystyti
,Barnahus” vertinimo kriterijai Svedijoje?®. Jie buvo i$vystyti patyrusiy
»,Barnahus” ir vaikams palankiy centry dirbanciy su vaiky aukomis ir
smurto liudininkais Europoje eksperty ir praktiky pagalba. Standartai
yra grindZiami veikianciomis ir realig papildoma naudg vaikui, jo
Seimai ir bendradarbiaujantiems specialistams teikianciomis
priemonémis.1®

Labai svarbu, kad standartai apipavidalina modelj padedantj jvykdyti
teisinius jsipareigojimus iSdéstytus Europos ir tarptautinéje teiséje.
Yprastai tarptautinés ir Europos teisé reikalauja bendruyjy principy,
tokiy kaip: atsizvelgimas j vaiko interesus ir vaiko dalyvavimo
stebéjimas. Jstatymai taip pat numato tam tikras nuostatas apie
pagrindinius procesus, tokius kaip apklausos su vaiku auka ir jam
suteikta pagalba. Standartai atitinkg kasdieninéje praktikoje teisés
nuostaty pritaikymg per svarbiausias ,,Barnahus” veiklas ir funkcijas.
Standartai taip pat atsizvelgia j institucinius susitarimus, kurie
grindzia praktika ir nors jie reCiau pateikiami teiséje, taciau j juos
atsizvelgiama patikimuose jstatymo jgyvendinimo nurodymuose?’.
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Jvadas

Trumpai, instituciniai susitarimai apibtdina veikimo bldus leisiancius
komandoms maksimaliai jgyvendinti jstatymo nuostatas.®

Standartai buvo sufromuluoti taip, kad uztikrinty perkeliamuma ir
pritaikyma pripazjstant, kad jie bus jgyendinami jvairiuose
kontekstuose: politiniame, teisiniame, socialiniame, ekonominiame ir
kultGriniame.?®

Pritaikant standartus vertéty pastebéti organizacinés struktiros ir
paslaugy tikrinimo ir vertinimo svarbg. Prie standarty pridéti rodikliai
pateikia informacijos pavyzdziy, kurie atskleidZia kaip laikomasi
standarty ir gali padéti perzitréti politikg ir praktika. Vertinimas taip
pat suteikia svarbiy galimybiy uztikrinti, kad naujais tyrimais,
gairémis, jstatymais ir patirtimi galima bity pranesti praktikams ir
tarnybos struktlrai. Reikéty déti visas jmanomas pastangas, kad
vaikai baty isklausyti ir kad jy nuomoné perduota tarnybos
struktroms.?
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Jvadas

Sis dokumentas priima Vaiko teisiy konvencijos 19 straipsnio smurto
apibrézimq: ,jvairiausio pobidZio fizinio ar psichologinio smurto,
jZeidimy ar piktnaudZiavimo, prieZiiiros nebuvimo ar neriipestingo
elgesio, grubaus elgesio ar isnaudojimo, jskaitant seksualinj
piktnaudZiavimq”.,

Jame yra naudojamas vaiko apibréZimas pagal Jungtiniy Tauty vaiko
teisiy konvencijos 1 straipsnj: , kiekvienas Zmogus neturintis 18-os
mety”“,

Daugiau informacijos

Pilnoje Siy gairiy versijoje galima rasti vaizdiniy démesio verty praktiky
pavyzdZziy is patyrusiy ,Barnahus” ir vaikams palankiy paslaugy Europoje
tiekéjy, kurie demonstruoja kaip skirtingos paslaugos valstybiniame
kontekste sukdré skirtingus poZzidrius iSlaikant pagrindinius principus,
veiklas ir tvarkg nusakytg standartuose.??

Skaitykite taip pat Tarpjstaiginiy sutarciy modelj ir gaires, kurios gali
padéti iSnagrinéti elementus, kurie yra batini standarty jgyvendinime jasy
kontekste. Sio modelio ir gairiy tikslas yra jkvépti ir pamokyti kaip
parengti tarpjstaigines sutartis, kurios legalizuoja daugiadisciplinj ir
tarpjstaiginj (angl. MDIA) komandos bendradarbiavimg su jstaigomis
susijusiomis su ,,Barnahus”.??
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,Barnahus“ modelis

»Barnahus” (islandy kalboje reiskia - namai vaikams) yra pripaZzintas
pirmaujantis vaikams palankus, daugiadisciplinis ir tarpjstaiginis
modelis atsizvelgiantis j vaiky aukas ir smurto liudininkus.?
»Barnahus” tikslas yra teikti kiekvienam vaikui koordinuotg ir
veiksmingg reagavimg ir siekiant iSvengti (pakartotinio)
traumatizavimo nusikaltimo tyrimo ir teisminio proceso metu.

Viena i$ pagrindiniy ,Barnahus” funkcijy yra pagelbéti renkant
tinkamus jrodymus teismo procesui iSgaunant vaiko informacijos
atskleidimg, kad jam nereikéty dalyvauti teismo posédyje, jeigu byla
bus patraukta baudZiamojon atsakomybén.?*

Atliekant $j vaidmenj ,,Barnahus” sitlo ,,vieno langelio” principo
pagalbg, apimant atitinkamy institucijy, tokiy kaip policija, socialiné
tarnyba, vaiko apsaugos tarnyba, fizinés ir psichologinés sveikatos
prieziliros institucijy ir prokuroro bendradarbiavima vienoje vaikui
palankioje aplinkoje. ,,Barnahus”, taip pat atlieka svarby vaidmenij
didinant informuotuma ir gilinant Zinias apie smurtg pries vaikus
svarbiausioms interesuotoms $alims.?

Esminé Siaurés saliy ,,Barnahus” savybé yra jy jtraukimas j valstybiniy
institucijy tokiy kaip: socialinés tarnybos, sveikatos ir vaiko apsaugos
sistemos ir teismy sistemos darbg. Skirtingi valstybiniai kontekstai,
siekiant pasiekti uzsibrézty tiksly pritaiké skirtingus institucinius
susitarimus. PavyzdZiui, kai kuriuose krastuose, ,Barnahus” yra
traukiamas kaip papildoma socialiniy ir vaiko apsaugos tarnyby
funkcija, o kituose jtraukiamas j sveikatos ir teisésaugos struktira.
Nepaisant Siy skirtumy yra laikomasi daugiadisciplinio ir tarpjstaiginio

13



,Barnahus” modelis

bendradarbiavimo vienoje vaikui palankioje aplinkoje. Kai kur, pagal
»Barnahus” modelj, vaikg apklausia policijos pareigtinas, kitur su
vaiku bendrauja vaiky psichologas arba socialinis darbuotojas. Taciau,
pagal ,,Barnahus” modelj, visuomet yra uztikrinama, kad Zmogus
apklausiantis vaika praeina specialius apmokymus darbui su
mazamedciais, taip pat uztikrinama, kad yra apklausoms yra
naudojami jrodymos grindZiamos apklausos protokolai, ir kad
daugiadisciplinés komandos atstovai stebi apklausg i$ gretimo
kambario.

Europoje egzistuoja keletas daugiadisciplinés ir tarpjstaginés, panasiy
i »Barnahus” modelj, paslaugy tiekéjy. Dazniausiai Sie tiekéjai
dalyvauja sveikatos apsaugos, socialiniy tarnyby, vaiko apsaugos
sistemos ir (arba) vietos valdZios veikloje skirtingais laipsniais.?®

Dar vienas svarbi savybé skirianti ,,Barnahus” principg nuo kity
daugiadiscipliniy ir tarpjstaginiy paslaugy tiekéjy, tai oficialus
pripazinimas teisinéje sistemoje. Priklausomai nuo teisinés sistemos
ir kartais nuo teiséjy darbo principo ir pozilrio, kai kuriuose Europos
valstybése, vaikai vis dar privalo dalyvauti teismo posédyije, netgi
jeigu yra galimybé apklausti vaikg jam / jai palankioje aplinkoje
dalyvaujant daugiadiscipliniy ir tarpjstaiginiy sriciy atstovui. Taip gali
bati jeigu tiekéjai tapo valstybinés ir (arba) vietinés valdzios dalimi,
pvz. vaiko apsaugos tarnyba arba sveikatos apsaugos sistema.

Vaiko interesy gynimo centras (angl. CAC) modelis?’ JAV ir
»Barnahus” modelis turi bendrg tikslg - (pakartotinio) traumavimo
prevencija ir daugiadisciplininé pagalba vaikui. Policija ir prokuratira
yra jtraukiama, taciau vaiko interesy gynimo centro (angl. CAC)
modelyje Si paslauga néra jterpta j teisine sistemg. Dazniausiai vaikas
privalo pasirodyti teisme, jeigu buvo pareiksti kaltinimai,
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,Barnahus” modelis

priklausomai nuo valstijos jstatymy, liudijimas néra priimamas
laikantis teisiniy garantijy sglygy. Taciau Vaiky interesy gynimo
centras (angl. CAC) ruosia vaika teismo procesui, bei atlieka svarby
vaidmenj sumazinant karty skaiciy, kuomet vaikas turi paliudyti
jvykius, tai yra atliekama uztikrinant, kad kiekvienas vaikas sulaukty
koordinuotos pagalbos i$ jvairiy jstaigy.

Kiti daugiadiscipliniai vaikams palankis centrai dazniausiai siekia to
paties tikslo - sumazinti (pakartotinj) traumatizavima ir sitlo
daugiadiscipline pagalbg, vis dél to jie stokoja sistemisko jvairiy
valstybiniy ir vietos valdZios institucijy, jskaitant policijos ir
prokurattros dalyvavimo. Kai kurie i$ Siy tiekéjy buvo jtraukti j
valstybine arba vietine sveikatos, socialiniy tarnyby arba vaiko
apsaugos sistemas. Kitos buvo jkurtos ir funkcionuoja individualios
tarnybos principu ir jsitraukia j bendradarbiavimg su jvairiomis
sritimis neformaliu badu.

Kai kurios Europos Salys pritaiké daugiadisciplinj ir tarpjstaiginj
principg vaikams apsaugoti neteikiant bendry tarnyby paslaugas
vienoje vaikams palankioje aplinkoje. Kai kurie standartai gali bati
taikomi tam tikriems susitarimo elementames, Sios gairés stipriai
skatina ,vieno langelio” principg, kuomet vaikui yra pasitiloma
koordinuota pagalba vienoje vaikui palankioje aplinkoje. IS tiesy tai
yra laikoma svarbia prevencine (pakartotinio) traumavimo ir smurto
pries vaika atskleidimo salyga.

Sekanciame puslapyje vaizduoja Islandijos ,,Barnahus” modelio
jgyvendinima. Miegamujy vagony ir panasios kity transporto
priemoniy paslaugos.
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,Barnahus” modelis

Pagrindiniai bendrieji ,Barnahus” kriterijai

,Barnahus” siiilo vaikams palankig ir saugia aplinka, sutelkiant visas
susijusias paslaugas po vienu stogu.

1.

Ikiteisminio tyrimo apklausos atliekamos laikantis jrodymais
grindziamo protokolo;

. Vaiko liudijimo jrodymy tinkamumas yra uztikrinamas pagal

nustatytg tvarka atitinkancius tinkamo proceso principus.
Pagrindinis to tikslas - neleisti priversti vaika perpasakoti liudijimo
teismo procese, jeigu yra pareiSkiami kaltinimai;

Leidziama susipazinti su medicininiu jvertinimu kriminalistinio
tyrimo tikslams, kaip ir norint uztikrinti vaiko fizine sveikatg ir
pasveikimg;

Suteikti psichologine pagalbg ir trumpalaike arba ilgalaike
terapeutine pagalbg traumuotam vaikui ir nekaltinamiems Seimos
nariams ar globéjams;

Uztikrinamas reikalingos apsaugos batinybés jvertinimas aukai ir
potencialiai kitoms giminéms Seimoje.
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,Barnahus” modelis

Daugiau informacijos

Kiekvienas nacionalinis kontekstas turés individualias galimybes ir
iSSukius jdiegiant ,Barnahus“ arba panasy modelj. Pilna Siy gairiy versija
iliustruoja penkis skirtingus modelius ir vertus paminéti pavyzdzius, kurie
parodo kaip skirtinguose valstybiniuose kontekstuose, laikantis
pagrindiniy standarty principy ir vertinimy, bei pasitelkus jvairove ir
iSradinguma buvo jdiegtas ir valdomas ,,Barnahus” modelis ir panasios
vaikams palankios paslaugos.?®

Skaitykite taip pat Tarpjstaiginiy sutarciy modelj ir gaires, kurios gali
padéti iSnagrinéti elementus, kurie yra batini standarty jgyvendinime
jusy kontekste.?®
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,Barnahus“ standartai

Siame skyriuje pateikiami ,,Barnahus” Europos standartai. Standartai
yra sudaryti i$ svarbiausiy besisiejanciy principy ir veikly, pagrindiniy
funkcijy ir instituciniy susitarimy, kurie jgalina vaikams palankia,
veiksmingg ir bendradarbiavimu grjstg praktika. Daugeliu atveju,
standartas susideda is keliy susijusiy bendro standarto elementy.
Pavyzdziui, standartas susijes su tiksline grupe susidaro is$ dviejy
elementy: integracinés ir placios apibrézties ir nediskriminavimo.

Kartu standartai sukuria praktine programa veikéjams norintiems
organizuoti ir teikti paslaugas, kurios apimty bazinius ,Barnahus”
modelio principus ir ypatybes. Sie standartai gali biti naudojami
jkvépimui ir palaikymui nuolat besivystant svarbiausias paslaugas, jy
funkcija ir organizaciné struktira. Standartai taip pat teikia
nurodymus darbuotojy pajégumo didinimui bei prevenciniam darbui,
tokius kaip dalijimasis informacija ir informacijos kaupimas su
svarbiomis suinteresuotomis Salimis.

Standarty aprasymas, loginis pagrindas ir pasidlyti indikatoriai, susije
jstatymai ir tinkancios priemonés aprasomos lenteléje ,Standartinis
profilis“. PaaisSkinimai, apibldinantys turinj, pateikti 21 puslapyje.

Standartai gali bati perleidziami arba pritaikomi prie skirtingy
nacionaliniy sistemy ir procesy, susijusiy su socialiniy paslaugy ir
vaiko apsaugos®’, sveikatos prieziiros, nusikaltimy tyrimo ir teisminiy
procesy.

Pirmajj standartg sudaro trys bendrosios veiklos, kurios yra
pritaikomos visame procese: nuo pirminés ataskaitos iki teismo, visg
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,Barnahus” modelis

démes;j skiriancios vaiko interesams ir sprendimams priimti (1.1),
uztikrinancios vaiko teises ir informacijos pasiekiamuma (1.2), ir
uzkerta kelig neteisétam veélavimui (1.3).

2ir 4 standartai susije su instituciniais susitarimais ir organizacijos
sandara, pavyzdziui, uztikrinant vaikui draugiska aplinka, ir yra
susijusios su ,,Barnahus” vykdomu procesu.

5 ir 10 standartai susije su pagrindinémis funkcijomis ir specifinémis
»Barnahus” vykdomomis veiklomis, pavyzdZziui, integracijos valdymu,
teismo eksperty apklausomis ar medicinine apzidra.

Daugiau informacijos

Pilna Sio vadovo versija apima keletg gerosios praktikos pavyzdziy kaip
standartai buvo jgyvendinti patyrusiy ,Barnahus” ir vaikams draugisky
centry, skirty smurto aukomis ir liudytojais tapusiems vaikams Europoje.
Vadove taip pat pateikiamos priemonés, jstatymy istraukos ir patarimai
galintys padéti pritaikant standartus. Toliau pateikiami iliustraciniai
pavyzdZiai nuo pirminés ataskaitos iki teismo proceso ir ,,Barnahus” bei
vaikui tinkamy paslaugy vaidmuo skirtingose valstybése.3! Zr. taip pat
tarpistitucinio susitarimo pavyzdys ir vadovas, galintis padéti atrasti
svarbiausius standarty jgyvendinimo elementus specifiniame
kontekste.3?
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Standartiniai profiliai

Kas yra standartas?

Remiantis Jungtiniy Tauty, Europos Sajungos, Europos Tarybos
jstatymais ir ,Barnahus” modeliu, Sis dokumentas pristato deSimt
gerosios praktikos standarty skirty vaikams tinkamoms ir efektyvioms
paslaugoms, skirtoms smurto aukomis ir liudininkais tapusiems
vaikams. Sio standarto pagrindas pateikti schema, uzkertancia kelig
daukartiniam vaiky traumavimui, uztikrinancia tinkamus parodymus
teisme ir vaiky teisiy j apsaugg laikymasi, pagalbg ir vaikui palanky
teisinguma.

Standartai palaiko Europos ir tarptautiniy teisiniy jsipareigojimy
jgyvendinimg ir autoritetingg vadovavima priimant atitinkamus teisés
aktus ir politika.

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Nuorodos j tarptautinius ir Europos teisinius jsipareigojimus:
standartai ir indikatoriai vaizduoja teisinius jsipareigojimus,
nurodytus $iame langelyje. Sie teisiniai jsipareigojimai, klasifikuoti
PROMISE jstatymuy ir vadovo rinkinyje, yra grindZziami konkreciomis
nuostatomis tarptautiniuose ir Europos teisiniuose instrumentuose.
Sio dokumento pabaigoje esantioje lenteléje pateikiamas nuostaty ir

teisiniy instrumenty sarasas, ypac svarbus atitinkamiems
standartams ir teisiniams jsipareigojimames.
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Nuorodos j rekomendacijas: Konkretlis argumentai susije su
klausimu, kodél batina laikytis autoritetingy rekomendacijy, pateikty
Jungtiniy Tauty Vaiky Teisiy Komiteto ir kity institucijy, tokiy kaip
Europos Taryba.

Tyrimai ir patirtis: Standartai koncentruojasi j vaiky poreikius, tikslas
uztikrinti efektyvia ir vaikams, patyrusiems smurtg ar jo liudininkams,
draugiska praktika. Standartai sukurti atsizvelgiant j tyrimus ir
daugiadisciplininiy bei tarpistituciniy komandy darbg, parodantj
veiksmingus ir teigiamg jtaka smurtg patyrusiy vaiky ir jo liudininky
gerovei darancius veiksmus.

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Indikatoriai gali padéti nustatyti kaip paslauga laikosi numatyty
standarty. Tarptautiniuose ar regioniniuose jstatymuose ir
rekomendacijose apibreézti indikatoriai, gali bati, kaip ir standartai,
pritaikyti atspindéti jstatymine, politine, socialine ekonomine ir
kulttrine aplinka.

Dauguma indikatoriy yra susije su politika, numatantys susijusios
politikos ir procediry egzistavima, tokiy kaip formalds
tarpinstituciniai susitarimai. Taip pat indikatoriai gali pateikti fizines
ar technines priemones, tokias kaip apklausai skirty kambariy
apriapinimas garso ir vaizdo priemonémis susisiekti su kita patalpa.
Visi indikatoriai reikalauja apibldinamosios informacijos apie,
pavyzdziui, politikg, proceddras, protokolus, fizines ir technines
priemones.

Kai kuriose situacijose, kiekybiniai indikatoriai gali bati naudojami
kaip politikos / procediry papildymas, kaip dieny skaicius nuo jvykio
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Standartiniai profiliai

atskleidimo ar pranesto jtarimo ir teisés eksperto apklausos
(vélavimas). Kiekybiniai indikatoriai reikalauja surinkti tam tikrg
informacijg su skaitinémis vertémis.

Svarbu pabreézti, kad tai parodo indikatoriy pavyzdZius ir jrodymus.
Kiekviena paslauga turi skirti laiko sukurti pilng indikatoriy sarasg,
skirtg valdyti procesg. Dokumente pateikti indikatoriai ir jrodymy
rasys gali bati kaip pavyzdys ir jkvépimas.

Taip pat svarbu pazyméti, kad indikatoriai yra grieztai susije su
paslaugy vykdymu ir neteikia informacijos apie trumpalaikj ar ilgalaikj
poveikj ir (arba) naudos vaikams rezultatus.

Daugiau informacijos

Pilna Sio vadovo versija apima nuorodas j praktines priemones,
rekomendacijas, politikg, pavyzdzius ir kitus iSteklius, galinCius padéti
pritaikyti standartus, jskaitant Zr. taip pat Tarpistitucinio susitarimo
pavyzdys ir rekomendacijos .3
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1 Standartas: pagrindiniai principai ir
bendrosios veiklos

1 standartas susideda i$ trijy pagrindiniy principy, kurie informuoja
apie daugiadisciplinine praktika ir sprendimy priémimus ,,Barnahus”.

Principai vykdomi pasitelkiant bendro pobidzZio veiklas, kurios
sukurtos kaip sudedamosios pagrindiniy funkcijy dalys, numatytos 5-
10 standartuose.

Bendrojo pobidzio veiklos yra leidZiamos pagal institucijy susitarimus
ir organizacijos sandarg numatytg 2-4 standartuose.

Pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos jkiinija esmines
tarptautiniy, regioniniy ir nacionaliniy jstatymy nuostatas,
jtraukiancias 3 ir 12 Jungtiniy Tauty Vaiko Teisiy konvencijos
straipsnius.3* Sie straipsniai yra vieni svarbiausiy siekiant i$vengti
daugkartinio vaiky traumavimo, kuris yra esminis ,Barnahus” tikslas.

Pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos, kurias apima 1 Standartas,
sutelkia démes;j j:

e Uztikrinti, kad visas démesys sutelkiamas j vaiko interesus ir
sprendimy priémimg (standartas 1.1);

e Vaiko teisés yra iSklausomos be pakartotinio vaiko
traumavimo, jskaitant adekvacios informacijos pateikima viso
proceso metu (standartas 1.2) ir;

e Uztikrinti, kad apsaugos, pagalbos ir teisingumo procesai
atliekami laiku (standartas 1.3).
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Vaiko saugumo uztikrinimas yra esminis principas ir bendroji veikla,
detaliai aptariama 2 ir 10 standartuose.

Standartas 1.1 Vaiko interesai

Kas yra standartas?

Vaiko interesai: vaiko interesai yra svarbiausia visy veiksmy ir su
vaiku ir pazeidimy nepadariusiais artimaisiais/globéjais/remianciais
asmenimis susijusiy sprendimy dalis.

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Tarptautiniai teisiniai jsipareigojimai: vaiko interesai (3 JT Vaiko
teisiy konvencijos straipsnis) yra teisingas, pagrindinis intervencijos
principas bei taisyklé. Jis labai svarbus konvencijai jgyvendinti,
jskaitant vaiky teise j apsaugg nuo smurto. JT Vaiko teisiy konvencijos
3 straipsnis reikalauja veikéjy atidZiai apgalvoti jy veiksmy padarinius
vaikams, taip siekiant uztikrinti, kad tai atitinka vaiky interesus. Vaiko
teisiy Komitetas pazymi, kad 3 straipsnio 3 dalis yra susijusi su visy
paslaugy ir infrastruktiros paruosimu vaikams. Paslaugos, skirtos
smurto aukomis ir liudytojais tapusiems vaikams, turi uztikrinti, kad
sprendimai dél tam tikry veiksmy yra pagrjsti individualiu vaiky
interesy vertinimu. Vaiko teisiy konvencija vaiko interesus aiskina
kaip ,sudétingus ir jy turinys turi biti vertinimas individualiai®.3®

Europos teisinés nuostatos:
e  Uztikrinti, kad pries pradedant vykdyti jsipareigojimus
numatytus Direktyvose, visy pirma atsizvelgiama j vaiko
interesus.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Rekomendacijos: vaiko teisiy konvencijos bendrajame komentare nr.
13 pabréziama, kad ,,vaiky teisé bati iSklausytiems ir atsizvelgti j jy
paZzilras turi baty sistemingai gerbiama visuose sprendimy priémimo
procesuose, ypac kai jie tape smurto aukomis ar jo liudininkais, taip
pat visuose prevencijos procesuose”. Vaiko teisiy konvencijos
bendrasis komentaras nr. 14 pabrézia daugiadisciplininiy komandy
svarbg vertinant ir sustatant *®vaiko interesus (bendrasis komentaras
nr. 14, str. 47). Dirbant kartu, tarpdisciplininés ir tarpinstitucinés
komandos gali tinkamai atlikti iSsamy vertinima ir uztikrinti, kad viso
proceso metu tinkamai atsizvelgiama j vaiko interesus. Bendri
metodai ir priemonés padeda uztikrinti, kad vaiko interesai yra
svarbiausi vykdant daugiadisciplininius ir tarpinstitucinius procesus.

Zr. taip pat CoE vadovas vaiko interesus atitinkan¢iam teisingumui
uztikrinti (2010) Ch. 3. D.; CoE Rec. Vaikui tinkamos socialinés
paslaugos (2011) Ch. 3.Air; ET Reflekcija sitlanti 10 integruotos vaiko
apsaugos sistemos principy.

Indikatoriy ir (arba) jrodymuy, kad laikomasi
standarty, pavyzdziai

e Strukttra / metodai / procesai skirti jtraukti
daugiadisciplinine ir tarpinstitucine komandas vertinti ir
individualiai nustatyti vaiko interesus ir juos sistemingai
jgyvendinti;

e Elementy sarasas, jtrauktas j vaiko interesy vertinima su
tikslu uztikrinti visiSka ir efektyvy, teisés aktuose ir
rekomendacijose, nurodyty vaiko teisiy jgyvendinima ir
sistemiskai naudojamas ,,Barnahus” komandos;

e Personalas aiskiai suvokia savo vaidmenj ir pareigas vertinant
ir nustatant kiekvieno vaiko interesus individualiai;
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

e Personalas Zino ir yra apmokytas vykdyti procesus ir naudotis
priemonémis, pavyzdziui, kontroliniu sgrasu, protokolais ir
veiksmais siekiant jvertinti ir nuspresti dél vaiko interesy
individualiai;

e Interesy vertinimas apima vaiko poZilrj, jo tapatumg, Seimos
aplinkos ir santykiy iSsaugojima, priezilirg, apsaugg ir
sauguma, pazeidZiamuma, teise j sveikatg, iSsilavinima ir Siy
elementy balansg®’;

e Vaiko interesy nustatyma atlieka kvalifikuoti specialistai be
nepagrjsto vélavimo. Tai grindZiama patvirtintais faktais ir
vaiko bei nenusikaltusiy globéjy pateikta informacija.

Priemoniy, uztikrinanc€iy nuosekly ir sisteminga vaiko
interesy vertinima, pavyzdziai

Metodai ir procesai: aiskiis metodai ir procesai yra esminiai siekiant
uztikrinti, kad , Barnahus”, pries priimant sprendimus ir veiksmus,
visy pirma kiekvienoje situacijoje atsizvelgiama j vaiko interesus.
Pavyzdziui, aiSkls procesai ir tarpinstitucinis veiksmy planavimas bei
bendros konsultacijos naudingos vertinant vaiko interesus.

Tarpinstitucinis susitarimas:formalus tarpinstitucinis pamatinis
susitarimas, pladiau aptariamas 2 standarte, aiSkiai nurodo
atitinkamy institucijy jsipareigojimus, jtraukiant jy vaidmenj ir
pareigas. Tai ypac svarbu siekiant uztikrinti, kad personalo ir iStekliy
pasikeitimai neturéty neigiamos jtakos institucijy veiklai bei
teikiamoms paslaugoms (tai gali neigiamai paveikti vaiko interesy
vertinimo testinumo ir nuoseklumo).
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Kontrolinis sgrasas: ,Barnahus” naudoja kontrolinius sgrasus siekiant
uztikrinti, kad pirmiausia pries vertinant ir sprendziant, atsizvelgiama
j vaiko interesus.

Vertinimas: ,,Barnahus” reguliariai atlieka vykdomy procesy,
konkreciy procedury ir aplinkos, vertinima iS vaiko perspektyvos. Tai
padeda uztikrinti, kad bendras procesas, proceddros ir aplinka yra
palankis vaikui, atsizvelgiantys j detales, svarbias uztikrinant, kad j
vaiko interesus atsizvelgiama apskritai, bet ir individualiai.

Susitikimai: ,Barnahus” organizuoja susitikima su vaiku ir globéjais
per savaite po teismo eksperto apklausos ,,Barnahus” patalpose. Tai
suteikia galimybe vaikams ir globéjams iSsakyti savo nuomone apie
patirtj ,Barnahus”. Taip pat, vykdomi telefoniniai su vaika
atlydéjusiais asmenimis siekiant suzZinoti jy nuomone apie patirtj
,Barnahus”.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Vaiko interesy vertinimo ir nustatymo struktura

JT Vaiko teisiy komitetas (VTK) Bendrajame komentare nr. 14 (2013)
pateiké rekomendacijas kaip turéty vykti vaiko interesy vertinimas ir
nustatymas, taip pat j kokias detales dél vaiky interesy turéty bati
atsizvelgta (3 straipsnis, 1 pastraipa).

VTK teigia, kad ,vaiko interesy vertinimas yra specifiné veikla, kurig
reikia vykdyti kiekvienu konkreciu atveju, atsizvelgiant j konkrecias
kiekvieno vaiko aplinkybes...“, jskaitant ,individualias su vaiku ar jo
savybémis susijusias aplinkybes, tokias kaip, be viso kito, amzius, lytis,
brandos lygis, patirtis, priklausymas mazumos grupei, fiziné,
sensoriné ar protiné negalia, taip pat socialinés ir kultGrinés vaiko ar
vaiky aplinkybés (pvz., ar vaikas turi tévus, ar su jais gyvena, santykiy
tarp vaiko ir jo (jos) Seimos ar globéjy kokybé, aplinkos saugumas,
kokybisky alternatyviy priemoniy, prieinamy Seimai, iSpléstinei
Seimai ar globéjams, buvimas ir kt.)".

Pagal VTK, Sios priemonés turéty bati taikomos atsizvelgiant j vaiko
gerove, jvertinus kiekvieno unikalia situacija. Sj procesg galima
paremti sudarant ,,neiSsamy ir ne hierarchinj elementy, kurie galéty
bati jtraukti j geriausiy interesy vertinima, sgrasg”, kuris yra svarbus
,Barnahus” kontekste.

VTK rekomenduoja, kad sgrasas pateikty konkrecias gaires, taciau
baty pakankamai lankstus, kad blty galima atsizvelgti j kitus
veiksnius, kurie gali bati svarbis kiekvienam vaikui. VTK pabréZzia, kad
»elementai, kurie prieStarauja Konvencijoje jtvirtintoms teiséms arba
kurie turéty poveikj prieStaraujant Konvencijoje numatytoms
teiséms, negali bati laikomi pagrjstais vertinant tai, kas geriausia
vaikui ar vaikams”.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

VTK mano, kad vertinant ir nustatant vaiko interesus reikéty
atsizvelgti j toliau nurodytus elementus. Elementai turi bati
kruopsciai subalansuoti. ISsamig diskusijg apie kiekviena is Siy
elementy Zr. Bendrojo komentaro Nr. 14 52 ff pastraipoje.

¢ Vaiko globéjas

e Vaiko tapatybé

 Seimos aplinkos apsauga ir i$saugojimas
e Vaiko priezilira, apsauga ir saugumas

e PaZeidZiamumo padétis

¢ Vaiko teisé j sveikata

e Vaiko teisé j mokslg
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

1.2 standartas Teise buti isklausytam ir gauti
informacija

Kas yra standartas?

Pilieciai turi teise gauti informacijg Europos klausimais ir apie
konkrecius ES projektus, taip pat turéti teise pareik$ti nuomone ir
bati iSklausyti.

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Tarptautiniai teisiniai jsipareigojimai: Vaiky teisé j dalyvavima yra
vienas is pagrindiniy JT vaiko teisiy konvencijos (JTVTK) principy. 12
straipsnio 2 dalyje teigiama, kad vaikui turéty bati suteikta galimybé
bati iSklausytam atliekant bet kokig vaika veikiancia teismo ir
administracine byla.

Europos teisinés nuostatos:
e Atsizvelgimas j vaiko interesus
e Informacijos teikimas
e Teisé jvertima ZodZiu ir rastu
e Galimybé paprasyti isklausyti aukg naudojantis rysio
priemonémis
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Vadovavimas: JT vaiko teisiy komitetas (VTK) pabrézia, kad ,,amZzius
neturéty bati kliGtis vaiko teisei visapusiskai dalyvauti teisingumo
procese”. Nuo smurto nukentéjusiy vaiky teisé bati iSklausytam yra
nustatyta JTVTK 19 straipsnyje, o VTK tai dar kartg patvirtino ir
patikslino, pavyzdziui, Bendrame komentare Nr. 13. VTK paragino
valstybes ,uztikrinti, kad auky vaiky, patyrusiy seksualine prievartg ar
kitus smurtinius nusikaltimus, nuomoné, poreikiai ir ripesciai baty
pristatomi ir apsvarstomi bylose, kuriose pazeidziami jy asmeniniai
interesai”. Tai darydamos valstybés , turi imtis visy bGtiny priemoniy,
kad uztikrinty visiskg vaiko apsauga, kad bity uztikrinta teisé bati
iSklausytam® (VTK bendroji pastaba Nr. 12). Reikéty jgyvendinti
priemones, kad bty iSvengta pakartotinio traumavimo, pavyzdziui,
vengti parodymy kartojimo ir vaizdo jrasy interviu naudojimo
(Bendroji vaiko teisiy bati isklausytam diena).

Taip pat Zr. Europos Tarybos rekomendacijos dél vaiko teisingumo
(2010), Ch. IV.D.3; CoE Rec. Vaikui tinkamos socialinés paslaugos
(2011) Ch. 3. B ir; EB apmastymy dokumentas, kuriame sitilomi 10
integruoty vaiky apsaugos sistemy principy, jskaitant 1 principa.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Tyrimai ir patirtis: Teisé gauti informacijg ir bati iSklausytam yra
pagrindiniai daugiadisciplininio ir tarpZinybinio proceso aspektai.
Sistemingai iSklausant vaiko nuomone bus galima giliau suprasti vaiko
norus ir poreikius, palengvinti vaiko interesy nustatyma, taip pat
tinkamus ir tvarius veiksmus, jskaitant, pavyzdziui, gydymg ir terapija.
Prieiga prie tinkamos informacijos yra prasmingo dalyvavimo salyga.
Tai taip pat jgalins vaika ir padés vaikui kontroliuoti situacijg.

Kai vaikams suteikiamos galimybés pasidalinti atsiliepimais apie jy
patirtj tarnyboje, jie gali prisidéti prie to, kad aplinka, procesas ir
intervencijos buty labiau pritaikytos vaikams ir atitikty vaiky
poreikius ir norus.

Naujausiame Pagrindiniy teisiy agentdros atliktame tyrime,
pagrjstame interviu su 392 vaikais 9 ES valstybése narése, vaikai
pabrézia jy teisés bati iSklausytiems supratingai ir pagarbiai svarba.
Jie pabrézia aiskiy ir praktisSky gairiy poreikj, taip pat visy specialisty,
kurie lieciasi su vaikais, mokyma.3®

,Gera bati isgirstai ir kad tai pasikeis” - 16 mety mergaité, auka,
patyrusi seksualine prievartg

,Vos sulaukiau informacijos apie tai, nes mano globéjai nieko
nesako” - 15 mety mergaité, auka, seksualiné prievarta3®
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, kad laikomasi
standarty, pavyzdziai

Paslaugos teikéjo darbuotojai turi buti parengti atlikti jiems
paskirtas uzduotis, taip pat konkreciai parengti dirbti su
vaikais, atsizvelgiant j vaiko amziy ir subrendimg;

Teismo ekspertizés atliekamos tokiu biidu, kuris padeda
vaikui pasinaudoti teise bati iSklausytam teisminiuose
procesuose (taip pat Zr. 6 standartg dél teismo apklausy);
Vaikai ir jy nenusizenge tévai / slaugytojai gali turéti jtakos
intervencijy, tokiy kaip gydymas ir terapija, laikui, vietai ir
nustatymui;

Vaikams suteikiamos galimybés pateikti atsiliepimus apie jy
patirtj tarnyboje;

Informacija reguliariai ir sistemingai teikiama vaikams ir jy
globéjams, pritaikoma vaiko amziui ir raidai;

Vaikai ir globéjai gauna informacijg jiems suprantama kalba;
Ypatingos pastangos dedamos siekiant uztikrinti, kad vaikai,
turintys specialiyjy poreikiy ar negalig, turéty vienodas
galimybes gauti informacijg ir bati iSklausyti.

Daugiau informacijos

Norédami suzinoti daugiau apie tai, kaip Sie standartai gali bati
igyvendinami atsizvelgiant j vaiky potZilrj j jy patirtj Barnahus, Zr. 1.2
standartq. Vaiko dalyvavimo jrankis , kuriame pateikiamos

rekomendacijos ir atrenkami klausimynai.*
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

1.3 standartas. Venkite nepagrjsto delsimo

Kas yra standartas?

Venkite nepagrjsto delsimo: imamasi priemoniy, kad baty iSvengta
nepagrjsto delsimo, uztikrinant, kad teismo ekspertizés, vaiko
apsaugos vertinimai ir psichinés sveikatos bei medicininés apziliros
vykty per nustatytg laikotarpj ir kad vaikai gauty laiku gauta
informacija.

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:
e Tarp fakty pranesimo ir interviu nepateisinamas delsimas
e Individualus kiekvieno vaiko aplinkybiy ir nenusizengusiy
Seimos nariy poreikiy jvertinimas
e Informacijos teikimas
e Pagalbos ir paramos teikimas

Nurodymai: JT vaiko teisiy komitetas (VTK) teigia, kad norint
veiksmingos pagalbos reikia, kad dél veiksmy, nusprendus jy
dalyvavimo procese, nereikéty pernelyg ilgai delsti (JTVTK generalinis
komentaras Nr. 13). Taip pat Zr. Europos Tarybos rekomendacijas dél
vaikams tinkamo teisingumo (2010), Ch. IV.D.4.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Tyrimai ir patirtis: nepagrjsto delsimo vengimas yra pagrindinis vaiky
apsaugos ir vaikams palankiy nusikaltimy tyrimy ir procesy principas.
Veiksmingas tarpzinybinis darbas taip pat priklauso nuo to, kad bity
iSvengta nepagrjsto delsimo, kad kiekviena agentira galéty laiku
atlikti savo atitinkamas funkcijas. Tai turi teigiamg poveikj vaiko
gerovei ir gali pagerinti kriminalinio tyrimo ir teisminio proceso
rezultatus. Pavyzdziui, iSvengus nepagrjsto delsimo tarp pranesSimy ir
teismo apklausos, vaikas gali lengviau pasakyti savo istorijg ir
prisiminti detales, taip pagerindamas vaiko parodymy kokybe ir
verte. Tai taip pat gali sumazinti rizikg, kad vaikas patirs spaudimg
atsiimti parodymus. Tai taip pat leidzia anksti jvertinti galimus
apsaugos poreikius, nesugadinant vaiko parodymy jrodomosios
vertés. Tai savo ruoztu uztikrina, kad néra delsiama apsaugoti vaika
nuo tolesnio smurto poveikio. Laiku atlikta medicininé apZziara gali
atskleisti fizinio smurto jrodymus, kurie gali padéti ir gydymo
procesams, ir teismy procesams. Tai taip pat gali leisti terapines
paslaugas pradéti anksciau.

,AS tiesiog noréjau, kad viskas baigtysi. Bet tai uZtruko ilgai ir
sulaukéme vis daugiau apsilankymy sakanciy, kad tai truks dar ilgiau
... Noréjau, kad tai pasibaigty ir griZciau j jprastq gyvenimgq. Bet
praéjo keli ménesiai, kol tai is tikryjy jvyko.” —12 mety mergaité,
auka, patyrusi seksualine prievartg®!
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, kad laikomasi
standarty, pavyzdziai

Duomenys renkami tam, kad bity galima stebéti terminus
atskirais atvejais ir stebéti bendrg veiklg siekiant iSvengti
nepagrjsto delsimo;

Bendros konsultacijos, skirtos pasirengti teismo ekspertizei,
vyksta kuo anksciau, kad baty iSvengta pokalbio vilkinimo;
Ikiteisminiam tyrimui vadovaujantis prokuroras stebi teismo
ekspertize gretimoje patalpoje, kad nebuty delsiama
susipazinti su svarbia informacija;

Socialinis darbuotojas (-ai) stebi teismo ekspertize gretimame
kambaryje, kad bity galima nedelsiant imtis veiksmy
tenkinant vaiko poreikius ir apsaugant vaikg;

,Barnahus” darbuotojai yra prieinami teismo apklausos
metu, kad uztikrinty, jog prireikus jie gali nedelsdami jsikisti j
krize;

Bendras tolesnis susitikimas vyksta iSkart po teismo
apklausos, siekiant uztikrinti, kad visiems bty aisku tolesni
veiksmai, vaidmenys ir atsakomybé;

Kontroliniai sgrasai naudojami tarpzinybiniy susitikimy metu
pries teismo ekspertize ir po jos, siekiant uztikrinti, kad nieko
nebaty praleista ir baty imtasi tinkamy bei adekvaciy
veiksmuy;

Medicininés apziliros poreikis jvertinamas nedelsiant. Jei
reikalinga medicininé apZilrra, geriausia tai padaryti tg pacia
dieng, kaip ir teismo apklausa ,,Barnahus” patalpose;
Terapiniy paslaugy, jskaitant parama krizéms, poreikis
jvertinamas nedelsiant.
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1 standartas: pagrindiniai principai ir bendrosios veiklos

Kiekybiniai rodikliai

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
vaiko apsaugos vertinimo pradzios;

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
pirmojo tarpZinybinio planavimo susitikimo;

Praéjes laikas nuo tarpzinybinio planavimo susitikimo iki
teismo ekspertizés;

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
teismo apklausos;

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
psichinés sveikatos vertinimo;

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
medicininés apZidros;

Praéjes laikas nuo atskleidimo ar pranesimo apie jtarima iki
medicininés / psichinés sveikatos intervencijos vaikui ir
nenusikaltusiems Seimos nariams / globéjams / paramos
asmenims;

Praéjes laikas nuo preliminaraus baudziamojo tyrimo
pradzios iki sprendimo pradéti baudziamajj persekiojima;
Praéjes laikas nuo preliminaraus baudziamojo tyrimo
pradZios iki teismo.
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2 standartas: daugiadalykis
ir tarpzinybinis bendradarbiavimas
,Barnahus®

Kas yra standartas?

2.1 Oficialus statusas, Barnahus” yra oficialiai jtrauktas j nacionalines
ar vietos socialines ar vaiky apsaugos tarnybas, teisésaugos / teismy
sistemg ar nacionaline sveikatos sistema. ,,Barnahus” gali veikti kaip
nepriklausoma tarnyba, jei jai tenka jstatymy numatytas vaidmuo,
kurj pripazjsta nacionalinés ar vietos valdZios institucijos, jskaitant
oficialy jgaliojimg bendradarbiauti su atitinkamomis valstybinémis
agentlromis.

2.2 Daugiadisciplininio ir tarpZinybinio bendradarbiavimo
,Barnahus” organizavimas: bendradarbiavimas yra struktdrizuotas ir
skaidrus, jskaitant aiskiai nustatytus vaidmenis, jgaliojimus,
koordinavimo mechanizmus, biudZetg, stebésenos ir vertinimo
priemones, kurios prisideda prie efektyviy procesy ir uztikrina
testinumg ir stabilumas.

2.3 Daugiadisciplininio ir tarpZinybinio bendradarbiavimo
,Barnahus” procesas ir praktika: Daugiadisciplininé / tarpzinybiné
intervencija prasideda nuo pirminés ataskaitos ir vadovaujasi
bendradarbiavimo intervencijy procesu visos bylos testinumu.
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:
Daugiadiscipliniskumas / koordinavimas / bendradarbiavimas

Nurodymai: JT vaiko teisiy komitetas (VTK) skatina veiksmingas
procediras, jskaitant tarpSakinj koordinavima, kurj prireikus
jpareigoja protokolai ir supratimo memorandumai (VTK bendroji
pastaba Nr. 13). Taip pat Zr. Europos Tarybos rekomendacijos
vaikams palankiam teisingumui (2010), Ch.IV.5; CoE Rec. Vaikams
tinkamos socialinés paslaugos (2011 m.) Ch.V.E ir; EB apmastymy
dokumentas, kuriame sialomi 10 integruoty vaiky apsaugos sistemy
principy.

Tyrimai ir patirtis: Struktdrizuota organizacija, turinti aiskiai
nustatytus vaidmenis, jgaliojimus, koordinavimo mechanizmus,
biudZety, stebésenos ir vertinimo priemones, prisideda prie efektyviy
ir bendradarbiaujanciy tarpzinybiniy komandy, abipusio pagarbos
vaidmenims ir bendros atsakomybés jausmo. OficialGs susitarimai
padeda uztikrinti testinuma ir atitinkamy agentiry vadovy
jsipareigojimus. Nuolatinio personalo nario, paskirto koordinuoti
tarpzinybinés grupés operacijas ir intervencijas, palaikymas gali
padéti uztikrinti sklandy process ir testinumga. Koordinatorius gali
prizidréti, kad komandos nariai vykdyty savo atitinkamas pareigas ir
anksti nustatyty daugiadisciplininio ir tarpZinybinio proceso
problemas. Be to, koordinatorius gali atlikti svarby vaidmenj
planuojant ir laikantis tvarkos bei procediry.
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, kad laikomasi
standarty, pavyzdziai

Oficialus statusas

e ,Barnahus” pripaZjsta jstatymai ar oficialus susitarimas ir
reguliuoja nacionaliné ar vietos socialiné ar vaiky apsauga,
teisésaugos / teismy sistema arba nacionaliné sveikatos
sistema;

e ,Barnahus” turi oficialy atitinkamy institucijy jgaliojima
koordinuoti tarpzinybinj bendradarbiavima ir teikti
daugiadisciplinines paslaugas.

Oficialis tarpZinybiniai steigiamieji susitarimai

e Oficialus tarpzZinybinis pamatinis susitarimas, pasirasytas
jgalioty atstovy, jpareigoja atitinkamas agentdras
bendradarbiauti daugiadisciplininiu ir tarpZinybiniu lygmeniu
bei teikti paslaugas ,,Barnahus”;

e Oficialus pamatinis susitarimas apima tokius dalykus kaip
tikslas, siekiniai, jsipareigojimai, vaidmenys ir atsakomybé,
organizavimas, finansai, privatumas, laikotarpis ir konflikty
valdymas;

e Oficialus pagrindinis susitarimas uztikrina visy institucijy
dalyvavimg lygiomis teisémis, siekiant jvairiapusiskai
atsizvelgti j vaiko interesus jvertinant vaiko sveikatg, apsauga,
teisinius aspektus bei psichine sveikata;

e Susitarimas yra perzilrimas ir reguliariai atnaujinamas
jtraukiant teisinius pasikeitimus bei pokycius instituciijy
procesuose bei struktiroje;

e Iniciatyvinis komitetas, jtraukiant skirtingy institucijy
atstovus, priZidri ir vadovauja susitarimo jgyvendinimui;
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

e Personalas yra susipazines su susitarimu ir yra atitinkamai
apmokytas.

Koordinavimas

e Vienas ar daugiau asmeny yra paskirti ,,Barnahus”
tarpinsitucijy bendradarbiavimo koordinatoriumi;

e Koordinatoriaus vaidmuo aiskiai aprasytas darbo aprasyme;

e ,Barnahus” tarpinstituciné rysiy grupé reguliariai vykdo
susirinkimus aptarti praktines detales, susijusias su
kasdieniniu institucijy bendradarbiavimu, jskaitant metodus
ir protokolus.

BiudZetas
e Dalyvaujancios institucijos oficialaus susitarimo pagrindu
jsipareigoja prisidéti prie biudZeto skirto ,,Barnahus”
iSlaidoms ir darbuotojy algoms padengti.

Vaiko apsauga ir kiti vidaus protokolai

e Paslauga turi vaiko apsaugos politikg ir praneSimy
mechanizma, atitinkantj nacionalines Direktyvas ir apimant;j
keturis tarptautinius vaiko apsaugos standartus: politika,
Zmonés, procesai ir atskaitomybé;

e Personalas remiasi ir vadovaujasi svarbiais vidaus protokolais:
vaiko apsaugos politika ir procediromis, personalo elgesio
kodeksu, praneséjy politika, saugos procesais ir ekstremaliy
situacijy protokolu.
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

,Barnahus“ steigimo Siaurés 3alyse
reglamentavimas*

Danija
Danijoje, pries steigiant ,,Barnahus”, priimtas jstatymas jvedantis
privalomg ,,Barnahus” steigima ir naudojima nacionaliniu lygmeniu:

»Savivaldybiy taryba turi jsteigti vaiky namus (,,Barnahus®)
kiekviename regione siekiant istirti vaiky ar jaunuoliy, kurie galimai
patyré smurtg ar prievartg, atvejus.

(2) Socialinés Apsaugos ir Vidaus Reikaly ministras turi numatyti
taisykles apibldinancias vaiky namy struktirg, operacijas,
finansavima ir pareigas ir t.t."*

Taip pat, Danijos dél ,Barnahus” priimtas jstatymas reguliuoja
operacijas ir pagrindinius ,,Barnahus” aspektus. Papildomai Socialiniy
Paslaugy valdyba priémé kokybés standartus.

Islandija

»,Barnahus” Islandijoje buvo jgyvendintas be oficialaus reglamento,
remiantis neoficialiais susitarimais tarp dalyvaujanciy institucijy.
Siandien, vaiko teisiy apsaugos tarnyba (Barnaverndarstofa) paskirta
»administruoti specialiy paslaugy centrus ir skatinti institucijy
bendradarbiavima, stiprinti institucijy, atsakingy uz vaiky apsauga,
koordinavima.“*

Be to, jstatyme dél baudziamojo proceso (nr. 88/2008), nurodoma,
kad vaiky iki 15 mety amZziaus apklausa turi atlikti priZiGrint teiséjui
»tam pritaikytoje patalpose“*, padedant specialiai apmokytam
asmeniui “°. Vadovaujantis baudZiamojo proceso jstatymo
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

nuostatomis, teismo teiséjai teigia, kad jaunesnius nei 15mety
amZiaus vaikus privalu apklausti ,,Barnahus” patalpose.

Norvegija

IS pradziy ,,Barnahus” Norvegijoje buvo jsteigtas be oficialaus
reglamento. Siuo metu, pagal baudZiamojo proceso kodeksg ir
jstatymus, policija ir prokurorai privalo vykdyti apklausas
,Barnahus“.%’

Svedija

,Barnahus“ Svedijoje jsteigtas be oficialaus reglamento. Siuo metu
néra jstatymo, kuriuo remiantis privalu naudoti ,,Barnahus”
paslaugomis. Taciau, policija, kartu su baudziamojo persekiojimo
institucija, teismo medicinos valdyba bei Sveikatos ir Gerovés
ministerija, iSleido rekomendacijas ir standartus, kuriy turi bati
laikomasi vykdant veiklg bendrose patalpose vadinamose
»,Barnahus”:

,Siy bendry veiksmy tikslas uztikrinti vaiky, galimai patyrusiy smurta,
apsaugag, tinkama gydyma ir pagalbg bei, jei reikalinga, skubias kriziy
ar terapines intervencijas”. Viso proceso metu, visas démesys
koncentruojamas j vaiko interesus. Vaikas turi bati informuojamas
apie visus jj paveikti galinCius veiksnius ir jam turi bati suteikta
galimybé iSsakyti savo nuomone jo brandg atitinkanciu badu. Tyrimai,
vykdomi atsizvelgiant j jstatymus ir socialines paslaugas, turi bati
pradedami nedelsiant ir jgyvendinti kaip gali greiciau, atsizvelgiant
situacijos sudétinguma. Svarbu jvykdyti pirminj tyrima ir priimti
sprendimus kaip galima greiciau. Tyrimams taikomi teisés aktuose

numatyti terminai.”“*®
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2 standartas: Daugiadisciplinis ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas ,,Barnahus”

»,Barnahus“ vykdomo tarpinstitucinio bendradarbiavimo detales yra
numatytos oficialiuose institucijy susitarimuose (zr. j pavyzdj
Barnahus Linkoping).
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3 standartas: tiksline grupe

Kas yra standartas?

3.1 Visapusiskas/platus tikslinés grupés apibréZimas,Barnahus”
namuose tiksliné grupé apima visus smurtg patyrusius ar jo
liudininkais tapusius vaikus, jskaitant visas smurto formas*.
PaZeidimy nepadare Seimos nariai / globéjai jtraukti j antrine tiksline
grupe.

3.2 nediskriminavimas: Specialios pastangos skiriamos pasiekti visus
smurtg patyrusius ir jo liudininkais tapusius vaikus, nepriklausomai
nuo smurto formos.

Kodél turéty buati laikomasi Sio standarto?

Tarptautiniai ir nacionaliniai teisiniai
jsipareigojimai:Nediskriminacija yra pagrindinis JT Vaiko teisiy
konvencijos principas (straipsnis nr. 2) ir yra svarbus jgyvendinant
JTVTK 19 straipsnj kalbantj apie vaiky teise j laisve nuo smurto

Europos teisinés nuostatos:
e Nediskriminavimas
¢ Nuostatos dél auky identifikavimo, jtraukiancios specialigsias
nuostatas dél smurto auky, tokiy kaip amziaus, Seimos nariy
nustatymas

Rekomendacijos: Vaiko teisiy komitetas (VTK) pabréZia, kad
dalyvaujancios Salys turi imtis atitinkamy veiksmy uztikrinti kiekvieno
vaiko teise j apsaugg nuo smurto ,nediskriminuojant, nepriklausomai
nuo vaiko ar jo/jos tévy ar globéjy rasés, spalvos, lyties, kalbos,
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3 standartas: tiksliné grupé

religijos, politiniy ar kity jsitikinimy, valstybinés, etninés ar socialinés
kilmés, turto, negalios, gimimo ar kito statuso.” Be to, Salys turi
stengtis, kad pazeidziamose situacijose esantiems vaikams, kaip ir
kitiems, uztikrinama teisé j apsaugg (VTK bendrasis komentaras nr.
13). Taip pat Zr. CoE Rekomendacijos dél vaiko interesus atitinkancio
teisingumo (2010) Ch.IIL.D. ir CoE Rec. dél vakui tinkamy socialiniy
paslaugy (2011) Ch.V.B

Tyrimai ir patirtis: ,,Barnahus” gali turéti svarby vaidmenj
jgyvendinant valstybiy jsipareigojimus j tikslg priimant placig tiksline
grupe ir uztikrinant lygiateisj prieinamuma ir paslaugas visiems j Sig
paslaugg nukreiptiems vaikams.
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3 standartas: tiksliné grupé

Indikatoriy ir (arba) jrodymuy, kad laikomasi
standarty, pavyzdziai

Tikslinés grupés apibrézimas

Tikslinés grupé jvardinama misijos tiksluose arba oficialioje
»,Barnahus” sutartyje;

Tiksliné grupé apima visus bet kokios formos smurtg
patyrusius ar jo liudininkais tapusius vaikus, jtraukiant, bet
neapsiribojant tik fizine ar psichologine prievarta, smurtu
artimoje aplinkoje, seksualine prievarta ir iSnaudojimu,
komerciniu iSnaudojimu, prekiavimu, lytiniy organy zalojimu
ir smurtu dél garbés50.

Nediskriminavimas

Daugiadisciplininis ir tarpinstitucinis atsakymas yra
pateikiamas visiems j ,Barnahus” nukreipiamiems, 51
vaikams. Vaiko apsaugos vertinimas, kriminalistinis tyrimas,
medicininé ir psichologiné ekspertizé, kriziy intervencija® ir
tolimesni veiksmai yra suplanuojami ir jgyvendinami visuose
atvejuose;

Paslaugos prieinamos vaikams, nepriklausomai nuo jy
gyvenamosios vietos. Rysio priemonés ir apklausy kambariai
naudojami pagal poreikj, dazniausiai pirminio tyrimo metu,
besitesianciai kriziy intervencijai ir gydymui bei tolesniems
veiksmams;

,Barnahus” pritaikytas ir pasiekiamas specialiy poreikiy bei
negalig turintiems vaikams, kad jie galéty gauti nesaliSka
informacijag, rekomendacijas, galimybes iSsakyti savo poZzilrj
ir atsiskleisti pokalbiy metu;
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3 standartas: tiksliné grupé

e Vertéjavimo paslaugos, esant bltinybei, pasitlomos vaikams
ir paZzeidimy nepadariusiems globéjams, uztikrinant
suteikiamos informacijos, rekomendacijy adekvatuma,
galimybe iSsakyti savo poziirj ir atsiskleisti pokalbio metu.

49



4 standartas: vaikui draugiska®
aplinka

Kas yra standartas?

4.1 Vieta ir pasiekiamumas: ,Barnahus” patalpos, pageidautina,
steigiamos atskirame pastate, esanciame vaikams paZjstamoje
aplinkoje, pavyzdziui, gyvenamame rajone. Patalpos turéty bati
pasiekiamos vykstant vieSuoju transportu. Patalpos yra lengvai
pasiekiamos, jskaitant ir vaikus su negalia ir (arba) specialiais
poreikiais.

4.2 Vidaus patalpos:Baldai ir priemonés yra tinkamos vaikams ir
Seimoms, atitinkancios vaiky amziy, ypatingai esancios laukimo
patalpose. Patalpos yra saugios jvairaus amziaus ir iSsivystymo
vaikams, jtraukiant vaikus su negalia ir (arba) turincius specialiyjy
poreikiy.

4.3 Privatumas: Siekiant uztikrinti privatuma, parengtos atskiros,
garsui nepralaidzZios patalpos.

4.4 Kontakto su jtariamu nusikaltéliu iSvengimas: ,Barnahus”
jrengtas taip, kad viso proceso metu iSvengiama aukos ir tariamo
pazeidéjo kontakto.

4.5 Apklausy kambarys: ,Barnahus” suteikia galimybe

tarpinstitucinei komandai gyvai stebéti apklausg kitoje patalpose>*.
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4 standartas: vaikams tinkama aplinka

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:
e  Prireikus vaiko aukos apklausos vykty tam tikslui skirtose
arba pritaikytose patalpose

e Teisé iSvengti aukos ir nusikaltélio kontakto

Rekomendacijos: CoE Guideliness for Child-friendly justce (2010) Ch.
IV.D.5 and CoE Rec. on Child-friendly social services (2011) Ch.IV.B.

Tyrimai ir patirtis:Pastato vieta bei iSdéstymas yra svarbis siekiant
uztikrinti vaikams prieinamas paslaugas, privatumag bei sauguma.
Saugios, neutralios bei draugiskos aplinkos suteikimas yra nerimo
mazinimo bei daugkartinio traumavimo iSvengimo pagrindas.
Draugiska aplinka leidZia vaikui atsiskleisti, uztikrinti vaiko apsauga,
nuspresti dél vaikui reikalingos fizinés ir psichologinés reabilitacijos,
sékmingai atlikti kriminalinj tyrima bei teisinius procesus.
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4 standartas: vaikams tinkama aplinka

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Vieta ir prieinamumas

»,Barnahus” steigiamas vaikui draugiskoje aplinkoje,
pavyzdziui, gyvenamajame rajone, ar strateginéje vietoje
(pavyzdziui, netoli ligoninés);

Viesajj transportg galima pasiekti pésCiomis;

,Barnahus” jrengta rampa ar platforminis keltuvas.

Aplinka vidaus patalpose

Vaikas pasitinkamas malonaus darbuotojo ir pasitiloma
atsigerti;

Turinys, pavyzdZiui, Zaislai, Zurnalai, knygos, zaidimai ir baldai
laukiamojoje patalpoje atitinka jaunesniyjy ir vyresniyjy
vaiky, negalig ar specialiyjy poreikiy turinciy vaiky poreikius;
Vidaus patalpos jrengtos atsizvelgiant j gerosios praktikos
gaires uztikrinant prieinamuma, pavyzdZziui, visos patalpos
iSdéstytos viename aukste arba yra liftas, koridoriai yra
erdvis, o tualetai lengvai pasiekiami;

Reguliariai atliekami patalpy saugos patikrinimai.

Privatumas

Esant batinybei uztikrinti privatumg, sauguma ar
vadovaujantis teismo ekspertizés jstatymais, prieinami atskiri
laukimo kambariai;

Patalpos yra nepralaidzios garsui;

Vieta ir Zenklinimas yra diskretiski.
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4 standartas: vaikams tinkama aplinka

Kontakto su jtariamuoju iSvengimas®°
e |tariamieji nusikaltéliai yra apklausiami ir jiems teikiamos
paslaugos skirtingose vietose;

e Jeijtariamasis gali patekti j tg patj pastatg, turi bati skirtingi
jéjimai ir patalpos vaikams, Seimai / globéjams ir jtariamiems

nusikaltéliams;

e Susitikimai su vaikais ir jtariamaisiais organizuojami siekiant

iSvengti jy kontakto.

Apklausy kambarys

e Apklausos ir stebésenos kambariai yra skirtingi, taciau
sujungti garso bei vaizdo priemonémis;

e Apklausos stebéjimas vyksta stebéjimo kambaryje;

e Kambarys yra patogus ir pritaikytas vaikams. Baldai bei
dekoracijos neblasko démesio;

e Kamera pastatyta taip, kad uzfiksuoty vaikg bei jo ranky
judesius, jei vaikas pieSia ar kazka rodo.
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5 standartas:
Tarpinstitucinis atvejo valdymas>°®

Kas yra standartas?

5.1 Oficialios procediiros ir metodika:tarpinsituciné atvejo perZzidra ir
planavimas yra svarbi ,Barnahus“ komandos ir atitinkamy institucijy
darbo dalis ir reglamentuojama bendru susitarimu.

5.2 ligalaikis atvejo planavimas ir perziiira:atvejo perZzidros ir
planavimo susirinkimai dalyvaujant atitinkamy institucijy atstovams
yra reguliariai organizuojami ,Barnahus”.

5.3 Nepertraukiamas atvejo sekimas:,,Barnahus” uztikrina
dokumenty apie pazangg ir naudingos informacijos prieinamumg
tarpinstitucinés komandos nariams iki atvejo uzbaigimo,
apzvelgiancius 3alies jstatymus dél duomeny apsaugos, privatumo ir
konfidencialumo.

5.4 Padedantis asmuo57 ‘ jgaliotas, apmokytas nepriklausomas
asmuo arba ,,Barnahus” komandos narys valdo daugiadisciplinine
ataskaitg siekiant uztikrinti nepertraukiama pagalbg ir tolesnius su
vaiku ir Seima / globéjais susijusius veiksmus.
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5 standartas: tarpinstitucinis atvejo valdymas

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:
e Vykdant Direktyvose nurodytus jsipareigojimus, svarbu
pirmiausia atsiZvelgti j vaiko interesus
e Individualus kiekvieno vaiko aplinkybiy ir nenusizengusiy
Seimos nariy poreikiy jvertinimas
e daugiadiscipliniSkumas / koordinavimas / bendradarbiavimas.
e Pasitikéjimo rato nuostatos

Rekomendacijos: JT VTK pazymi efektyvias vaiko teise j apsaugg nuo
smurto uztikrinancias procediras (JTVTK 19 straipsnis), jtraukiant
tarpsektorinj valdyma, kuris yra reglamentuojamas protokoluos ir
susitarimo memorandume. ,VTK” taip pat teigia, jog ,,specialistai,
dirbantys vaiko apsaugos sistemoje, turi biti apmokomi tarptarnybinio
bendradarbiavimo ir bendradarbiavimo protokoly srityse”. Proceso
dalys: a) dalyvaujantis, daugiadisciplininis trumpalaikiy ir ilgalaikiy
vaiko, globéjy ir Seimos poreikiy jvertinimas, skiriant atitinkama svorj
vaiko bei globéjy ir Seimos nuomonéms; b) jvertinimo rezultaty
dalijimasis su vaiku, globéjais ir Seima; c) vaiko ir Seimos nukreipimas
egzistuojancioms paslaugoms, kurios galéty patenkinti Siuos poreikius,
gauti; ir d) intervencijos tinkamumo jvertinimas ir tolesnis stebéjimas.
(Bendra pastaba Nr. 13). Taip pat Zidr. ,,CoE” gaires dél vaikui
palankaus teisingumo (2010) Ch. 4.A.5 ir ,,CoE Rec.” Vaikui tinkamos
socialinés paslaugos (2011) Ch. V.E, Hd ir J.

Tyrimai ir patirtis: Tarptarnybinis atvejo planavimas, remiantis
procediromis ir protokolais, yra svarbus tam, kad bity uztikrinama,
jog tarptarnybinés komandos ir atitinkamy tarnyby taikomos
intervencijos bty daugiadisciplininés, koordinuotos, efektyvios ir
tinkamos. Kuo jmanoma jdémesnis atvejo stebéjimas ir atvejo perzidra
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- laikantis jstatymy bei nepamirstant vaiko interesy - jgalina komanda
rinkti ir dalintis informacija tam, kad bet kokios konkrecios bylos
etapai - tyrimo bei teisinio proceso - bity prieinami perzidrai. Atvejo
stebéjimas taipogi jgalina tarptarnybine komandg stebéti atvejo,
nukreipto tarnybai, progresg ir rezultatus. Tinkama teikiama paskirto
specialisto parama nukentéjusiajam ir besitesiantis stebéjimas viso
proceso metu gali padéti sumazinti vaiko ir nenusikaltusio Seimos
nario / globéjo patiriamg nerimg ir traumga. Esminis paramos
nukentéjusiajam aspektas yra nenutriikstamas informacijos
prieinamumas vaikui ir nenusikaltusiam globéjui bei tinkamas vaiko
nuomonés apsvarstymas. Nenusikaltusioms Seimoms / globéjams gali
prireikti gairiy ir paramos, siekiant sustiprinti jy sugebéjima teikti
parama vaikui, suprantant teisinius procesus, vaiko teises ir prieinamg
gydyma.

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy standarty
laikymasi, pavyzdziai.

Oficialios proceduros ir tvarka

e ,Barnahus” nustato oficialias atvejo valdymo procediiras,
jskaitant susirinkimy planavima, dokumentacija ir tolesnj
stebéjima.

* Yra protokolas, padedantis tarptarnybinéms komandoms
laikytis privatumo ir duomeny apsaugos reikalavimy.

e Egzistuoja sistema, vertinanti daugiadisciplininio metodo
poveikj vaikui.

e Atvejo perzilra ir planavimas yra koordinuojami ir
palengvinami paskirto ,,Barnahus” darbuotojo.

e Darbuotojai yra apmokyti ir susipaZine su procediromis ir
tvarka.
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Tarptarnybinis planavimas ir atvejo perziura

Yra susaukiamas pirminis visy atitinkamy tarnyby susirinkimas
daugiadisciplininio atsako planavimui ir koordinavimui.

Po tiriamosios apklausos ir medicininés apzilros yra
suSaukiamas tolesnis visy atitinkamy specialisty susirinkimas,
kuriame yra pasidalijama informacija apie issiaiskintus faktus,
ir planuojamos bei koordinuojamos tolesnés intervencijos.

Yra rengiami reguliaris atitinkamy tarnyby susirinkimai, kuriy
metu atvejai yra perZidrimi, dalijamasi atnaujinta informacija
ir vertinamas daugiadisciplininés ir tarptarnybinés
intervencijos poveikis.

Atvejo perzilroje visos tarnybos dalyvauja lygiavertiskai ir né
viena tarnyba nedominuoja taip, kad susilpninty kity discipliny
indelj.

Atvejais, kai vaikas turi mokymosi sunkumy arba specialiyjy
poreikiy, visais atvejais planuojant visas paslaugas, jskaitant
tiriamaja apklausg, medicinine apZilrg ir terapijg, yra
konsultuojamasi su ekspertu; bty geriausia, jei ekspertas
turéty iSankstiniy Ziniy apie konkrety vaika.

Nenutriikstamas atvejo stebéjimas

,Barnahus” sistemiskai dokumentuoja su kiekvienu konkreciu
atveju susijusig informacija; tai daroma laikantis Salies
jstatymy bei duomeny apsaugos, privatumo ir
konfidencialumo politikos. Renkama informacija yra (bet
neapsiriboja): demografiniai nukentéjusiojo ir Seimos
duomenys, tiriamosios apklausos ir atvykimas j tiriamasias
apklausas, daugiadisciplininés atvejo perzitros susirinkimy
skaicius, Siuose susirinkimuose dalyvavusios tarnybos bei, kai
prieinama, terapinés ataskaitos ir medicininés ataskaitos.58
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Parama teikiantis asmuo

e Viso tyrimo ir teisinio proceso metu vaikui ir globéjui yra
teikiama nenutrikstanti parama ir informacija.

e Atsizvelgiant j vaiko ir Seimos / globéjy poreikius, pasibaigus
teisiniam procesui ir gydymui, yra suorganizuojamas tolesnis
stebéjimas59

e Yra paskiriamas apmokytas asmuo arba tarptarnybinés
komandos narys, kuris stebés daugiadisciplininj atsakg, kad
baty uztikrinama, jog vaikui ir nenusikaltusiam seimos nariui /
globéjui yra teikiama nenutrikstanti parama.

e Jeigu parama teikiandéio asmens / koordinatoriaus vaidmuo yra
atliekamas asmens, kurio atstovaujama tarnyba néra
teikiamos paslaugos komandos dalis, paslaugg teikiancios
komandos narys yra atsakingas uz bendradarbiavimg su ne
komandoje esancia tarnyba, kad blty uztikrinamas
bendravimas ir tolesnis stebéjimas.

Informacijos keitimosi reguliavimas ,,Barnahus”.
Danijos jstatymai

Svarstant atvejj, kai yra pasitelkiami vaiky namai, cf. 50(a) skyrius,
vaiky namy darbuotojai, policija ir prokuratura, taip pat ir sveikatos
apsaugos institucijos, autorizuoti sveikatos prieZilros specialistai ir
savivaldybés atstovai, kurie dirba socialiai remtiny vaiky ir jauny
asmeny srityje, gali tarpusavyje keistis grieztai konfidencialia
informacija apie vaiko arba jauno asmens asmenines ir su Seima
susijusias aplinkybes tokiu atveju, kai toks informacijos keitimasis yra
laikomas batinu dél vaiko arba jauno asmens sveikatos ir raidos.” 50.1
(c) Konsolidacinis socialiniy tarnyby aktas.
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Atitinkamy tarnyby vaidmuo ir funkcijos
tarptarnybiniame susirinkime - ,,Barnahus Linkoping”

»,Barnahus”

Tarptarnybinio posédzio pirmininkai. Jie yra atsakingi uZ tai, kad
posédyije atliktas jvertinimas baty bendras ir pagrjstas visy atitinkamy
tarnyby pateikta informacija. Atsakingi uz tai, kad tarp tarnyby bity
prieinama susitarimo dél tolesnio atvejo planavimo. Apsiima
strateginés grupés sekretoriaus vaidmenj ir platina posédzio minutes
visoms dalyvaujanc¢ioms tarnyboms.

Ligoninés pediatrijos skyrius

Medicininé ekspertizé. Atlieka pirminj jvertinimg medicininés apzitros
poreikiui nustatyti. Dalijasi informacija apie ankstesnes Zinias apie
vaika, jei tokiy yra.

Vaiko ir paauglio psichiatrijos tarnyba

Psichiatriné vaiko ekspertizé. Atlieka pirminj atvejo jvertinima
nustatant poreikj krizinei paramai ir terapinéms intervencijoms.
Dalijasi informacija apie ankstesnes Zinias apie vaika, jei tokiy yra.

Policija ir prokuratira
Kriminaliné ir teisiné ekspertizé Atlieka pirminj jvertinimg nustatant
poreikj pradéti kriminalinj tyrima.

Socialinés tarnybos

Psichologiné ekspertizé. Atlieka pirminj jvertinimg nustatant vaiko
apsaugos ir intervencijy poreikj. Dalijasi informacija apie ankstesnes
Zinias apie vaika, jei tokiy yra.
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Tarptarnybiniy posédziy darbotvarkés modelis
Stokholme ,,Barnahus”

JZzanga ir susirinkimo schema

Dalyviy prisistatymas: vardas, pavarde ir tarnyba.

Posédzio dokumentavimas: bendros susirinkimo minutés arba
i$ kiekvienos tarnybos atskirai.

Konfidencialumo aptarimas: ar kazkuri i$ dalyvaujanciy
tarnyby yra saistoma konfidencialumo jsipareigojimy -
trumpai.

Posédzio tikslas

Keitimasis informacija ir bendras planavimas.

Uztikrinimas, kad vaiko perspektyva ir interesai yra esminiai
svarstomi dalykai.

Konkretaus tikslo, susijusio su atveju, nustatymas.

Atvejo istorija ir ankstesnés Zinios apie atvejj

Socialinés tarnybos: ankstesni tyrimai dél smurto Seimoje -
kada.

Ankstesnés intervencijos ir rezultatai.

Policija / prokuratdrra: ar ankséiau policijos buvo uzfiksuota
smurto, piktnaudziavimo medziagomis ar kity rimty
nusikaltimo atvejy, susijusiy su Seimos nariu?

Ankstesnés vaiko apsaugos komandos ir vaiko ir paauglio
psichiatrijos tarnybos dokumentacijos, jei tokia yra, perziira.

ISankstinis tiriamosios apklausos planavimas

Kokiy veiksmy atitinkamos tarnybos émési nuo tada, kai buvo
gautas pranesimas i$ policijos?
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Tiriamosios apklausos dienos planavimas:

Data ir laikas.

Teisinis atstovas ir vaikui pazjstamas asmuo, kuris lydés vaika j
,Barnahus”.

Konkrecios su vaiku ir situacija susijusios charakteristikos,
pavyzdziui, kalba, specialieji poreikiai, situacija namuose.
Vaiko ir paauglio psichiatrijos tarnybos buvimas stebéjimo
kambaryje.

Planavimas to, kas bus po tiriamosios apklausos - dalykai, kurie jau
dabar turéty bati apsvarstomi

Vaiko apsaugos jvertinimas - jvairQs scenarijai.

Kaip bus pranesama vaiko globéjui?

Vaiko grjZzimo po apklausos, jei galima, pas tévus / globéjus
planavimas.

Prokuratros ir policijos nuomoné apie tolesnius Zingsnius.
Intervencija krizés atveju.

Medicininé apzilra

Kas pateiks informacija vaikui apie sprendimus ir veiksmus —
VTK 12 straipsnis.

Kiti klausimai

Ar yra broliy arba sesery, kurie galéjo biti smurto liudininkais?
Kita, jskaitant poreikj vertéjavimui.

Tarptarnybinio posédzio apibendrinimas

Posédzio apibendrinimas.
Jeigu reikia atlikti pakeitimy planavime, turi biti praneSama
visoms tarnyboms.
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apklausos®®

Kas yra standartas?

6.1 Jrodymais grjsta praktika ir protokolai: tiriamosios apklausos yra
atliekamos vadovaujantis jrodymais grjsta praktika ir protokolais,
kurie uztikrina gauty jrodymuy kiekj ir kokybe. Pagrindinis apklausos
tikslas yra iSvengti iS naujo traumatizuoti ir iSgauti kuo detalesnj vaiko
paties laisvai pasakojamg pasakojima, laikantis jrodymy gavimo
taisykliy ir gynybos teisiy taisykliy.

6.2 Specializuoti darbuotojai: tiriamosios apklausos yra atliekamos
specializuoty darbuotojy, kurie yra reguliariai apmokomi, kaip atlikti
tiriamasias apklausas.

6.3 Vita ir jrasinéjimas: tiriamosios apklausos yra atliekamos
»,Barnahus”. Tam, kad blty galima iSvengti pakartotinio jvairiy
specialisty, kuriems reikia prieigos prie vaiko atskleistos informacijos,
apklausinéjimo, yra jrasinéjamas apklausy vaizdas ir garsas.

6.4 Daugiadisciplininis ir tarptarnybinis dalyvavimas: tiriamajg
apklausa atlieka vienas specialistas. Visi atitinkami daugiadisciplininés
tarptarnybinés komandos nariai gali stebéti tiriamajg apklausg - gyvai
i$ Salia esancio kambario arba perZitréti jrasa. Tam, kad
apklausiantysis asmuo galéty vaikui perduoti stebétojy klausimus,
tarp apklausianciojo asmens ir stebétojy egzistuoja bendravimo
sistema.
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6.5 Kaltinamojo teisés j saZiningg bylos nagrinéjima gerbimas ir
“Saliy lygiateisiSkumas”: yra proceddros, kurios gynybai suteikia
galimybe nukentéjusiam vaikui / vaikui liudininkui uzduoti klausima
per tiriamosios apklausos vykdytoja. Jei apkaltintas asmuo turi teise
pagal jstatyma stebéti vaiko liudijimg, tai yra daroma pasitelkiant
vaizdo ir garso perdavimg, kad bty iSvengiama potencialaus
kontakto tarp apkaltinto asmens ir vaiko.

6.6 Pritaikyta vaikui: apklausa yra pritaikoma atsizvelgiant j vaiko
amaziy, iSsivystymga ir kultlrinius aspektus bei apsvarstant
specialiuosius poreikius, jskaitant vertéjavima. Tai gali buti daroma
minimizuojant apklausos trukme, duodant pertraukas ir, prireikus,
atlikti apklausg per kelias sesijas. Apklausy skaicius yra ribojamas iki
matziausio kriminaliniam tyrimui reikalingo apklausy skaiciaus. Jei
reikia keleto apklausy, jos visos yra atliekamos to paties specialisto.
Apklausos organizavimas yra atliekamas atsizvelgiant j vaiko
interesus, kurie kai kuriais atvejais gali reiksti, kad reikia daugiau
apklausy ir (arba) reikia pakeisti apklausiantjjj specialista.

Kodél turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:

e Informacijos teikimas

e Teisé jvertima ZodZiu ir rastu

e Tyrimui bei teisminiams procesams, susijusiems su vaikais,
pritaikytos procediros

e Apklausos vyksta Siam tikslui sukurtose arba pritaikytose
patalpose

e Apklausas vykdo Siam tikslui apmokyti specialistai

e Jeijmanoma ir tinkama, tas pats asmuo vykdo visas auka
tapusio vaiko apklausas
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e Visas seksualinio smurto, smurto dél lyties ar artimyjy smurto
auky apklausas vykdo tos pacios, kaip ir auka, lyties asmuo

e Apklausy skaicius ribojamas, atsizvelgiant j poreikj, siekiama,
kad jos baty vykdomos tik tais atvejais, kai visiskai bdtina
baudziamyjy tyrimy ir procesy tikslais

¢ Nusikalstamy veiky tyrimo metu visas auka tapusio vaiko
apklausas baty galima jrasyti vaizdo ir garso priemonémis ir
tokie apklausos jrasai galéty bati naudojami kaip jrodymai
baudZiamajame procese

e Galimybé paprasyti iSklausyti aukg naudojantis rysio
priemonémis

e Teisé iSvengti aukos ir nusikaltélio kontakto

e Mokymai ir priemonés

e daugiadiscipliniSkumas / koordinavimas / bendradarbiavimas.

Gaireés: JT Vaiko teisiy komitetas (VTK) pabréZia, kad ,Smurto atvejy,
ar jie bdty pranesti vaiko, atstovo ar iSorinés Salies, tyrimai privalo
bati atliekami kvalifikuoty specialisty, kuriems buvo skirtas konkretus
vaidmuo ir pilni apmokymai, ir turi bati grjsti vaiko teisémis ir
atliekami vaikui tinkamu metodu.” ISsamios, taciau vaikui pritaikytos
tyrimo proceddros, leis uztikrinti, kad smurtas yra teisingai
identifikuojamas, ir pateiks jrodymus, reikalingus administraciniam,
civiliniam, vaiko apsaugos ir baudZiamajam procesams. Reikia laikytis
ypatingo atsargumo siekiant iSvengti tolesnés Zalos vaikui, kuri gali
kilti tyrimo proceso metu. Siekiant Sio tikslo, visos salys yra
jpareigotos siekti suzinoti vaiko poZzidrj ir duoti jam atitinkama svorj."
(JTVTK Bendra pastaba Nr. 13) VTK toliau teigia, kad kai vaiky teisés
yra pazeidziamos, ,valstybés turi uztikrinti, jog egzistuoja ir vaikams
yra prieinamos efektyvios ir vaikui tinkamos procediros” (Bendra
pastaba Nr. 5). Komitetas toliau ragina valstybes ,,priimti ir
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jgyvendinti tokias taisykles ir procesus, kurie uztikrinty, kad bty
iSvengiama pakartotinio poreikio vaiky, nukentéjusiy nuo fizinio
smurto, seksualinio smurto arba kitokiy smurtingy nusikaltimuy,
liudijimo, pasitelkiant apklausy vaizdo jrasymg, kad bty
sumazinamas pakartotinis traumatizavimas” (Bendra diskusijos apie
vaiko teise bdti iSgirstam diena). Taip pat Zilr. CoE gaires apie vaikui
palanky teisingumg Ch. IV.D.6 ir EK Reflekcijos dokumentg, kuriame
yra sidlomi 10 principy integruotoms vaiko apsaugos sistemoms,
Europos Komisija, pavyzdZziui, principai 1, 2 ir 6.

Tyrimai ir patirtis: Tyrimai parodé, kad pakartotinés apklausos vaikui
gali bati labai traumuojandios, ir kad pakartotinis traumatizavimas
vaikui gali bQti Zalingesnis negu pats smurtas. Dél Sios prieZasties
reikia imtis specialiy priemoniy, kurios uztikrinty, kad vaikams yra
suteikiama galimybé parodymus duoti emociskai ir fiziSkai saugioje ir
palankioje aplinkoje. Tyrimai taip pat parodé, kad pakartotinés
apklausos, atliekamos asmeny, kurie néra specialiai apmokyti
tiriamosios apklausos srityje, gali iSkraipyti vaiko jvykiy versija
(pavyzdziui, uzduodant klausimus, kurie savyje sillo atsakymg).
Teisminés ekspertizés apklausos privalo atitikti teisminiy parodymy
surinkimo reikalavimus bei gerbti gynybos turimas teises, kad surinkti
jrodymai baty validds teisme. 6!

Indikatoriy ir (arba) jrodymuy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.®?

Jrodymais grjsti metodai ir protokolai
e Jrodymais grjsti protokolai, tokie kaip NICHD arba NCAC, yra
naudojami teisminés ekspertizés ir tiriamosiose apklausose;
e apklausas vykdantys asmenys yra apmokyti naudotis
jrodymais grjstais metodais ir protokolais;
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e jrodymai, surinkti teisminés ekspertizés apklausas vykdanciy
asmeny, teisme yra pripazjstami galiojanciais.

Specializuotas personalas

e Teisminés ekspertizés ir tiriamgsias apklausas gali atlikti tik
specializuotas personalas;

e personalas yra reguliariai apmokomas teisminés ekspertizés
apklausy vykdymo;

e personalui reguliariai suteikiamos gairés, supervizijos ir
psichologinis konsultavimas, jskaitant kolegy jvertinimus (taip
pat Zr. 9 standartg).

Vieta ir jrasSinéjimas

e ,Barnahus” yra prieinami specialls vaikams skirti teisminés
ekspertizés apklausy kambariai;

e apklausy kambariuose yra jrengtos kameros ir garso
sistemos, kurios suteikia aukstg jraso kokybe ir galimybe
stebéti teisminés ekspertizés apklausa gyvai;

e jraSoma visy apklausy garsas ir vaizdas;

e apklausy jrasai yra laikomi saugioje vietoje su apribotu
priéjimu.

Daugiadisciplinis ir tarptarnybinis dalyvavimas

e |prastai apklausos yra atliekamos vieno specialisto ir is
gretimo kambario yra stebimos kity specialisty;

e vyra suteikiamos galimybés stebéti gyva apklausos transliacijg
per ekrang kitame kambaryije;

e jeigu reikalinga, stebétojams suteikiama galimybé tiesiogiai
bendrauti su apklausg vykdanciu asmeniu pasitelkiant
ausines;
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teismines apklausas vykdantys asmenys turéty bati
apmokomi, kaip apklausos metu naudotis vertéju;

apklausg vykdantis asmuo paaiskina vertéjo vaidmenj vaikui
ir vertéjui. Apklausg vykdantis asmuo pateikia rekomendacija,
ar vertéjas turéty prisijungti pasitelkiant telekomunikacines
technologijas, ar bati kartu apklausos kambaryje; taip pat
rekomenduoja, kurioje kambario vietoje vertéjas turéty
sédéti. Tikslumo uztikrinimui vertimas yra patikrinamas antro
vertejo;

tiriamosios apklausos su nelydimais ir prieglobscio ieskanciais
vaikais yra stebimos atitinkamy imigracijos institucijy, vaiko
teisinio globéjo ir kity atitinkamy specialisty;

kontrolinis sgrasas padeda stebinciai komandai ir uztikrina,
kad visi supranta savo pareigas ir atsakomybes;

neprasikalte Seimos nariai ir globéjai negali stebéti teisminés
ekspertizés apklausos.

Pritaikytas vaikui

Apklausy skaicius yra apribojamas minimaliu batinu
skaiciumi, kuris yra reikalingas kriminaliniam tyrimui vykdyti;
jeigu prireikia daugiau negu vienos apklausos, jos yra
atliekamos to paties specialisto;

apklausos yra pritaikomos kiekvieno asmens individualiai
situacijai ir savybéms, atsizvelgiant j amziy, raidos,
lingvistinio, kognityvinio ir socialiniy jgudzZiy iSsivystymo
laipsnj, kilmés kultlra, emocine bikle;

yra iSsiaisSkinami ir patenkinami specialls poreikiai;

esant poreikiui yra pasiilomas vertéjas.
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Pagarba kaltinamojo teisei j gynybg ir priemoniy lygybés principui:

e po informacijos atskleidimo gynybos advokatui yra pasitiloma
galimybé vaika apklausti, pavyzdZiui, surengiant antrg vaiko
apklausg;

e jeigu yra prasoma vykdyti antrg apklausg, ji turi apsiriboti tik
papildomais klausimais, o klausimy i$ pirmos apklausos
kartojimas yra neleistinas;

e jeigu yra prasoma vykdyti antrg apklausg, ji yra vykdoma to
paties specialisto, kuris vykdé pirmaja apklausg;

e kaltinamajam néra suteikiama prieiga j ,,Barnahus” patalpas,
bet jam gali biti leidZiama stebéti apklausg per vaizdo ir
garso transliacijg.

Jie tikisi, kad vaikai atsakys j nemalonius klausimus, kuriuos jie
uZduoda oficialiu tonu. Tai privercia vaikus pasijusti nejaukiai, dél ko
jiems sunkiau atsakinéti j klausimus.” —penkiolikmeté, nukentéjusi
nuo seksualinio smurto

,Tie Zmones, kurie vykdo apklausas. AS manau, kad jie yra patys
svarbiausi, jie turéty bati ramds ir draugiski. Tai yra pagrindinis
dalykas. “- SeSiolikmetis, nukentéjes nuo buitinio smurto

LJie neturéty kankinti vaiko, versdami tiek daug karty pasakoti
istorijq... Tai labai kankina. Bet, pavyzdZiui, spéju, papasakoti vienq
kartq... Tiesiogiai pas psichologq papasakoti tyréjui, papasakoti
kazkam, o tuomet jie turéty perduoti liudijimq teiséjui, o vaikas
neturéty vél biti kvieCiamas. O blogiausiu atveju, vaikas turéety
papasakoti teiséjui... Bet ne teismo saléje.” —keturiolikmete,
nukentéjusi nuo seksualinio smurto
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6 standartas: tiriamosios apklausos

,Man buvo nemalonu perpasakoti istorijg apie tai, kas nutiko, keletg
karty — policijos pareigiinams, tiriantiesiems pareiginams, galbit
pirminj tyrimg vykdantiems pareigiinams, as tiksliai neZinau, kas jie
tokie buvo, bet buvo nemalonu perpasakoti tq patj dalykq daugiau
negu vieng kartg.” —3esiolikmetis, nukentéjes nuo seksualinio
smurto ir jj liudijes®?
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7 standartas: medicinine apziura

Kas yra standartas?

7.1 Jvertinimas: medicininiai jvertinimai ir / arba teisminés
ekspertizés medicininiai jvertinimai jprastai yra atliekami
specializuoto personalo ,Barnahus” patalpose®.

7.2 Gydymas: medicininis gydymas yra suteikiamas ,,Barnahus”

patalpose (nebent atvejis yra skubus arba komplikuotas ir reikalinga

specialioji intervencija ligoninéje, kuri gali bati ambulatoriné arba
stacionariné).

7.3 Personalas: medicininé apzidra yra vykdoma specializuoto
personalo, kuris yra apmokytas atpazinti fizinio, seksualinio ir
emocinio smurto rodiklius bei vaiko nepriezitra.

7.4 Atvejo perziura ir planavimas: jei reikalinga, medicinos

personalas dalyvauja atvejo perzilros ir planavimo susirinkimuose.

7.5 Informacija ir vaiko dalyvavimas: Vaikams ir Seimos nariams /
globéjams yra suteikiama adekvati informacija apie prieinamg ir
bating gydyma ir jie gali tartis dél laiko, vietos ir intervencijy
organizavimo.
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7 standartas: medicininé apziira

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:

e Atsizvelgimas j vaiko interesus

e Informacijos teikimas

e Teisé jvertimg ZodZiu ir rastu

e Pagalbos ir paramos teikimas

e Individualus kiekvieno vaiko aplinkybiy ir nenusizengusiy
Seimos nariy poreikiy jvertinimas

e Apmokyty specialisty psichosocialiniam jvertinimui, teisminés
ekspertizés apklausai ir fizinei apzidrai jtraukimas / Mokymai
ir priemonés

e (Teisminé ekspertizé) Medicininés apZitros yra atliekamos
kiek minimaliai reikalinga

Gaires: JT Vaiko teisiy komitetas (VTK) pabrézé, kad vaikui ir
neprasizengusiems globéjams ir kitiems Seimos nariams turi bati
prieinama jvairaus tipo parama nukentéjusiems asmenims, jskaitant
medicinine, psichikos sveikatg, socialines ir teisines paslaugas. VTK
taip pat skatina tolesnj stebéjimg ir ilgalaikes intervencijas. Dél
paramos nukentéjusiajam turéty bati nusprendziama pasitelkiant
dalyvaujantj metodg ir nepateisinamas atidéliojimas turi bati
iSvengiamas. Ypatingas démesys turi bati skiriamas vaiko pozirio
iSsiaiskinimui ir pakankamos svarbos Siam poZzidriui suteikimas (VTK,
Bendrasis komentaras, Nr. 13). VTK toliau pabréZia poreikj
priemonéms - jskaitant medicinines paslaugas - skatinanc¢ioms nuo
smurto nukentéjusiy asmeny fizinj ir psichologinj atsigavima (VTK,
Bendrasis komentaras, Nr. 13). Taip pat Zilr. CoE Gaires dél vaikui
palankios sveikatos priezitros (2011) Ch. IV.19
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7 standartas: medicininé apziira

Tyrimai ir patirtis: kiekvienu atveju kiekvieno vaiko medicininé

apzidra sustiprins diagnostinj tiksluma. Kartais tuo paciu metu vyksta

daugybinés smurto ir neprieziliros formos, i$ kuriy be medicininés

apzidros kai kurios gali bati prazitrimos.

Indikatoriy ir (arba) jrodymuy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Jvertinimas ir gydymas

Medicininé apzidra, gydymas ir potencialus nukreipimas
specializuotoms medicininio gydymo formoms yra
sudedamoji ,,Barnahus” sililomy paslaugy dalis;

medicininiai jvertinimai ir (arba) teisminés ekspertizés
medicininiai jvertinimai jprastai yra atliekami ,,Barnahus”
patalpose;

jei tinkama, medicininis gydymas yra vykdomas ,,Barnahus”
patalpose;

»Barnahus” palaiko rySius su vietine ligonine, j kurig
tolesniam jvertinimui ir gydymui gali bGti nukreipiami tam
tikri atvejai, jskaitant skubius ir komplikuotus atvejus,
reikalaujancius specialios intervencijos ligoninéje
(ambulatoriskai arba stacionariai); susiripinima keliancius
atvejus ligoniné taip pat nukreipia j ,,Barnahus” tarnyba.

Personalas

Medicininis jvertinimas ir gydymas ,Barnahus”, atsizvelgiant
vaiko poreikius, yra atliekami pediatro, ginekologo, teisminés
ekspertizés medicinos gydytojo arba paZengusio slaugytojo,
kuris yra iSklauses specialius apmokymus apie smurtg pries
vaikus ir vaiko nepriezitrg;
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7 standartas: medicininé apziira

e personalas yra kompetentingas dokumentuojant suzalojimy
nuotraukas bei Zaizdas ant nukentéjusiojo kiino;

e ,Barnahus” personalas yra kompetentingas naudotis ir turi
prieigg prie jrangos, leidZiancius atlikti vaikui pritaikytas
bendraja ir genitalijy apZilras (pvz., vaizdinis kolposkopas
seksualinio smurto atvejy apzidrai ir aukstos kokybés kamera
fizinio smurto atvejy apzidrai). Jei tokios jrangos néra, vaikas
yra nukreipiamas ten, kur tokia apZitra gali bati atlikta
neatidéliojant.

Atvejo perzidra ir planavimas
e Medicinos personalas dalyvauja atvejo perzitros ir planavimo
forume, kuris vyksta pirminio jvertinimo metu, bei, jei
reikalinga, tolesniuose atvejo perZitros susitikimuose.

Informacija ir vaiko dalyvavimas
e Vaikams ir globéjams yra suteikiama adekvati informacija
apie tyrimus ir prieinama gydyma;

e ,Barnahus” iSsiaiSkina vaiko poZilrj j tyrimus ir gydyma ir
suteikia Siam pozidriui atitinkama svarba.
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8 standartas: terapineés paslaugos

Kas yra standartas?

8.1 Jvertinimas ir gydymas®®: jprastai j ,Barnahus” nukreiptiems
nukentéjusiems vaikams ir vaikams liudininkams yra suteikiamas
jvertinimas ir gydymas.

8.2 Personalas: psichikos sveikatos paslaugos ir gydymas yra teikiami
specialisty eksperty, kurie yra iSklause specialius mokymus.

8.3 Informacija ir vaiko dalyvavimas: Vaikams ir Seimos nariams /
globéjams yra suteikiama adekvati informacija apie prieinama
gydyma ir jie gali tartis dél laiko, vietos ir intervencijy organizavimo.

8.4 Intervencija krizés metu: ,Barnahus” pasizymi aiskia organizacine
struktdra ir turi nuolatinius darbuotojus, prireikus galincius teikti
paramos intervencijas vaikui ir neprasizengiantiems $eimos nariams /
globéjams krizés metu.
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8 standartas: terapinés paslaugos

Kodel turéty buti laikomasi Sio standarto?

Teisiniai tarptautiniai ir Europos jsipareigojimai: JT Vaiko teisy
konvencijos (JTVTK) 39-as straipsnis nurodo, kad 3alys narés privalo
imtis ,,visy tinkamy priemoniy skatinti fizinj ir psichologinj nuo
neprieZilros, iSnaudojimo arba smurto nukentéjusio vaiko atsigavimg
ir socialine reintegracija [...].

Europos teisinés nuostatos:

e Atsizvelgimas j vaiko pozilrj, informacijos teikimas

e Teisé jvertimg ZodZiu ir rastu

e Pagalbos ir paramos teikimas

e Individualus kiekvieno vaiko aplinkybiy ir nenusizengusiy
Seimos nariy poreikiy jvertinimas

e Specialisty jtraukimas j psichosocialinj vertinima, teismo
apklausas ir fizine apzitrg / mokymai ir priemonés

Gaireés: JT Vaiko teisiy komitetas (VTK) pabrézé, kad vaikui ir
neprasizengusiems globéjams ir kitiems Seimos nariams turi bati
prieinama jvairaus tipo parama nukentéjusiems asmenims, jskaitant
medicinineg, psichikos sveikatg, socialines ir teisines paslaugas. VTK
taip pat skatina tolesnj stebéjimg ir ilgalaikes intervencijas. Dél
paramos nukentéjusiajam turéty bati nusprendziama pasitelkiant
dalyvaujantj metodg ir nepateisinamas atidéliojimas turi bati
iSvengiamas. Ypatingas démesys turi bati skiriamas vaiko poZitrio
iSsiaiskinimui ir pakankamos svarbos Siam poZidriui suteikimas (VTK,
Bendrasis komentaras, Nr. 13). VTK taip pat i$ naujo patvirtino, jog
gydymas ,yra viena i$ daugelio paslaugy, reikalingy vaiky, kurie
patyré smurta, ,fiziniam ir psichologiniam atsigavimui ir socialinei
reintegracijai®. Pasak JTVTK 39-o straipsnio, toks gydymas turi bati
vykdomas ,aplinkoje, kuri apsaugo vaiko sveikatg, savigarba ir
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8 standartas: terapinés paslaugos

oruma”. Ypatingas démesys turi bati skiriamas vaiko poziirio
iSsiaiskinimui ir Siam pozidriui turi bati teikiamas derama svarba. VTK
taip pat pabrézia, kad paslaugos turi biti teikiamos ir
neprasizengusioms Seimoms (VTK, Bendrasis komentaras, Nr. 13).
Taip pat Zilr. CoE Gaires dél vaiko interesus atitinkancio teisingumo
(2011) Ch. V.J.; CoE jrasas dél vaiko interesams tarnaujanciy socialiniy
tarnyby (2011) Ch. IV.B, V.E.1-3 ir; ET Refleksijos dokumentas sitlo 10
principy integruotoms vaiko apsaugos sistemoms, principai 1 ir 6.

Tyrimai ir patirtis: efektyvus vaiko ir, jei reikalinga, neprasizengusiy
$eimos nariy / globéjy gydymas gali minimizuoti negatyvias
socialines, emocines ir raidai traumos sukeltas pasekmes vaikui.
Nepateisinamo atidéliojimo iSvengimas yra esminis uztikrinant
efektyvy gydyma, taigi vaikams ir neprasizengusiems Seimos nariams
/ globéjams, kuriems reikia gydymo, terapinés / psichikos sveikatos
paslaugos turi bati suteikiamos kiek jmanoma greiciau.
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8 standartas: terapinés paslaugos

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Jvertinimas ir gydymas

»Barnahus”, pasitelkiant validuotus instrumentus ir
klausimynus, rutiniskai atlieka psichikos sveikatos
jvertinimus. Jvertinimai suteikia bazinj pagrindg jrodymais
gristam ir j trauma atsizvelgianc¢iam gydymo plano vystymui;
Gydymas yra pritaikomas atsizvelgiant j individualias vaiko
savybes, jskaitant amziy, lingvistinio, kognityvinio ir socialiniy
jgudziy issivystymo laipsnj, kilmés kultlirg, emocine bikle;

Pirmoji formali terapijos sesija pradedama kiek jmanoma
greiciau po teisminés ekspertizés apklausos, kad bty
iSvengiama vaiko perspektyvos uztersimo. Jei reikia skubios
intervencijos, yra suteikiamas j teisminés ekspertizés
poreikius atsizvelgiantis gydymas®®;

Jei reikia, vaikui yra pasitilomas trumpalaikis ir ilgalaikis
gydymas. Jei ,Barnahus” neteikia ilgalaikio gydymo, vaikas
yra nukreipiamas j kitg terapine / psichikos sveikatos jstaiga,
kuri teikia ilgalaikj gydyma;

Jvertinimas ir gydymas niekuomet néra sitlomi su salyga, kad
nukentéjusysis bus pasiruoses bendradarbiauti vykdant
kriminalinj tyrima, patraukiant baudZiamojon atsakomybén
ar teisminiame bylos nagrinéjime.
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8 standartas: terapinés paslaugos

Personalas

Personalo nariai, teikiantys psichikos sveikatos paslaugas, yra
specialiai apmokyti nukentéjusio vaiko ir smurtg liudijusio
vaiko jvertinime ir gydyme.

Personalo nariams teikiamos reguliarios mokymy galimybés,
gaireés, supervizijos ir konsultavimas.

Informacija ir vaiko dalyvavimas

Vaikai ir neprasizenge tévai / globéjai yra rutiniskai
informuojami apie jiems prieinama gydyma;

vaikams ir neprasizengusiems tévams / globéjams yra
suteikiamos galimybés dalyvauti gydymo planavime, jskaitant
laiko, vietos ir organizavimo planavima;

informacija ir gydymas vaikams ir Seimai / globéjams yra
suteikiami jiems suprantama kalba;

turi bati dedamos ypatingos pastangos uztikrinant, jog
parama nukentéjusiajam patenkina specialius vaiko ir Seimos
/ globéjy poreikius, jskaitant negalig turincius vaikus.

Intervencija krizés metu

»,Barnahus” pasizymi aiskia organizacine struktdra ir turi
nuolatinj ir parengtg personalg, teikiantj parama krizés metu;
»Barnahus” rutiniskai sitlo paramg krizés metu vaikams ir
neprasizengusiems Seimos nariams / globéjams, kuriems jos
reikia.
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9 standartas: gebéjimy ugdymas

Kas yra standartas?

9.1 Specialisty mokymai: ,,Barnahus” ir susijusiy tarnyby komandy
nariams yra teikiami reguliaris mokymai jy ekspertizés srityse; jiems
taip pat yra siGlomi bendri mokymai kelias sritis apimanciais
klausimais bei tarptarnybinio bendradarbiavimo mokymai.

9.2 Gairés, supervizijos, konsultavimas: T, Barnahus“ komandos
nariams yra prieinamos reguliarios orientacinés gairés, supervizijos,
konsultavimas ir kolegy tarpusavio vertinimas susijes ir su konkreciais
atvejais, ir adresuojant profesine ir asmenine jtampg, iSSukius ir
etines dilemas, su kuriomis susiduriama dirbant su nukentéjusiais
vaikais ir su vaikais, liudijusiais smurta.

Kodél turéty buati laikomasi Sio standarto?

Europos teisinés nuostatos:
e Apklausas vykdo Siam tikslui apmokyti specialistai
e Pagalbos ir paramos teikimas
e Apmokyty profesionaly jtraukimas j psichologinj vertinimg,
teismines apklausas ir fizines apZzitras / mokymus bei
priemones
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9 standartas: gebéjimy ugdymas

Rekomendacijos: JT Vaiko teisiy komitetas (VTK) pazymi visapusisko
iSsilavinimo priemones, jtraukiant JT VTK 19 straipsnyje iSdéstytg
pozilrj. Profesionalams turi bati suteikti ,,pradinio rengimo ir
kvalifikacijos kélimo mokymai (jei reikia, ir tarpsektorinio)”. VTK taip
pat teigiama, kad ,,su vaiko apsaugos sistema dirbantys specialistai
turi bati mokomi apie tarpinstitucine kooperacijg ir
bendradarbiavimo protokolus” (VTK bendrasis komentaras nr. 13).
Taip pat Zr. CoE Guideline of Child-friendly justice (2011); CoE Rec on
Child-friendly social services (2011) and; EC Reflection paper
proposing 10 principles for integrated child protection systems.

Tyrimai ir patirtis:Specializuotas ir apmokytas personalas yra
jvardintas kaip esminis indikatorius keliuose Siame dokumente
aprasytuose standartuose. Kvalifikacijos kélimo mokymai bei su
»,Barnahus” susijusiy darbuotojy issilavinimas yra svarbus uztikrinant
darbuotojy kvalifikacijg bei aukstg teikiamy paslaugy kokybés lyg;j.
Bendri mokymai gali pagerinti daugiadisciplininés ir tarpinstitucinés
komandy bendradarbiavimg, pavyzdZiui, kuriant bendrg supratimg ir
sutarima bei geresnj savo vaidmeny ir atsakomybiy supratima.
Siekiant uztikrinti profesionaly elgesj, aukstos kokybés intervencijas ir
darbuotojy apsauga nuo iSsekimo, svarbu, kad personalas turéty
prieigg prie individualiy ir grupés konsultacijy, prieZitros,
konsultavimo ir reguliaraus tarpusavio vertinimo.

80



9 standartas: gebéjimy ugdymas

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Specialisty mokymas

Sudarytas aisSkus su vaikais ,,Barnahus” dirbanciy specialisty
mokymo planas;®’

»,Barnahus” dirbantis personalas turi individualius mokymy
planus, kurie yra visiskai paruosti ir reguliariai perziarimi;
Tarpinstitucinés komandos nariams sitGlomi bendri reguliaris
mokymai bei pajégumy didinimo veiklos, pavyzdZiui,
svarbiuose iSsukiuose ir daugiadisciplininiame
bendradarbiavime.

Gairés, prieziura, konsultavimas

,Barnahus” darbuotojy komanda turi prieigg prie
individualaus ir grupés konsultavimo, prieZitros ar
profesionalios pagalbos;

»Barnahus” dirbantys specialistai gali naudotis individualaus
ar grupés konsultavimo paslaugomis, sprendziant
individualaus atvejo ar profesinés, emocinés jtampos
problemas, kylancius iSsukius, etnines dilemas dirbant su
smurtg patyrusiais ar jo liudininkais tapusiais vaikais.
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10 standartas:

Prevencija: informacijos dalinimasis,
samoningumo skatinimas ir isorés
kompetencijy didinimas

Kas yra standartas?

10.1 Duomenuy rinkimas, dalinimasis informacija ir sgmoningumo
ugdymas: Bendrieji ir iSskaidyti duomenys/statistika yra renkami ir
dalinamasi su susijusiais partneriais, jtraukiant priimancius
sprendimus, mokyklas, vaiko apsaugos specialistus, ir platesne
auditorijg, siekiant didinti sgmoninguma apie smurtg pries vaikus ir
daugiadisciplininj bei tarpinstitucinj atsakg, palengvinant tyrimus ir
remiant jrodymais grjstus jstatymus, politikg, proceduras.

10.2 ISorés kompetencijos didinimas:, Barnahus” sitlo tikslingus
veiksmus didinti su vaikais dirbanciy specialisty kompetencijas ir
Zinias, pavyzdziui, organizuojant studijy vizitus, informacinius
susitikimus, paskaitas ir rasytinés medziagos klrima.
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10 standartas: prevencija: dalinimasis informacija, sgmoningumo didinimas ir iSorés
kompetencijy didinimas

Kodél turéty bati laikomasi Sio standarto?
Europos teisinés nuostatos:

e Valstybés narés imasi butiny priemoniy apsaugoti
nukentéjusiy vaiky privatuma, tapatybe bei iSvaizdg ir uzkirsti
kelig bet kokios informacijos, galinCios padéti nustatyti
nukentéjusiy vaiky tapatybe

e Mokymaiir priemonés

e Duomenys ir kontrolé

e Sgmoningumo didinimas

e Prevencija

Rekomendacijos: JT Vaiko teisiy komitetas skatina atvirg diskusijg
apie smurtg, jtraukiant Ziniasklaidg bei visuomene. JT Vaiko teisiy
konvencijoje dalyvaujancios valstybés turi sukurti ,,sukurti visapusiska
ir patikima nacionalinés duomeny rinkimo sistemg, siekiant uztikrinti
sisteminj sistemy (poveikio analiziy), programy ir rezultaty
stebéjima.” Smurtg patyrusiems ir jo liudininkais tapusiems vaikams
skirtos paslaugos gali turéti didele jtakg informacijos rinkimui. (JTVTK
Bendra pastaba Nr. 13) Taip pat zr. EC Reflection paper proposing 10
principles for integrated child protection systems, 3, 5, 6, 9 principai

Tyrimai ir patirtis: vieSoji veikla, tai gali bati bendrosios ar konkrecios
informacijos dalinimasis, statistika ir informacija apie smurtg pries
vaikus, prevencija ir atsakomieji veiksmai gali bati svarbios
prevencijos priemonés. Informacijos dalinimasis vieSoje erdvéje ir
kompetencijy gerinimas gali padéti gerinti visuomonés sgmoningumg
ir pagalbg, padidinti specialisty kompetencijas ir paramg sprendimus
priimancioms institucijoms. Darbas su Ziniasklaidos priemonémis gali
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10 standartas: prevencija: dalinimasis informacija, sgmoningumo didinimas ir iSorés
kompetencijy didinimas

bati puikus jrankis pasiekti platesne auditorijg. Dirbant su
Ziniasklaida, turi bati uztikrinama vaiky tapatybé bei interesai.

Indikatoriy ir (arba) jrodymy, patvirtinanciy
standarty laikymasi, pavyzdziai.

Vaiko apsauga

e Imamasi atitinkamy priemoniy apsaugoti vaika bei jo
privatumg ir duomenis naudojant vieSoje erdvéje, jskaitant
saugojimg ir apribotg prieigg;

e Etinés gairés dél Ziniasklaidos jtraukimo yra parengtos ir
jgyvendinamos;

e Rekomendacijos dél tinkamo, aktualaus ir etikos ,,Barnahus”
jtraukimo j sgmoningumo, kompetencijy didinimg,
dalyvavimg akcijose, tyrimuose, konsultacijose yra parengtos
ir jgyvendintos;

e ,Barnahus” dirbantys specialistai yra baige atitinkamus etikos
mokymus.
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10 standartas: prevencija: dalinimasis informacija, sgmoningumo didinimas ir iSorés
kompetencijy didinimas

Informuotumo didinimas ir gebéjimy stiprinimas
e ,Barnahus” organizuoja studijy vizitus specialistams,
sprendimus priimantiems asmenims, mokslo jstaigoms ir
kitiems partneriams;
e ,Barnahus” veda paskaitas, mokymus, seminarus
profesionalams ir studentams;
e Pagal galimybes, ,Barnahus” dalyvauja vieSose akcijose.

Duomeny rinkimas ir tyrimai
e Duomeny rinkimo sistema yra parengta ir sistemiskai
naudojama rinkti aktualig informacijg;

e ,Barnahus” dalyvauja tyrimuose, mokymuose, apklausose ir

konsultacijose, atidZiai jvertinant etinius jsipareigojimus.

Komunikacijos priemonés
e Komunikacijos priemonés, naudojamos visuomenés

sgmoningumui didinti ir skleisti informacijg apie prevencijos
priemones, yra oficiali paslaugos dalis, jtraukta j darbuotojy

darbo aprasymus;
e Atitinkami ,,Barnahus” darbuotojams gali bati paskirti
mokymai apie komunikacijg ir jos priemones.
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Susijusios nuostatos, teisiniai
isipareigojimai ir Europos
»-Barnahus” standartai: apzvalga

Toliau pateikiamoje lenteléje pateikiamas rysSys tarp Europos
»,Barnahus” standarty ir esminiy teisiniy jsipareigojimy numatyty
trijose Europos teisiniuose priemonése: 2010 mety Europos Tarybos
konvencija dél vaiky apsaugos nuo seksualinio iSnhaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos (Lanzarote Convention), ES 2011
mety gruodZio 13 dienos Direktyva dél kovos su seksualine prievarta
pries vaikus, jy seksualiniu iSnaudojimu ir vaiky pornografija (Child
Sexual Abuse Directive) ir ES 2012 mety spalio 25 dienos Direktyva
numatancius minimalius nusikaltimo auky teises, pagalbg ir apsaugg
(Victim Rights Directive).

Pirmajame lentelés stulpelyje (,,Barnahus” standartas) iSvardinti
Europos ,Barnahus” standartai.

Antrajame stulpelyje (aktualls teisiniai jsipareigojimai) pateikiami
kiekvienam standartui aktualiausi teisiniai jsipareigojimai. Teisiniai
jsipareigojimai kyla iS PROMISE projekte numatyty teisiniy
jsipareigojimy. Sistema sudaryta PROMISE teisés ir rekomendacijy
rinkinyje®numatyti pagrindinius jsipareigojimus dél smurto auky ir jy
dalyvavima baudZiamajame procese. Si sistema naudota sukurti
kiekvieno jstatymo profilj, atsizvelgiant j pagrindinius jsipareigojimus.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

Treciasis lentelés stulpelis (teisinés priemonés) nurodo konkrecius
Europos teisiniy priemoniy straipsnius, kaip nurodyta anksciau,
susijusius su atitinkamais jsipareigojimais. Siame stulpelyje
nurodomos teisinés priemonés, kuriose pateikiamos paaiskinamosios
gairés dél teisiniy jsipareigojimuy.

Daugiau informacijos

Visas dokumenty tekstas prieinamas ®PROMISE teisés ir rekomendacijy
rinkinyje 7°.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,, Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

1.1. Vaiko interesai

1.2. Teisé bati iSgirstam
ir gauti informacija

Vykdant Direktyvose
nurodytus
jsipareigojimus, svarbu
pirmiausia atsizvelgti j
vaiko interesus

Atsizvelgimas j vaiko
interesus

Nusikaltimy auky Direktyva: 14
konstatuojamosi dalis, 1.2 straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 2, 6,
30, 18.1 straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 30.1
straipsnis

Nusikaltimy auky Direktyva:14, 42
konstatuojamosios dalys, 1 straipsnis.
2;10.1

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
14.1, 31.1 straipsniai

Nuorodos j dokumentus pateikiamos
siekiant atkreipti démesj j vaiky
interesy uztikrinima. Konkretiems
teisiniams jsipareigojimams zr. 1.2,
1.3, 4-10 standartus.

Taip pat Zr. 6 standartg, apie teismo
apklausas ir teise bati iSklausytam
kriminalistiniy procesy metu. Taip pat
Zr. 7 ir 8 standartus.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 1.2. Teisé bati
isklausytam ir gauti
informacijg

Informacijos teikimas

Teisé j vertima ZodZiu ir
rastu

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 21,
26, 30, 31 konstatuojamosios dalys,
1.1 straipsnis.; 3; 4; 6

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.1
a, b,31.2,31.6

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 34,
36 konstatuojamosios dalys, 5.2-3;
7.1-7.8 straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.6
straipsnis.

Taip pat zr. 6, 7 ir 8 standartus.

Taip pat Zr. 6 ir 8 straipsnius. 31.6
Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos)
straipsnis jtrauktas dél informacijos
teikimo vaikui suprantama kalba
svarbos.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS" TEISINIAI
STANDARTAS JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Galimybé paprasyti
iSklausyti auka
naudojantis rysio
priemonémis

1.3 Nepagrjsto delsimo | Tarp fakty pranesimo ir
vengimas interviu nepateisinamas
delsimas

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.3 (a) (b) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.5
(b) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 36.2
b straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 20
(a) straipsnis

Child Sexual Abuse Directive
(Direktyva kovoti su vaiky seksualine
prievarta): 20.3 (a) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
30.3, 35.1 a straipsniai.

Taip pat zr. 6 standarta.

Nuorodos j konstatuojamasias dalis
bei straipsnius nurodomos vietose, kur
tai susije su siekiu uztikrinti nepagrjsto
vélavimo nebuvima.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"

STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

cont. 1.3. Nepagrjsto
delsimo vengimas

Individualus kiekvieno
vaiko aplinkybiy ir
nenusizengusiy Seimos
nariy poreikiy
jvertinimas

Informacijos teikimas

Pagalbos ir paramos
teikimas

TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS
Nusikaltimy auky Direktyva 22.1 Taip pat zr. 5, 7 straipsnius
straipsnis

Nusikaltimy auky Direktyva: 4.1, 6.1 (Taip pat zr. 1.2 standartg)
straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31
straipsnis. 2

Child Sexual Abuse Directive Taip pat zr. 8 standarta

(Direktyva kovoti su vaiky seksualine
prievarta): 18.2, 18.3 straipsniai
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

2. Daugiadisciplininis ir
tarpinstitucinis
bendradarbiavimas
,Barnahus”

3. Tiksliné grupé

DaugiadisciplinisSkumas
/ valdymas /
bendradarbiavimas

Nediskriminavimas

Direktyva dél kovos su seksualine
prievarta: 38, 62 konstatuojamosios
dalys, 26 straipsnis. 1

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
10.1, 10.3, 11.1 straipsniai

Nusikaltimy auky Direktyva: 9, 10, 15,
19, 66 dalys, 1 straipsnis; 22.3

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 2
straipsnis

Taip pat zr. 5.3 ir 15 Lanzarote
Convention (Europos Tarybos
konvencija dél vaiky apsaugos nuo
seksualinio iSnaudojimo ir seksualinés
prievartos pries juos) straipsnius dél
prevencijos priemoniy bei 38.1 a-c
straipsnj dél tarptautinio
bendradarbiavimo.

Paminéti jstatymai vaizduoja
bendruosius jsipareigojimus uztikrinti
lygias visy vaiky teises ir teise j
teisinguma bei pagalba.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Nuostatos dél auky
identifikavimo,
jtraukiancios
specialigsias nuostatas
dél smurto auky, tokiy
kaip amziaus, Seimos
nariy nustatymas

Nusikaltimo auky teisiy Direktyva: 19
dalis, 1, 2.1, 17, 24.2 straipsniai

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 18.2,
18.3, 19.5 straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 3a,
11.2, 14.4, 34.2, 35.3 straipsniai

Sie straipsniai susije su teismo
apklausomis, instituciniu atvejo
planavimu bei valdymu, medicinine
apzilra bei terapijos paslaugomis.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

4. Vaikui tinkama
aplinka

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

Prireikus vaiko aukos
apklausos vykty tam
tikslui skirtose arba
pritaikytose patalpose

Teisé iSvengti aukos ir
nusikaltélio kontakto

TEISINES PRIEMONES

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 9.1
straipsnis.; 9.3; 12. 1; 18; 22. 1; 22.4;
26

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.1
b straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:19.1
straipsnis.-2

Child Sexual Abuse Directive
(Direktyva kovoti su vaiky seksualine
prievarta): 30 dalis

KOMENTARAS

Taip pat zr. 6 standarta.

Taip pat zr. 31.1 Lanzarote Convention
(Europos Tarybos konvencija dél vaiky
apsaugos nuo seksualinio iSnaudojimo
ir seksualinés prievartos pries juos)
straipsnj. Taip pat Zr. 6 standarta.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

5. Tarpinstitucinis
atvejo valdymas

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

Vykdant Direktyvose
nurodytus
jsipareigojimus, svarbu
pirmiausia atsizvelgti j
vaiko interesus

Individualus kiekvieno
vaiko aplinkybiy ir
nenusizengusiy Seimos
nariy poreikiy
jvertinimas

TEISINES PRIEMONES

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 1
(c), 2 straipsniai

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 18.1,
19.2

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 30.1
straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 9,
55, 56, 58 dalys, 22.1-7 straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

KOMENTARAS

Imantis veiksmy dél nelydimy
nepilnameciy pirmiausia turéty bati
atsizvelgiama j geriausius vaiko
interesus.

Konstatuojamosios dalys ir jstatymy
straipsniai nurodo tarpinstitucinés
komandos vaidmenj vykdant
individualius vertinimus ir kuriant
planus.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 5. Tarpinstitucinis
atvejo valdymas

DaugiadisciplinisSkumas
/ valdymas /
bendradarbiavimas

Pasitikéjimo rato
nuostatos

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 62
dalis, 26 straipsnis. 1

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):10.1
straipsnis

Nusikaltimy auky Direktyva: 18 dalis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 30
dalis, 19.1 straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 14.1
straipsnis

Taip pat Zr. Lanzorote Convention 38.1
a-c straipsnj apie tarptautinj
bendradarbiavima.

Dokumentai apraso tarpinstitucinés
komandos nariy vaidmenj uztikrinant,
kad vaikas nebepatiria smurto.

96



Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

6. Teisminés apklausos

Informacijos teikimas

Teisé j vertima ZodZiu ir
rastu

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 21,
26, 30, 31 konstatuojamosios dalys,
1.1 straipsnis.; 3.1-3,4.1-2; 6

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
31.1, 31.2 straipsniai

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 9.1
straipsnis.; 9.3; 12. 1; 18; 22. 1; 22.4;
26

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.6
straipsnis

(Taip pat zr. 1.2 standartg)

(Taip pat zr. 1.2 standartg). 31.6
Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos)
straipsnis jtrauktas dél informacijos
teikimo vaikui suprantama kalba
svarbos.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 6. Teismo
apklausos

Tyrimui bei teisminiams
procesams, susijusiems
su vaikais, pritaikytos
procediros

Apklausos vyksta Siam
tikslui sukurtose arba
pritaikytose patalpose

Nusikaltimy auky Direktyva: 58, 59, 66
konstatuojamoji dalis, 1.1, 18
straipsniai23. 1.

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
30.1-4, 31.1 straipsniai

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.2 (b) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.1
(b) straipsnis

(Taip pat zr. 1.1-1.3 standartg). 1.3
standartas jtraukia teisinj
isipareigojima uztikrinti, kad néra
nebdtino delsimo tarp pranesimo apie
ivykius ir apklausy.

Taip pat zr. 4 standarta.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

Apklausas vykdo Siam
tikslui apmokyti
specialistai

Jei jmanoma ir tinkama,
tas pats asmuo vykdo
visas auka tapusio vaiko
apklausas

TEISINES PRIEMONES

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.2 (b) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
(c) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.1
(c) straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.2 (c) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
(d) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):35.1
(d) straipsnis

KOMENTARAS

Taip Zr. Zemiau Mokymai ir
priemonés.
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 6. Teismo
apklausos

Visas seksualinio
smurto, smurto del
lyties ar artimyjy
smurto auky apklausas
vykdo tos pacios, kaip ir
auka, lyties asmuo

Apklausy skaicius
ribojamas, atsizvelgiant
i poreikj, siekiama, kad
jos bty vykdomos tik
tais atvejais, kai visiskai
batina baudziamujy
tyrimy ir procesy
tikslais

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.2 (d) straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 20
(b) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
(e) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.1
(e) straipsnis
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS

cont. 6. Teismo
apklausos

Nusikalstamy veiky
tyrimo metu visas auka
tapusio vaiko apklausas
bty galima jrasyti
vaizdo ir garso
priemonémis ir tokie
apklausos jrasai galéty
bati naudojami kaip
jrodymai
baudziamajame procese

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: (Taip pat zr. 1.2 standartg).
24.1 (a) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.4 4
straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.2
straipsnis
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Galimybé paprasyti
iSklausyti auka
naudojantis rysio
priemonémis

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva: 58
konstatuojamoiji dalis, 23.3 (a) (b)
straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.5
(b) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 36.2
b straipsnis

(Taip pat zr. 1.2 standartg).

102



Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS

Teisé iSvengti aukos ir
nusikaltélio kontakto

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 58 Taip pat zr. 4 standarta.
konstatuojamoji dalis, 19.1 straipsnis.-
2

Child Sexual Abuse Directive
(Direktyva kovoti su vaiky seksualine
prievarta): 30 dalis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.1
straipsnis
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Susijusios nuostatos, teisiniai jsipareigojimai ir Europos ,,Barnahus” standartai: apzvalga

»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 7. Medicininé
apZitra

Mokymai ir priemonés

DaugiadisciplinisSkumas
/ koordinavimas /
bendradarbiavimas

Nusikaltimy auky teisiy direktyva:61,
63 konstatuojamosios dalys, 25
straipsnis

Direktyva dél kovos su seksualine
prievarta: 30 A konstatuojamoji dalis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5.1,
5.2, 35.1 (c), 36.1 straipsniai

Direktyva dél kovos su seksualine
prievarta: 38, 62 konstatuojamosios
dalys, 26 straipsnis. 1

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 10.1
straipsnis.

Taip pat zr. 9 standarta.

Taip pat zr. 5 standarta.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

7. Medicininé apziara

Atsizvelgimas j vaiko
interesus

Informacijos teikimas

Nusikaltimy auky teisiy direktyva 1
straipsnis. 2; 10.1 ir 10.2

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 14.1
straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 1.1
straipsnis.; 3; 4; 6

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.1
ir 31.6 straipsniai

(Taip pat zr. 1.2 standartg).

(Taip pat zr. 1.2 standartg).
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»BARNAHUS"

STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

cont. 7. Medicininé
apzidra

Teisé j vertima ZodZiu ir
rastu

Pagalbos ir paramos
teikimas

TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS
Nusikaltimy auky teisiy direktyva: (Taip pat zr. 1.2 standartg). Lanzarote
5.2-3; 7.1-7.8 straipsniai Convention (Europos Tarybos

konvencija dél vaiky apsaugos nuo
seksualinio iSnaudojimo ir seksualinés
prievartos pries juos) 31.6 straipsnis
jtrauktas dél informacijos teikimo
vaikui suprantama kalba svarbos .

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.6
straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 38
konstatuojamoji dalis, 8 straipsnis. 1-
59.1.-3,25.4

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 31
konstatuojamoiji dalis, 18.1 straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 14.1
straipsnis
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 7. Medlicininé
apzidra

Individualus kiekvieno
vaiko aplinkybiy ir
nenusizengusiy Seimos
nariy poreikiy
jvertinimas

Specialisty jtraukimas j
psichosocialinj
vertinimg, teismo
apklausas ir fizine
apzidrg / mokymai ir
priemonés

Nusikaltimy tyrimas:

(Teismo) medicininé

apzidra yra atliekama
pagal poreikj

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 9,
55, 56 konstatuojamosios dalys, 22
straipsnis. 1, 22.4

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

Nusikaltimy auky teisiy direktyva 25.4
straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 36
konstatuojamoiji dalis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5.1
ir 5.2 straipsniai

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 20
(c) (d) straipsnis

Taip pat zr. 5 standarta.

Taip pat zr. 9 standarta.
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»,BARNAHUS* TEISINIAI

STANDARTAS ISIPAREIGOJIMAI TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS

8. Terapijos paslaugos / | Atsizvelgimas j vaiko Nusikaltimy auky teisiy direktyva 1 (Taip pat zr. 1.2 standartg).
psichikos sveikata interesus straipsnis. 2; 10.1ir 10.2

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 14.1

straipsnis
cont. 8. Terapijos Informacijos teikimas Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 1.1
paslaugos / psichikos straipsnis.; 3; 4; 6

sveikata .
Lanzarote Convention (Europos

Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.1
ir 31.6 straipsniai
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Teisé j vertima ZodZiu ir
rastu

Pagalbos ir paramos
teikimas

Nusikaltimy auky teisiy direktyva:
5.2-3; 7.1-7.8 straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 31.6
straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 1.1,
8 straipsniai. 1-5, 9, 17, 25. 4

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 31
konstatuojamoji dalis, 18.2, 18.3,

19.1-19.5 straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):
11.1, 14.1ir 14.4 straipsniai

(Taip pat zr. 1.2 standartg). 31.6
Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos)
straipsnis jtrauktas dél informacijos
teikimo vaikui suprantama kalba
svarbos.

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos) 38.1
b straipsnis apie daugiadiscipliniSkumo
ir tarptautinio bendradarbiavimo rysj.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 8. Terapijos
paslaugos / psichikos
sveikata

Individualus kiekvieno
vaiko aplinkybiy ir
nenusizengusiy Seimos
nariy poreikiy
jvertinimas

Specialisty jtraukimas j
psichosocialinj
vertinimg, teismo
apklausas ir fizine
apzidrg / mokymai ir
priemonés

Nusikaltimy auky teisiy direktyva 9,
55, 56, 56 konstatuojamosios dalys.
22.1, 22.4 straipsniai

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 19.3

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 66
konstatuojamoji dalis, 25.4 straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta):30, 36
konstatuojamosios dalys

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5.1
ir 5.2 straipsniai

Taip pat zr. 5 standarta.

Taip pat zr. 9 standarta.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

9. Gebéjimy ugdymas

cont. 9. Gebéjimy
ugdymas

Vaiky auky apklausas
vykdo Siam tikslui
parengti specialistai

Pagalbos ir paramos
teikimas

Nusikaltimy auky teisiy Direktyva:
23.2 (b) straipsnis

Sexual Abuse Directive (Direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.3
(c) straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 35.1
(c) straipsnis

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 66
konstatuojamoji dalis, 8 straipsnis. 1-
59.1.-3,25.4

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5.1
ir 5.2 straipsniai

Taip pat zr. 6 standarta.

Taip pat zr. 7 ir 8 standartus.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Apmokyty profesionaly
jtraukimas j psichologinj
vertinimg, teismines
apklausas ir fizines
apzidras / mokymus bei
priemones

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 61,
62, 66 konstatuojamosios dalys, 25
straipsnis

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta):30, 36
konstatuojamosios dalys, 20.3 (c)
straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5.1,
5.2, 35.1 (c), 36.1 straipsniai

Taip pat zr. 6, 7 ir 8 standartus.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

10. Prevencija:
dalinimasis informacija
ir iSorés kompetencijy
didinimas

Valstybés narés imasi
bGtiny priemoniy
apsaugoti nukentéjusiy
vaiky privatuma,
tapatybe bei iSvaizdg ir
uzkirsti kelig bet kokios
informacijos, galincios
padéti nustatyti
nukentéjusiy vaiky
tapatybe

Nusikaltimy auky teisiy direktyva 21
straipsnis. 1-2

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 20.6
straipsnis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos):31.1
(e) straipsnis

Sis teisininis jsipareigojimas yra
svarbus visoms teikiamoms
paslaugomes; taciau, teisiniuose
dokumentuose daugiausiai démesio
skiriama teismo procesams.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 10. Prevencija:
dalinimasis informacija
ir iSorés kompetencijy
didinimas

Mokymai ir priemonés

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 61,
62 konstatuojamosios dalys, 25 ir 26.1
straipsniai

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 30, 36
konstatuojamosios dalys, 23.1, 23.3
straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos). 5.1,
5.2, 35.1 (c), 36.1, 38 straipsniai

Nusikaltimy auky teisiy direktyvos 2.1
straipsnis ir Lanzarote Convention str
38 straipsniai jtraukti dél keitimosi
gergja praktika tarptautiniame
lygmenyje svarbos.
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES KOMENTARAS

Duomenys ir kontrolé

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 62, | Taip pat gali bti jdomu susipaZinti su
64 konstatuojamosios dalys Lanzarote Covention X skyriy, kuriame
daugiausia démesio skiriamo valdymo
mechanizmams Europos Tarybos (CoE)
lygmeniu.

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 44
konstatuojamoji dalis

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 10.2
(b) straipsnis

115
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

Samoningumo
didinimas

Nusikaltimy auky teisiy direktyva: 62
konstatuojamoji dalis, 26.2 straipsnis

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 34, 45
konstatuojamosios dalys, 23.1-23.3
straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 5, 6
ir 8 straipsniai
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»BARNAHUS"
STANDARTAS

TEISINIAI
JSIPAREIGOJIMAI

TEISINES PRIEMONES

KOMENTARAS

cont. 10. Prevencija:
dalinimasis informacija
ir iSorés kompetencijy
didinimas

Prevencija

Nusikaltimy auky teisiy direktyva:
26.1, 26.2 straipsniai

Sexual Abuse Directive (direktyva
kovoti su seksualine prievarta): 34, 37,
45 konstatuojamosios dalys, 22, 23.1-
3 straipsniai

Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos): 4,
5.3,7,15, 16, 17, 38 straipsniai.

Zr. Lanzarote Convention (Europos
Tarybos konvencija dél vaiky apsaugos
nuo seksualinio iSnaudojimo ir
seksualinés prievartos pries juos) 10.1
ir 10.3 straipsniuose daugiausiai
démesio skiriama bendradarbiavimui
siekiant uzkirsti kelig seksualinei
prievartai ir iSnaudojimui. Nusikaltimy
auky teisiy direktyvos 26.1 straipsnis ir
38 Lanzarote konvencijos straipsnis

Konvencija jtraukta dél to, kad joje
kalbama apie keitimasi geraja
patirtimi tarptautinio
bendradarbiavimo kontekste.
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Isnasos

1 Vaiky apsaugos nuo seksualinio ihaudojimo ir seksualinés prievartos konvencija (CETS
N°201)

2 Europos Tarybos Ministry Komiteto gairés dél vaiko interesus atitinkancio teisingumo
(patvirtinta Ministry komiteto 2010 mety lapkric¢io 17 dieng vykusio 1098-0jo ministry
pavaduotojo susitikimo metu)

3 Europos Tarybos rekomendacija dél globos institucijose gyvenandiy vaiky teisiy bei socialiniy
paslaugy tinkamumo vaikams ir Seimoms

42011 m. gruodZio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2011/93/ES dél kovos su
seksualine prievarta pries vaikus, jy seksualiniu iSnaudojimu ir vaiky pornografija

52012 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2012/29/ES, kuria nustatomi
batiniausi nusikaltimy auky teisiy, paramos joms ir jy apsaugos standartai, ir kuria pakei¢iamas
Tarybos pamatinis sprendimas 2001/220/TVR

6 PavyzdZiui: Henry, Jim (1997). Atskleidus informacija, sistemos intervencijos trauma
seksualinés prievartos aukomis tapusiems vaikams. Journal of Interpersonal Violence 1997 12:
499; Newgent, Rebecca A., Fender-Scarr, Lisa K. and Bromley, Jamie L. (2002). Seksualine
prievartg patyrusiy vaiky pakartotinis traumavimas. National Institute for Trauma and Loss in
Children, Volume 2, Number 2, Fall 2002; Newlin, Chris, Cordisco Steele, Linda, Chamberlin,
Andra, Anderson, Jennifer, Kenniston, Julie, Russell, Amy, Stewart, Heather and Vaughan-Eden,
Viola (2014). Vaiky teismo apklausos: gerosios praktikos. U.S. Department of Justice Office of
Justice Programs Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention; Westcott Helen L. and
Davies, Graham M (eds) (2002). Children’s Testimony: A Hand-book of Psychological Research
and Forensic Practice. Wiley Series of the Psychology of Crime, Policing and Law, July 2002;
Jansson, Helene, Rathje, Pia and Gade Hansen, Sgren (2015). Vaiky, apklausty teisme
seksualinés prievartos bylose, patirtis. Seksologijos klinika PCK Kopenhagoje, Seksualinés
prievartos centras, Rigshospitalet Copenhagen ir Nacionaliné vaiky taryba, Danija

7 Vaiko interesus atitinkantis teisingumas ,,kalba apie teisingumo sistemas, garantuojancias
efektyvy visy vaiko teisiy uztikrinima auksc¢iausiu pasiekiamu lygiy (Europos Tarybos Ministry
komiteto gairés dél vaiko interesus atitinkancio teisingumo jy aiSkinamasis memorandumas
(2011), 4 psl.

8 Kriminaliniai tyrimai ir teisminiai procesai, jskaitant vaiky dalyvavima, gali skirtis visoje
Europoje. Europos Taryba vykdeé iSsamy tyrimg apie vaiky jtraukimaj civilinius, administracinius
ir kriminalinius teisinius procesus 28 Europos Sajungos valstybiy nariy , kuriame surinkta ir
lyginama statistika, pateikta trumpa vykdomos politikos apzvalga, 29 valstybiy ataskaitos

118


http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf

ISnasos

apimancios tris teisingumo sritis (Summary of contextual overviews on children’s involvement
in criminal judicial proceedings in 28 Member States of the European Union, European Union
2014)

97r. 6 i$nasa.
10 Barnahus” modelis, plagiau kalbama 2 skyriuje, pripaZintas kaip pagrindiné

daugiadiscipliniska ir tarpinstituciné paslauga skirta smurto aukomis ir jo liudininkais tapusiems
vaikams. Zr. 12 i$nasa.

11 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Europiniai ,Barnahus” kokybés standartai: Gairés dél
daugiadisciplinio ir tarpinstitucinio atsako smurtg patyrusiems ir jo aukomis tapusiems vaikams
www.barnahus.eu/standards/

12. Kalbama apie potencialy vaiko traumavima ir (arba) pasikartojantj traumavima, t. y. jvykio
sukeltg traumos buseng, pavyzdziui sukeltg keletos posédziy teisme ar apklausy. Daugkartinis
persekiojimas reiskia besikartojantj persekiojima.

13 Europiniai ,Barnahus” standartai skatina visapusiska pofZidrj, jskaitant vaiko teisés bati
isgirstam ir gauti informacija, gerbima; daugiadiscipliniSkuma ir tarpinstitucinj
bendradarbiavimg siekiant iSvengti daugkartinio vaiko traumavimo ir rezultatus uztikrinancius
atsizvelgima j vaiko interesus; suprantamos ir prieinamos paslaugos atitinkancios individualius
ir kompleksinius vaiko ir Seimos / globéjy poreikius; auksty profesiniy standarty uztikrinimas,
mokymai ir pakankami istekliai dirbant su smurtg patyrusiais ar jo liudininkais tapusiais vaikais
ir, smurto prevencija didinant visuomenés sgmoninguma. Zr. ,,PROMISE“ projekto vizija,
www.barnahus.eu/publications/

14 standartai akredituotiems nariams (National Children’s Alliance, 2017)
http://www.nationalchildrensalliance.org/sites/default/files/downloads/NCA-Standards-for-
Accredited-Members-2017.pdf

15 Landberg, Asa and Svedin, Carl Géran (2013). Inuti ett Barnahus, A quality re-view of 23
Swedish Barnahus. Stockholm, Radda Barnen English:
http://www.barnafrid.se/custom/uploads/2016/10/Inuti-ett-Barnahus ENG.pdf

16 Standartai sukurti remiantis Zodine ar radytine ,PROMISE” projekto eksperty komanda kartu
su ekspertais i$ ,Barnahus” Islandija, ,,Barnahus” Liniopingas (Linkdping) (Svedija), ,Barnahus”
Stokholmas (Svedija), Vaiky ir jaunimo apsaugos centras Zagrebe (Kroatija), MDCK Harleme
(Nyderlandai), Lingiopingo universitetas (Svedija) ir Vaiko apsaugos programa Ajovos
universitete. ISsamus konsultavimasis apie standartus ir §j dokumentg vyko Zodiniu bidu bei
rastiSka apklausa su Vyriausybiy ministerijomis / institucijomis ir (arba) atstovais i$ Bulgarijos,
Kipro, Estijos, Suomijos, Airijos, Vokietijos, Vengrijos, Latvijos, Lietuvos, Maltos, Lenkijos,
Rumunijos, DidZiosios Britanijos (Anglijos ir Skotijos).
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17 standartai yra suderinti su Europos Tarybos gairémis dél vaiko interesus atitinkancio
teisingumo, ir skatina pagrindinius vaiko interesus atitinkancio teisingumo elementus
(prieinamumas, (pvz, 3 ir 4 standartai), tinkamumas pagal amziy ( 1.1, 5 ir 6 standartai), greitis
(1-3, 5 ir 6 standartai), darbstumas (5 ir 6 standartai), pritaikytas vaikams ir démesys skiriamas
vaiko interesams uztikrinti (1.1-1.3, 5 ir 6 standartai), teisé j tinkama procesg (6 standartas),
teisé dalyvauti ir suprasti procesg (1.2 standartas), teisés j privatuma ir Seimyninj gyvenimg
gerbimas (1.1, 3 ir 4 standartai), teisés j oruma gerbimas (1.1, 3 ir 4 standartai)).

18 | skyriuje pateiktoje lenteléje pateikta teisiniy jsipareigojimy ir tarptautiniy gairiy, jtvirtinty
standartuose, apzvalga. Taip pat pateiktos nuorodos j aktualias teisines nuostatas ir
rekomendacijas pagal kiekvieng profilj, apibtdinantj standartus 3 skyriuje. Taip pat zr.
O’Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and Inter-
national Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm, PROMISE
Project Series www.barnahus.eu/publications/

19 Wenke, Daja and Heiberg, Turid (2017) Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of
the Barnahus Model and its Expansion in Europe, Stockholm, The PROMISE Project Series,
www.barnahus.eu/publications/

20 Sekimo priemoné sukurta siekiant pasidlyti paprastg jrankj jvertinti tarnyby progresg kuriant
,Barnahus” modelj, kuris jtraukia Siame dokumente pristatomus standartus. Stebé&jimo
priemone galima parsisiysti ,PROMISE” tinklalapyje www.barnahus.eu/publications/

21 |ind Haldorsson, Olivia (2017) European Barnahus Quality Standards: Guidance for
Multidisciplinary and Interagency Response to Child Victims and Witnesses of Violence
www.barnahus.eu/standards/

2 Lind Haldorsson, Olivia (2019) 2 standartas. Daugiadisciplininis ir tarpinsitucinia
bendradarbiavimas: tarpinsitucinis susitarimas: pavyzdys ir rekomendacijos
www.barnahus.eu/standards/

23 Wenke, Daja and Heiberg, Turid (2017) Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of
the Barnahus Model and its Expansion in Europe, Stockholm, The PROMISE Project Series,
www.barnahus.eu/publications/ , p 4. Taip pat zr. EB REC-RDAP-CHIL-AG-2016 kur kalbama
apie ,Barnahus” modelj:, pasitlymai turi uztikrinti vaiko interesus atitinkantj atsakg (suvokiama
tarpinsituciniu ir daugiadiscipliniu poZzidriu) j smurtg pries vaikus, kur galima, po vienu stogu
(,Barnahus” / vaiky namy modelis)“.

24 Daugelyje valstybiy, vyresnio amZiaus vaikai, dazniausiai vyresni nei 15 mety, turi dalyvauti
teisme, net jei apklausa vyko ,Barnahus” vaiky namuose.

25 Barnahus“ modelis Siaurés Europos $alyse turi skirtingus tikslus: Danija: padéti savivaldybiy
vaiko geroveés institucijoms, Islandija: koordinuoti lygiagrecius kriminalistinius ir vaiko gerovés
tyrimus, Norvegija: palengvinti policijos apklausas, Svedija: koordinuoti lygiagrecius
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kriminalistinius ir vaiko geroves tyrimus. (Bakketeig, Elisiv (2016)). ,,Barnahus“ modelis Siaurés
Europos Salyse. Dokumentas pristatytas ,,PROMISE” regiono konferencijoje ir studijy vizito
metu, vykusio 2016 metais lapkri¢io 28-29 dienomis Linsiopingo (Linkdping) mieste. Pagal
Johansson, Susanna, Kari Stefansen, Anna Kaldal & Elisiv Bakketeig (in press, 2017):
Implementing the Nordic Barnahus model: Characteristics and local adaptions. Johansson, S.,
Stefansen, K., Kaldal, A. & Bakketeig, E. (red.). Collaborating against child abuse: Exploring the
Nordic Barnahus Model.)

26 PROMISE” projekto suinteresuotosios $alys: www.barnahus.eu/publications/

27 Daugiau informacijos apie vaiky atstovavimo centrus apsilankykite
http://www.nationalchildrensalliance.org/cac-model

28 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Europiniai , Barnahus* kokybés standartai: Gairés dél
daugiadisciplinio ir tarpinstitucinio atsako smurtg patyrusiems ir jo aukomis tapusiems vaikams
www.barnahus.eu/standards/

29 Lind Haldorsson, Olivia (2019) 2 standartas. Daugiadisciplininis ir tarpinsitucinia
bendradarbiavimas: tarpinsitucinis susitarimas: pavyzdys ir rekomendacijos
www.barnahus.eu/standards/

30 Jtraukiamas vaiko apsaugos vertinimas, kuris yra objektyvus rizikos, kad vaikas patirs tévy /
globéjy smurtg, jvertinimas. Tai informuoja apie sprendimus dél vykdomy intervencijy su
Seima ir (arba) vaiko paémimo i$ namy.

31 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Europiniai , Barnahus* kokybés standartai: Gairés dél
daugiadisciplinio ir tarpinstitucinio atsako smurtg patyrusiems ir jo aukomis tapusiems vaikams
www.barnahus.eu/standards/

32 Lind Haldorsson, Olivia (2019) 2 standartas. Daugiadisciplininis ir tarpinsitucinia
bendradarbiavimas: tarpinsitucinis susitarimas: pavyzdys ir rekomendacijos
www.barnahus.eu/standards/

33 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Europiniai ,Barnahus” kokybés standartai: Gairés del
daugiadisciplinio ir tarpinstitucinio atsako smurtg patyrusiems ir jo aukomis tapusiems vaikams
www.barnahus.eu/standards/

34 Standartai prisideda prie Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 19 ir 6(teisé gyventi ir
sveikai vystytis) straipsniy jgyvendinimo. Nediskriminavimas (JTVTK 2 straipsnis) aptariamas 3
standarte ir jvardijamas kaip teikiamos paslaugos svarbus aspektas tikslinei grupei nustatyti.

35> Naujausias intervencijas dél vaiko interesy teorijos ir praktikos galima rasti Siame straipsniy
rinkinyje: Vaiko interesai — dialogas tarp teorijos ir praktikos (Europos Taryba, 2016 m. kovas)
https:// rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearch-Services/DisplayDCTMContent?documen-
t1d=0900001680657e56
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36 Interesy vertinimas susideda i$ visy sprendimams priimti reikalingy elementy konkrecioje
situacijoje, jvertinimu ir balansavimu. Interesy nustatymas apibtdina formaly procesg su
grieztomis proceddrinémis apsaugos priemonémis, sukurtomis vaiko interesams nustatyti,
remiantis interesy vertinimu (VTK BK 14, 47 pastraipa).

37 14 bendrajame komentare, komitetas i3skiria tam tikras situacijas, kurios jpareigoja
balansuoti elementus, ypac tuomet kai skirtingi elementai gali sukelti konfliktg (pavyzdZiui,
Seimos aplinkos iSsaugojimas ir vaiko apsaugojimas nuo tévy smurto pavojaus).

38 vaiko interesus atitinkantis teisingumas: vaiky, auky, liudininky, dalyvaujanéiy teismo
procesuose, perspektyvos ir patirtys devyniuose ES valstybése (ES pagrindiniy teisiy agentira,
2017 mety vasaris) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-
perspective

39 Citata: Vaiko interesus atitinkantis teisingumas: vaiky, auky, liudininky, dalyvaujanéiy teismo
procesuose, perspektyvos ir patirtys devyniose ES valstybése (ES pagrindiniy teisiy agentira,
2017 mety vasaris) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-
perspective

40 Lind Haldorsson, Olivia & Heiberg, Turid: Standard 1.2: Child Participation Tool (CBSS 2019)

41 Citata: Vaiko interesus atitinkantis teisingumas: vaiky, auky, liudininky, dalyvaujan&iy teismo
procesuose, perspektyvos ir patirtys devyniose ES valstybése (ES pagrindiniy teisiy agentira,
2017 mety vasaris) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-
perspective

42 santrauka: Bakketeig, Elisiv (2016). ,,Barnahus“ modelis Siaurés Europos $alyse. Dokumentas
pristatytas PROMISE regiono konferencijoje ir studijy vizito metu, vykusio 2016 metais
lapkricio 28-29 dienomis Linsiopingo (Linkdping) mieste. Pagal Johansson, Susanna, Kari
Stefansen, Anna Kaldal & Elisiv Bakketeig (in press, 2017): Implementing the Nordic Barnahus
model: Characteristics and local adaptations. Johansson, S., Stefansen, K., Kaldal, A. &
Bakketeig, E. (red.). Collaborating against child abuse: Exploring the Nordic Barnahus Model.
London: Palgrave. Landberg, Asa and Svedin, Carl Géran (2013). Inuti a Barnahus: A Quality
Review of 23 Swedish Barnahus, Stockholm: Radda Barnen. Informacija gauta i$ Islandijos
Vyriausybés vaiko apsaugos tarnybos (2016 mety vasaris).

43 Konsoliduotas socialiniy paslaugy jstatymas, 50 a straipsnis — 1 dalis,
http://english.sim.dk/me-dia/14900/consolidation-act-on-social-services.pdf

44 vaiko apsaugos jstatymas, 7 straipsnis, https://eng.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-en-
skar_sidur/Child-Protection-Act-as-amended-2015.pdf

45 BaudZiamojo proceso jstatymas (nr.88/2008), 9 straipsnis

46 Straffeprosessloven (baudZiamojo proceso aktas), 239, 239 a-f., http://www.lovdata.no/
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47 Delredovisning av regeringsuppdrag avseende gemensamma nationella riktlin-jer kring barn
som misstanks vara utsatta for brott och kriterier for landets Barnahus (Rikspolisstyrelsen,
Sweden, 2009

48 https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=158447

49 Smurtas ai$kinamas pagal JT VTK 19 straipsnj ir VTK 13 bendrajj komentarg (2011): ,,visos
fizinio ar psichologinio smurto formos, suzeidimai ir prievarta, apleidimas ir priezitros
trikumas, blogas elgesys ir iSnaudojimas, jskaitant ir seksualinj iSnaudojima“.

50 Tiksliné grupé yra aiskiai apibréZta jstatymuose ir valstybinése rekomendacijose, pavyzdZiui
Danijoje ir Svedijoje, paslaugos turi biti prieinamos bent jstatymuose numatytai zmoniy
grupei. Visos paslaugos turi siekti teikti paslaugas platesnei Zmoniy grupei, jtraukiant visas
smurto formas. Taciau, dauguma paslaugy pradéjo dirbti su siauresne Zmoniy grupe,
pavyzdzZiui dirbo tik su seksualinés prievartos ir iSnaudojimo atvejais, ir véliau jtrauke kitas
smurto formas.

51 Galimi diskriminacijos motyvai, taciau neapsiribojama tik 3iais, gali bati pilietybé ar etninés
iStakos, rasé, kalba, religija, lytis, seksualiné orientacija, socioekonominé padeétis, nejgalumas ir
pabégeélio statusas. Specialios pastangos gali bati reikalingos pasiekti ypatingai pazeidziamus
vaikus.

52 Krizés intervencijos priemonés, tokios kaip medicininé prieZiira, gali biti nejtraukta j
,Barnahus” teikiamy paslaugy sarasa.

53 vaikui tinkamas reiskia, kad skiriamas visas démesys, pritaikytas ir atsizvelgiama j specialius
vaiko poreikius.

54 Seima / tévai / globéjai negali stebéti pokalbio su vaiku.

3> Terapiniai susitikimai, kuriuose dalyvauja kaltininkas ir vaikas, kai kuriais atvejais gali bati
rengiami ,Barnahus” patalpose, jei laikoma, kad tai atitinka vaiko interesus. Pirmiausia
atsizvelgiama j vaiko sauguma ir gerove. Seksualinio smurto atvejuose ir kitos formos smurto
atvejy kaltininkams neturéty bati leidziama jZzengti j ,,Barnahus” patalpas.

56 Tarpinstitucinis planavimas, atvejy perzidra ir sekimas gali bati formuojamas nacionaliniuose
susitarimuose nustatyty apribojimy, ar teisés akty, jgalinanciy dalytis informacija, trikumas.
AukStam integracijos lygiui uztikrinti reikalingas aiSkus ir atsakingas poZiuris j konfidencialuma
ir gali reikalauti laipsnisko metodo teisingai dalintis informacija. Taip pat gali bati reikalinga
rasti sprendimus dél tarpinsitucinés informacijos apsaugos protokoly, teisiy apribojimy ir
(arba) specialisty organizacijy taikomy apribojimy konkretiems specialistams dalintis byly
informacija.

57 §is vaidmuo paprastai tenka socialiniy / vaiko apsaugos paslaugy darbuotojams, atvejo
vadybininkams, kai jie yra ,,Barnahus”. Kai socialiniy / vaiko apsaugos paslaugy darbuotojai
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nedalyvauja, jy pareigas perima komandos narys, atsakingas uz rysius su socialiy / vaiko
apsaugos paslaugy institucijomis.

58 Socialiniy / vaiko apsaugos paslaugy darbuotojai paprastai surenka visg reikalingg
informacija, jskaitant medicinines ataskaitas, policijos pranesimus ir informacijg vaiko
apsaugos intervencijas. Visos institucijos turi dalintis informacija su socialiniy / vaiko apsaugos
paslaugy darbuotojais.

%9 Tolimesni veiksmai ir pagalba paprastai teikiami vietos socialiniy / vaiko apsaugos institucijy.
Kai vaiko apsaugos / socialinés paslaugos yra teikiamos ,,Barnahus”, vykdoma atvejo vadyba ir
uztikrinamas vadovavimas ir tolimesné veikla. Atvejo vadybininkas taip pat koordinuoja kaip
jgyvendinami pagrindiniai principai ir viso proceso metu gerbiamos vaiko teisés.

60 Teismo apklausa gali bati apibréZta kaip ,, viena sesija, jraSytas pokalbis, skirtas gauti
informacijg i$ vaiko, kai kyla abejoniy dél galimos prievartos arba kai vaikas maté smurtg pries
kitg asmenj” (http://www.nationalcac.org/forensic-interview-services) arba kaip ,,
struktdruotas pokalbis su vaiku gauti informacijg apie galima atvejj, kurj vaikas patyré arba
buvo jo liudininku”. (http://www.smallvoices.org/what we do/forensic interviews.html).
Teismo apklausos skirtos rinkti i$ vaiko informacijg, susijusig su teismu ar tinkamg teismo
procesui.

61 Nurodytas tyrimas yra paskelbtas keliose publikacijose, jskaitant, bet neapsiribojant: Henry
Jim (1997). Atskleidus informacija, sistemos intervencijos trauma seksualinés prievartos
aukomis tapusiems vaikams. Journal of Interpersonal Violence 1997 12: 499; Newgent,
Rebecca A., Fender-Scarr, Lisa K. and Bromley, Jamie L. (2002). Seksualine prievartg patyrusiy
vaiky pakartotinis traumavimas. National Institute for Trauma and Loss in Children, Volume 2,
Number 2, Fall 2002; Newlin, Chris, Cordisco Steele, Linda, Chamberlin, Andra, Anderson,
Jennifer, Kenniston, Julie, Russell, Amy, Stewart, Heather and Vaughan-Eden, Viola (2014).
Vaiky teismo apklausos: gerosios praktikos. U.S. Department of Justice Office of Justice
Programs Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention; Westcott Helen L. and Davies,
Graham M (eds) (2002). Children’s Testimony: A Handbook of Psychological Research and
Forensic Practice. Wiley Series of the Psychology of Crime, Policing and Law, July 2002;
Jansson, Helene, Rath-je, Pia and Gade Hansen, Sgren (2015). Vaiky, apklausty teisme
seksualinés prievartos bylose, patirtis. Sexological Clinic at PCK Copenhagen, Center for Sexual
Abuse, Rigshospitalet Copenhagen and the National Council for Children, Denmark.

62 Atliekant visus pokycius pirmiausia turi bati atsizvelgiama j vaiko interesus. Kai kurias
atvejais, tai reiskia, kad kai kurie indikatoriai, susije su apklausy skaic¢iumi ir tuo paciu
apklauséju gali bati netaikomi, nes tam tikro vaikui labui gali bati naudinga atlikti keletg
apklausy su skirtingu asmeniu.
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63 Citata: Vaiko interesus atitinkantis teisingumas: vaiky, auky, liudininky, dalyvaujanéiy teismo
procesuose, perspektyvos ir patirtys devyniose ES valstybése (ES pagrindiniy teisiy agentira,
2017 mety vasaris) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective

64 Teismo medicinos apZidra apibréZiama kaip apZitra ieskant suzeidimy ir imant méginius,
kurie gali bati panaudoti kaip jkalciai policijos tyrime ar teisme.

65 Poreikiy nustatymo ir gydymo planavimo procesas gali keistis priklausomai nuo atvejo
aplinkybiy.

66 Tai gali nutikti, pavyzdZiui, kai vis dar vyksta teismo procesai ir vaikas pasauktas kaip
liudininkas, tai reikalinga kai kuriose Europos valstybése.

67 | mokymus jtraukiama, tagiau neapsiribojama: vaiko vystymasis, vaiko prievartos ir
apleidimo suvokimas, teismo apklausy vykdymas; vaikui tinkamas, traumoms jautrus poZzilris
vykdant medicininius ir teisminius vertinimus; jvairiy jrodymuy; teisinio konteksto ir reikalavimy
suvokimas; gebéjimas jvertinti rizikos faktorius ir gebéti palaikyti rizikg patiriancias Seimas
siekiant iSvengti pakartotinio traumavimo; palaikyti pazeidimy nepadariusius tévus.

68 O’Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and
International Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm,
PROMISE Project Series

69 |ind Haldorsson, Olivia (2017) Europiniai ,,Barnahus” kokybés standartai: Gairés dél
daugiadisciplinio ir tarpinstitucinio atsako smurtg patyrusiems ir jo aukomis tapusiems vaikams
www.barnahus.eu/standards/

70 0’Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and
International Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm,
PROMISE Project Series
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