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ElGszo

Az Eurdpai Barnahus-elbirdsok Eurépaban els6ként prébaljak meghatarozni a
Barnahus-modellként ismert beavatkozo intézkedések és szolgaltatdsok
elveit. A Barnahus (,,Gyermekek Haza”) kifejezés Izlandrdl szarmazik, ahol az
els6 Barnahust 1998-ban alapitottak. Azdta szamos tovabbi ilyen hazat
alakitottak ki, fé6ként a skandinav orszagokban.

Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményét (UNCRC) a vilag szinte minden orszagaban
ratifikaltak, ami elGsegitette a gyermekjoléti szakpolitikak és gyakorlatok
Eurépaban kialakuld konvergenciajat, amely szamos kiilonb6z6 szerepld,
koztik kormdnyzati és nem kormanyzati szervezetek, szakmai tarsuldasok és
egyetemek fokozott egylttmiikodésén és kozos eréfeszitésein alapul.
Ezekhez hozzdadddik még az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga és az Eurdpai
Birésaga itélkezési gyakorlatanak hatasa, amelyek hatdrozataikban az elmult
évtizedben tébb esetben is hivatkoztak az ENSZ Gyermekjogi Egyezményére.
Ennek eredményeként az Eurdpaban dominans két kiilonb6z4
gyermekvédelmi hagyomanyt — a szakpolitikak és eljarasok altal szabalyozott
»Gyermekmentést” és a csaladkdzpontu, kevésbé a gyermekre koncentrald
»Csalddtamogatast” — egyre inkdbb felvaltotta az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményében megfogalmazott, jogokon alapulé megkdzelités.

Ezek a folyamatok szolgaltattdk azt a hatteret, amelyben a Barnahus-modell
elvei és gyakorlata megvaldsulhatott és tovabb terjed. A Barnahus kisérletet
tesz a gyermekek jogainak , mikoddéképes” érvényesitésére, azaz megfelel6
tdmogatast, védelmet és gyermekbarat igazsagszolgaltatast igyekszik
biztositani szamukra. Az Eurdpai Barnahus-eléirdsok elGirdsok ezeket az
operativ gyakorlatokat testesitik meg, ezért irdnymutatasnak kell 6ket
tekinteni az erészak kiskoru aldozatai és tanui jogérvényesitésének
el6segitésében.

A Barnahus-modell multidiszciplinaris és intézmények kozotti megkozelitést
képvisel, amely egy szervezet égisze alatt biztositja a kiilonb6z6
(igazsagszolgaltatasi, szocidlis, egészségligyi) ligynokségek egylttm(ikodését

egyetlen gyermekbarat helyszinen, amely atfogé szolgaltatasokat kinal a
gyermekek és csalddtagjaik szamara. A Barnahus-modell azon a
feltételezésen alapul, hogy a gyermek altal elmondottak kulcsfontossaguak a
gyermekek ellen elkdvetett bantalmazas feltardsahoz és kivizsgadldasdhoz mind
blintet6jogi, mind pedig gyerekvédelmi és terapias célokbdl.

Noha a Barnahus kifejezés meglehetdsen konkrét jelentéssel bir, a Barnahus-
hazak létrejottének mddja és szervezeti formai orszagonként, és néha
orszagon beliil is kiildnbdznek. Eltérések vannak a célcsoportok kozoétt, a
szerepek és felelGsségek viszonyrendszerében, valamint a partnerek kdzotti
egyuttm(ikodés kereteiben a f6 funkcidk megvaldsitasat illetéen. Ez magdban
foglalja példaul, hogy mely szakmak képvisel6i végzik a gyermek kihallgatasat,
melyik igazsagligyi eljarasrendet alkalmazzak, illetve milyen médon nyudjtanak
terapias és egészségligyi szolgaltatasokat.

Az operativ struktura e kiilonbségei emelik ki a modell rugalmassagat, és
hogy milyen sokrétlien tudtak azt az egyes orszagok eltéré jogrendszereihez,
tarsadalmi strukturdihoz, kulturalis hagyomanyaihoz és szakmai
gyakorlatahoz igazitani, ami 6sztonz6leg hathat azokra, akik maguk is
szeretnének létrehozni Barnahust.

Fontos kihangsulyozni, hogy a Barnahus nem egy merev modell, sokkal
inkdbb egy fejl6d6, alakuld gyakorlat, amely képes alkalmazkodni az erészak
aldozatava vagy tanujava valt gyermekek komplex sziikségleteihez.

Az Eurdpai Barnahus-eléirdsok fontossaga éppen egy olyan keretrendszer
|étrehozdsaval valik nyilvanvalévda, amelyen beliil bizonyos mértékdi
rugalmassagra és alkalmazkodasra van lehet6ség. Természetesen vannak
korlatai annak, hogy a modell hitelességének megdrzése mellett hanyféle
megvaldsitasi mdd johet szamitasba. A Barnahus bizonyitékon alapuld
gyakorlatokra épil, beleértve az igazsagligyi eljdrasrendeket, a terapias
beavatkozdsokat és az orvosi vizsgalatokat. A kiilonb6z6 kultdrdkban
kiemelten fontos ragaszkodni a Barnahus bizonyitékon alapulé elveihez a
modell megvaldsitasakor.



El6sz6

A Barnahus elveit és gyakorlatat ma mar az Eurdpa Tandcs (ET) és az Eurdpai
Unid (EU) szamos eurdpai jogi és szabalyozasi eszkoze is tikrozi, illetve
tamogatja kozvetett vagy kdzvetlen modon, mint pl. a gyermekek szexualis
kizsdkmanyoldsa és szexudlis zaklatdsa elleni Eurdpa tanacsi egyezmény
(2010)?, az Eurépa Tandacs gyermekbarat igazsdgszolgéltatasrol sz6l6
irdnymutatésai (2010)?, a gyermekbarat szocialis szolgalatokrol szol6 Eurdpa
tandcsi ajanlds (2011)3, a gyermekek szexudlis bantalmazasa, szexudlis
kizsdkmdnyolasa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrél szé16 unids
iranyelv (2011)* a blncselekmények sértettjeinek tdmogatasara, védelmére
és jogaira vonatkozd minimumszabalyok megallapitasardl sz6l6 unids iranyelv
(2012)5.

Az eurdpai orszagok nagy tobbsége ezért elkotelezte magdt a Barnahus-
modell alapjat képezd, nemzetkozi és regionalis jogszabalyokban
megfogalmazott kotelezettségek végrehajtasa mellett. Az Eurdpai Barnahus-
el6irasok alkalmazdsa remélhetéleg értékes eszkdznek bizonyul majd ennek
megvaldsitasaban.

Bragi Gudbrandsson, 2017. marcius

1 Az Eurdpa Tandcs a gyermekek szexudlis kizsakmanyolds és szexualis bantalmazas elleni védelmérdl sz6lo
egyezménye (CETS 201)

2 Az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsdga gyermekbarat igazsdgszolgaltatasra vonatkozd irdnymutatasai
(amelyet a miniszterhelyettesek 2010. november 17-ei 1098. ulésén. fogadtak el.)

3 A gyermekek jogairdl, valamint a gyermek- és csaladbarat szocidlis szolgdlatokrol sz6l6 Eurdpa tanacsi
ajanlds

4 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2011/92/EU IRANYELVE (2011. december 13.) a gyermekek
szexudlis bantalmazasa, szexudlis kizsakmanyolasa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemr6l

5 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/29/EU IRANYELVE (2012. oktober 25.) a blincselekmények
aldozatainak jogaira, tdmogatdsara és védelmére vonatkozé minimumszabalyok megallapitasardl, valamint a
2001/220/JHA tandacsi kerethatarozat felvaltasarol



Bevezetés

Ha egy gyermek er6szaknak van kitéve, szamos kiilonb6z6 szervezet, mint
példaul szocidlis szolgalatok, egészségligyi és mentdlis egészségligyi
szolgaltatasok, illetve blinlld6z6 szervek kotelessége a gyermek jogainak és
jollétének védelme és elGsegitése. Mindegyikiik egyéni felelGsséget visel
azért, hogy szerepiiket hatékonyan és gyermekbarat mdédon lassak el, és hogy
a gyermek mindenek felett all6 érdekét tartsdk mindenkor elsédlegesen szem
el6tt.

Ha ezek a szerepl6k nem mikodnek egyiitt, a kiilonféle szervezetek és
tudomdnyagak parhuzamosan zajlé vizsgdlatai és kiértékelései a gyermeket
arra kényszerithetik, hogy a szorny( élményeit Ujra és Ujra atélje. A kutatasok
és a klinikai tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kiilonb6z6 személyekkel,
kiildnb6z6 helyszineken és kiilonb6z6 szervezeteknél ismételten elvégzett
meghallgatdsok és a nem megfelel§ kikérdezési mddszerek egyiittes hatdsa a
gyermek Ujratraumatizalasat idézi el8.°

Ez jelentSs probléma, mivel a gyermek altal elmondottak alapvet6
fontossdguak a gyermek biztonsaga és védelme, a fizikai és mentalis
gyogyulasi sziikségleteinek meghatarozasa, valamint a sikeres és

gyermekbarat’ blinligyi nyomozas és birdsagi eljarés biztositasa érdekében?.
Tovdabba a kiilonbodzé id6ben, helyszineken és kiillénb6z6 mértékben
hozzaért6 személyek altal irdnyitott meghallgatdsok apré, nem szandékolt
kovetkezetlenségei azt eredményezhetik, hogy a gyermek tanuként
hiteltelenné valik.®

Az utébbi években egyre tébben ismerik fel, hogy a multidiszciplindris és
intézmények kozotti (MD/IK) egylittm(ikbdés kulcsfontossagu az erészak
kiskoru aldozatainak és tanuinak védelemhez, részvételhez, tdmogatashoz és
segitségnyujtdshoz vald jogainak érvényesitésében. A multidiszciplinaris és
intézmények kozotti egylttmikddés fontos elénydket jelenthet mind a
gyermekek, mind a szakemberek szamara, de gyakorlati megvaldsitasa nem
egyszer(: elkotelezettséget és erdfeszitéseket igényel minden érintett
szervezettdl. Olyan elemeket kell kialakitani a j6l m{ikodé és hatékony
egyuttm(ikodéshez, amelyek lehetévé teszik a kiilonféle szervezetek
munkajanak 6sszehangoldsat. Fontos megjegyezni, hogy az egylittm(ikodés
kialakitasa soran mindig a gyermekek jogainak, sziikségleteinek és érdekeinek
kell a kozéppontban allnia.

A nemzetkoézi és eurdpai jogokra és irdnymutatdsokra, valamint a Barnahus%-
modellre tdmaszkodva ez a dokumentum az Eurdpai Barnahus-elGirdsoknak
nevezett tiz j6 gyakorlatot mutat be az erészakos cselekmények kiskoru

6 Lasd példdul: Henry, Jim (1997). Following Disclosure, System Intervention Trauma to Child Sexual Abuse
Victims [A gyermek beszamoldja utdn, a szexualisan bantalmazott gyermekek traumajdra javasolt
rendszerintervencid]. Journal of Interpersonal Violence [Személyek kozotti erGszak folydirat] 1997, 12, 499;
Newgent, Rebecca A., Fender-Scarr, Lisa K. és Bromley, Jamie L. (2002). The Retraumatization of Child Sexual
Abuse: The Second Insult [A gyermekek szexualis bantalmazasa sordn el6forduld ujbdli traumatizélas: A
masodik bantalmazas]. National Institute for Trauma and Loss in Children (A Gyermekeket ért Trauma és
Veszteség Orszagos Intézete), 2. kotet, 2. szam, 2002. Gsz. Newlin, Chris, Cordisco Steele, Linda, Chamberlin,
Andra, Anderson, Jennifer, Kenniston, Julie, Russell, Amy, Stewart, Heather és Vaughan-Eden, Viola (2014).
Child Forensic Interviewing: Best Practices (A gyermek kihallgatasa — Legjobb gyakorlatok). U.S. Department
of Justice Office of Justice Programs Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention (az Amerikai
Igazsdgugyi Minisztérium Igazsagligyi Programok Hivataldnak Fiatalkori Igazsagszolgéltatds és Blinmegel&zési
Hivatala); Westcott Helen L. és Davies, Graham M (szerk.) (2002). Children’s Testimony: A Handbook of
Psychological Research and Forensic Practice [A gyermek tanuvallomasa — A pszicholdgiai kutatas és a
torvényszéki gyakorlat kézikonyve]. Wiley Series of the Psychology of Crime, Policing and Law (Wiley: A
biin6zés, a rendbrség és a jogalkotas pszicholdgiaja), 2002. julius; Jansson, Helene, Rathje, Pia és Gade
Hansen, Sgren (2015). The experience of children testifying in court in cases of sexual abuse [Hogyan éli meg
a gyermek a birdsagon tett tantvallomast a szexualis bantalmazas eseteiben?]. A PCK Koppenhaga

Szexoldgiai Klinikdja, Szexudlis Bantalmazasok Aldozatait Ellaté Kozpont, Rigshospitalet Koppenhdaga és a Dan
Nemzeti Tanacs a Gyermekekért.

7 A gyermekbardt igazsagszolgéltatds ,olyan igazsagszolgdltatdsi rendszer, amely az elérhet6 legmagasabb
szinten biztositja a gyermekek jogainak tiszteletben tartasat és hatékony érvényesitését” (Az Eurdpa Tandcs
Miniszteri Bizottsaganak irdnymutatdsa a gyermekbarat igazsagszolgaltatasrdl (2011), 4. o.)

8 A blinligyi nyomozas és a birdsagi eljarasok, beleértve a gyermekek bevondsanak madjat is, az eurdpai
orszagokban eltérék lehetnek. Az Eurdpai Bizottsag atfogd tanulmanyt készitett "A gyermekek részvétele
polgari, kbzigazgatasi és blinligyi birdsagi eljdrasokban az Eurdpai Unid 28 tagallamdban " cimmel, amelyben
osszegy(jtik és egyesitik a rendelkezésre all6 statisztikakat és rovid 6sszegz6 jelentések és 29 orszag
jelentésin keresztil kozzéteszik az igazsagligy mindhdrom teriletére vonatkozé iranyelveket (A gyermekek
részvétele polgari, kozigazgatasi és blinugyi birésagi eljarasokban az Eurdpai Unid 28 tagallamaban cimi
tanulmany kontextualis attekintésének osszefoglaloja, Eurépai Unid, 2014.)

9 A hivatkozasokat lasd az 6. labjegyzetben.

10 A 2. fejezetben részletesen targyalt Barnahus-modell az erészak kiskoru aldozatai és tandi szamdra
biztositott egyik legelismertebb multidiszciplinaris és intézmények kozotti szakszolgalat. A hivatkozasokat
lasd az 12. ldbjegyzetben.


http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/eu_study_to_collect_data_on_child_friendly_justice.pdf

Bevezetés

aldozataival és tanuival foglalkozé multidiszciplinaris és intézménykozi

szolgalatok szamara. Jelen dokumentum az elGirasokat bemutaté
irdanymutatésok teljes véltozatdnak 6sszefoglaldsa.?

e

Az elGirasok legfontosabb célja egy olyan k6z0s, operativ és szervezeti
keretrendszer létrehozasa, amely lehet6vé teszi, hogy a gyermek
ujratraumatizaldas nélkiil tehessen a birésag szamara is érvényes vallomast
és amely biztositja a gyermek védelemhez, segitségnytujtashoz és a
gyermekbarat igazsagszolgaltatashoz valo jogait.

Az el6irdsok horizontalis jellegli elvekbdl és tevékenységekbdl, alapvets
funkcidkbdl és intézményi szabalyozasokbdl alinak 6ssze, amelyek lehetévé
teszik a gyermekbarat, hatékony és egylttm(ikodd gyakorlat megvaldsulasat,
tobbek kozott a kovetkez6 témakban: 1.1. a gyermek mindenek felett allo
érdeke; 1.2. a gyerekek meghallgatashoz és tdjékoztatdshoz vald joga; 1.3. az
indokolatlan késedelem elkeriilése; 2. toébb szakterilet és intézmény
parhuzamos jelenléte; 3. célcsoport; 4. gyermekbarat kornyezet; 5. az esetek
intézmények kozotti tervezése és attekintése, 6. kihallgatasok; 7. orvosi
vizsgdlat; 8. terdpids szolgaltatasok; 9. kapacitdsépités; 10. megelSzés:
informacidmegosztas és kiilsé kompetenciaépités.

P

Amennyiben az el6irdsok szerint jarunk el, elkertilhetd az djratraumatizalas??,
mert igy a dontéseket és a gyakorlatot a gyermek mindenek felett allé érdeke
hatarozza meg; a gyermek meghallgatashoz vald jogat tobbszori kihallgatas
nélkil teljesitik; a gyermek kihallgatasat hozzaért6 szakemberek végzik; a
kihallgatasok egy helyen, multidiszciplinaris kdrnyezetben és gyermekbarat
helyiségben zajlanak, ahol a gyermek és az apold megfelel6 tamogatasban
részesil, indokolatlan késedelem nélkil; és a gyermek nem koteles
megjelenni a birésagon.3

7 1

Az elGirasok ihletet meritettek az e teriileten végzett korabbi munkakbal,
beleértve az Amerikai Egyesiilt Allamok Nemzeti Gyermekszovetségének
(National Children’s Alliance) Akkreditalt
Gyermekképviseleti/Gyermekvédelmi Kézpontjainak (Child
Advocacy/Protection Center)!* el&irdsait, valamint a svédorszagi
Barnahushoz®® kidolgozott értékelési kritériumokat. Az el8irdsok
kidolgozasaban részt vettek a Barnahus-intézmények és az erészak kiskoru
aldozataival és tanuival foglalkozé, eurdpai, gyermekbarat kézpontok
tapasztalt és gyakorld szakemberei. Az elGirdsok alapjaul bizonyitottan
mikodé gyakorlatok szolgaltak, amelyek valddi hozzaadott értéket

képviselnek a gyermek, a csaldd és a szakemberek egylittm(ikddésében?®.

11 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Az Eurdpai Barnahus MinGségi ElGirasok: Multidiszciplinaris és intézmények
kozotti megolddsok az erészak kiskort aldozatai és tanui szamara
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/

12 Az Ujbdli dldozattd valds alatt az ismételten dldozattd valds folyamatat értjuk. Az Gjratraumatizalas az
esemény altal okozott trauma ujbdli atélése, amelyet kivélthatnak példaul a tobbszori birdsagi targyalasok
vagy az ismételt kihallgatasok.

13 Az eurdpai Barnahus-elGirdsok atfogd megkozelitést tesznek lehet6vé, ideértve a gyermek
meghallgatdshoz és tdjékoztatdshoz valo jogdnak tiszteletben tartdsat; multidiszciplinaris és intézmények
kozotti egylttmikddést biztositanak, megel6zik az Ujratraumatizélast és garantéljdk a gyermek mindenek
felett all6 érdekének figyelembevételét; dtfogd és elérhetd szolgdltatdsokat nydjtanak, amelyek megfelelnek
a gyermek és a nem béntalmazo csalddtagok vagy gondvisel6k egyéni és Gsszetett sziikségleteinek;
gondoskodnak a magas szint( szakmai szinvonalrdl, képzést és megfelel6 eréforrasokat biztositanak az
erdszak kiskoru aldozataival és tanuival dolgoz6 szakemberek szamara; megel6zik az er6szak elkdvetését,
példaul ismeretterjesztés segitségével. Ldsd a PROMISE jovSképét:
http://www.childcentre.info/promise/publications

14 Az akkreditalt tagok szabvanyai (National Children's Alliance, 2017)
http://www.nationalchildrensalliance.org/sites/default/files/downloads/NCA-Standards-for-Accredited-
Members-2017.pdf

15 Landberg, Asa és Svedin, Carl Géran (2013). Inuti ett Barnahus, A quality review of 23 Swedish Barnahus
[23 svédorszdgi Barnahus mingség-ellendrzésének eredményei]. Stockholm, Radda Barnen Angol:
http://www.barnafrid.se/custom/uploads/2016/10/Inuti-ett-Barnahus ENG.pdf

16 Az elGirdasok a PROMISE projekt szakért6i csoportjanak szébeli és irasbeli hozzajarulasa alapjan, valamint
tobbek koz6tt a Barnahus Izland, a Barnahus Linkoping (Svédorszag), a Barnahus Stockholm (Svédorszag), a
Zagrabi Gyermek- és Ifjusagvédelmi Kozpont, a Haarlemben (Hollandia) m(ikodé, gyermekbantalmazas és
elhanyagolas felszamolasat célzé multidiszciplinaris kdzpont (Multidisciplinary Center Child on Tackling
Abuse and Neglect, MDCK), a Link&pingi Egyetem (Svédorszag) és az lowai Egyetem gyermekvédelmi
programjaban dolgoz6 szakemberek kézrem(ikdésével dolgoztak ki. Az elGirdsokrdl és a jelen
dokumentumrdl széles kérli konzultdcidt tartottak szébeli eszmecsere és egy irdsbeli felmérés keretében,
amelyben Bulgaria, Ciprus, Esztorszag, Finnorszég, irorszag, Németorszag, Magyarorszag, Lettorszag,
Litvania, Malta, Lengyelorszdg, Romania és Nagy-Britannia (Anglia és Skdcia) illetékes
minisztériumainak/hatdsagainak és/vagy szolgélatainak képviselGi vettek részt.
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http://www.nationalchildrensalliance.org/sites/default/files/downloads/NCA-Standards-for-Accredited-Members-2017.pdf
http://www.barnafrid.se/custom/uploads/2016/10/Inuti-ett-Barnahus_ENG.pdf

Bevezetés

Fontos megjegyezni, hogy az el6irdasok az eurdpai és a nemzetkozi jogban
meghatarozott jogi kotelezettségeknek is eleget tevé modellt testesitenek
meg. A nemzetkozi és az eurdpai jog, amely megkoveteli bizonyos altalanos
elvek, mint példaul a gyermek mindenek felett allé érdeke és a gyermekek
részvétele betartdsat, a kulcsfontossdgu folyamatokra vonatkozé kiilonos
rendelkezéseket is tartalmaz, példaul a kiskoru sértettek kihallgatasa és a
szamukra biztositott segitségnyujtas. Az elSirdsok 6sszhangban allnak azzal,
hogy az emlitett jogszabdlyokat hogyan lehet a mindennapi gyakorlatban
megvaldsitani a Barnahus horizontalis jellegli tevékenységei és alapvetd
funkcidi révén. Az elGirasok kitérnek a gyakorlatot alatamasztd intézményi
szabalyozasokra is, amelyeket ugyan maga a torvény ritkabban ir el, de a
torvények végrehajtasara vonatkozé kovetendé irdnyelvek foglalkoznak
vellikY’. Réviden, az intézményi szabalyozasok azokat a munkamddszereket
fogalmazzak meg, amelyek lehetévé teszik a munkaszervezetek szamara,
hogy maximalisan meg tudjanak felelni a jogszabdlyi rendelkezéseknek.'®

Az elGirasokat ugy alakitottuk ki, hogy biztositsak az atruhazhatdsagot és az
adaptalhatdésagot, mivel azokat kiilonb6z6 politikai, jogi, igazsagszolgaltatasi,
tarsadalmi-gazdasagi és kulturalis kérnyezetekben hajtjak majd végre.*®

P

Az elGiradsok adaptalasakor nem szabad elfelejteni, hogy a szolgalat szervezeti
felépitést és teljesitményét folyamatosan mérni és értékelni kell. Az

el6irdsokhoz csatolt indikatorok olyan informacidkra mutatnak példakat,
amelyekbdl kiolvashatd, hogy az elGirdasok milyen mértékben teljesiltek,

illetve teljesiiltek-e egyaltalan, és amelyek el6segitik a politika és a gyakorlat
felllvizsgalatat. Az értékelés tovabba értékes lehetdségeket is kindl arra, hogy
az U] kutatasok, Utmutatasok, térvények és tapasztalatok a szolgalat
gyakorlatainak és felépitésének is a hasznara valjanak. Kiilénos
erbfeszitéseket kell tenni annak érdekében, hogy a gyermekeket
meghallgassak és hogy véleményiik altal a szolgalat felépitése is
fejlédhessen.?0

Jelen dokumentum az erészak az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének 19.
cikkében meghatdrozott fogalmdt veszi alapul: ,,az erészak, a tdmadds, a
fizikai és lelki durvasdg, az elhagyds vagy az elhanyagolds, a rossz bandsmaod
vagy a kizsakmdnyolds — ideértve a nemi erészakot is — barmilyen formdja”.

A ,gyermek” meghatdrozdsa az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének 1. cikke
szerint térténik: ,az a személy, aki tizennyolcadik életévét nem téltétte be”.

Tovabbi informaciok:

Az iranymutatdsok teljes valtozatdban az elGirasokat a nagyobb Barnahusoktél
és mas eurodpai gyermekbarat szolgalatoktdl kélcsdnzott hasznos példakkal is
illusztraltuk, hogy szemléltetni tudjuk, hogy a kiilonboz6 tipusu szolgalatok
kiilénb6z6 nemzeti kontextusokban hogyan hoztak létre sajat

megkozelitéseiket, mikézben betartottak az elSirasok altal meghatarozott
alapelveket, tevékenységeket és intézkedéseket.2!

17 Az elGirasok 6sszhangban vannak tobbek kézott az Eurdpa Tanacs gyermekbardt igazsdgszolgéltatdsra
vonatkozé irdnymutatasaval és megfelelnek a gyermekbarat igazsagszolgaltatas legfontosabb kritériumainak
[hozzaférhetd (pl. 3., 4. elGiras), a gyermek kordnak megfelel6 (pl. 1.1., 5., 6. el&irds), gyors (pl. 1-3., 5., 6.
elGiras), hatékony (pl. 5., 6. elGiras), a gyermek sziikségleteinek megfelel§ és ahhoz igazitott (pl. 1.1.-1.3., 5.,
6. elGiras), és tiszteletben tartja a szabalyszer( eljarashoz vald jogot (pl. 6. elGiras), a blintetGeljaras
megértéséhez és az abban vald részvételhez vald jogot (pl. 1.2. elGiras), a magdn- és a csaladi élethez vald
jogot (pl. 1.1., 3., 4. elGirds), valamint a sérthetetlenséghez és az emberi méltésaghoz valé jogot (pl. 1.1., 3.,
4. elGiras)].

18 A IV. fejezetben taldlhato tdblazat attekintést ad az elirdsokba foglalt jogi kotelezettségekrdl és
nemzetkozi iranymutatasokrdl. A 3. fejezetben, mindegyik elGiras leirasdban hivatkozasokat talalhatunk
tovabbd a vonatkozo jogszabalyi rendelkezésekre és iranymutatasokra. Lasd tovdbba: O'Donnell, Rebecca
(2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and International Instruments concerning
Child Victims and Witnesses of Violence [PROMISE Jogok és Iranymutatasok Osszefoglaldsa: Az erészak

kiskoru dldozataival és tanuival kapcsolatos eurdpai és nemzetkozi eszkdz6k], Stockholm, PROMISE
Projektsorozat www.child-centre.info/promise/publications/

19 Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of the Barnahus Model and its Expansion in Europe [A
gyermek szempontjait figyelembe vevé igazsagszolgdltatds biztositasa — A Barnahus-modell sikertorténete és
europai terjeszkedése). http://www.child-centre.info/promise/publications/

20 Kifejlesztettek egy nyomon kovetésére szolgald eszkozt, amelynek segitségével egyszerlien felmérhetd,
hogy az adott szolgélat hol helyezi el magat az ebben a dokumentumban bemutatott el&irdsokat
megtestesité Barnahus-modell Iétrehozasahoz vezetd uton. A nyomon kévetésre szolgald eszkoz a PROMISE
weboldalrdl téltheté le, www.childcentre.info/promise/publications/.

21 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Az Eurdpai Barnahus MinGségi ElGirdsok: Multidiszciplinaris és intézmények
kozotti megoldasok az erészak kiskoru aldozatai és tanui szamara
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/
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A Barnahus-modell

A Barnahus (ami az izlandi nyelvben ,,gyermekek hazat” jelenti) az erészak
kiskoru aldozataival és tanuival foglalkozé gyermekbarat, multidiszciplinaris
és intézmények k6z6tti modell.?? A Barnahus célja koordinalt és hatékony
valaszt kindlni minden gyermek szamara, egyben megakadalyozni a nyomozas
és a birdsagi eljarasok soran el6fordulé Gjratraumatizalast.

A Barnahus egyik legfontosabb feladata, elGsegiteni a gyermekek
vallomastételét, és ezaltal érvényes bizonyitékokat szerezni a birésagi
eljdrasok szdmara, mindezt Ugy, hogy a gyermeknek ne kelljen megjelennie a
birésagon, ha az ligy oda keriil.?

Szerepénél fogva a Barnahus egyablakos Ugyintézési mddot kinal, amely
gyermekbarat feltételek mellett az illetékes hatdsagok és szervek, példaul a
rendérség, a szocialis szolgdlatok, a gyermekvédelem, az fizikai és lelki
egészséglgyi szolgaltatok és az ligyész kozotti egylttmikodést foglalja
magaba. A Barnahus tovabba fontos szerepet jatszik a gyerekekkel szembeni
erGszakkal kapcsolatos ismeretterjesztésben és a szaktudas névelésében a
legfontosabb érdekeltjeinek kérében.?*

A skandindv Barnahus-hazak egyik legfontosabb jellemzéje, hogy
bedgyazddnak a nemzeti hatdsagok, mint példaul a szocialis szolgalatok, az
egészségligyi és gyermekvédelmi rendszerek, valamint az igazsagszolgdltatas

szervezeti rendszerébe. Az egyes orszagok eltérs intézményi szabalyozast is
generaltak ennek megvaldsitasa érdekében. A Barnahus példaul egyes

helyeken a szocialis szolgalatok és a gyermekvédelmi hatésagok funkcidjaként
van bedgyazva, mashol pedig az egészségligyi rendszer vagy a b(inlildozés
korébe tartozik. Ett6l fliggetlenil multidiszciplinaris és intézmények kozotti
egyuttm(ikodést tartanak fenn egyetlen gyermekbarat helyen. Van, ahol
renddr hallgatja meg a gyermeket a Barnahusban; mashol gyermekekhez érté
szakember, példaul pszicholégus vagy szocidlis munkds. Mindazonaltal
minden Barnahusban gondoskodnak arrdl, hogy a gyermeket kihallgato
személy specialis képzésben részesiiljon a kiskoruak kihallgatasa terén, ami
el6segiti a bizonyitékalapu meghallgatasi eljardsok lefolytatasat és lehet6vé
teszi a multidiszciplinaris csoport képviselSi szamara a gyermek
kihallgatasanak megfigyelését egy szomszédos helyiségbdl.

Szamos olyan multidiszciplinaris és intézmények kozotti szolgalat létezik
Eurépaban, amely hasonlé a Barnahus-modellhez, és amelyekben kiilonb6z6
mértékben vesznek részt a nemzeti egészségligyi, illetve szocialis szolgalatok,
a gyermekvédelmi rendszer és/vagy a helyi hatdsagok.?>

A Barnahus-maddszer és az egyéb, multidiszciplinaris, intézmények kozotti
szolgalatok kozotti masik kiilonbség esetenként az igazsagszolgaltatas
hivatalos elismerésében rejlik. A blintet6jogi rendszer és egyes esetekben a
birdk hozzaallasa figgvényében a gyermekeknek egyes eurdpai orszagokban
még akkor is meg kell jelennitk a birdsagon, ha van megfelel6 intézmény az
érintettek meghallgatdsara gyermekbarat, multidiszciplinaris kérnyezetben.
Ez még olyankor is el6fordulhat, ha a szolgalatok mar a nemzeti és/vagy helyi

22 Wenke, Daja and Heiberg, Turid (2017) Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of the Barnahus
Model and its Expansion in Europe [A gyermek szempontjait figyelembe vevé igazsagszolgaltatas biztositasa
— A Barnahus-modell sikertérténete és eurdpai terjeszkedése]. Stockholm, PROMISE Projektsorozat,
http://www.childcentre.eu/promise/publications , 4. o. Lasd tovabba az EK REC-RDAP-CHIL-AG-2016
felhivast is, amely kiemeli a Barnahus-modellt: ,a javaslatoknak a gyerekekkel szembeni erészakra
gyermekbarat reakcidra kell torekednilk, amely legyen intézmények koézotti, multidiszciplinaris, atfogd és —
amennyiben lehetséges — egy helyszinhez k6t6tt (Barnahus/gyermekekhaza-modell)”.

23 A legtobb orszagban az idGsebb, gyakran 15 évnél idésebb gyermekeknek akkor is meg kell jelennitik a
birésag el6tt, ha kihallgatasuk a Barnahusban mar megtortént.

24 A skandinav Barnahus kiilénb6z6 kulcsszerepeket tolt be: Dania: Az 6nkormdnyzatok helyi gyermekjoléti
szolgélatainak segitése, Izland: A parhuzamos b(intigyi és gyermekjoléti vizsgalatok 6sszehangolasa,
Norvégia: A rend8rségi nyomozati kihallgatas megkonnyitése Svédorszag: A parhuzamos biintigyi és
gyermekjoléti vizsgalatok 6sszehangolasa (Bakketeig, Elisiv (2016)). A Barnahus-modell a skandinav
orszagokban. A PROMISE 2016. november 28-29-én, Linkdpingben megrendezett regionalis konferencidjan
és tanulmanyutjan bemutatott jelentés. Johansson, Susanna, Kari Stefansen, Anna Kaldal és Elisiv Bakketeig
(a sajtéban, 2017) alapjan: Implementing the Nordic Barnahus model: Characteristics and local adaptio [A
skandinav Barnahus modell megvaldsitasa: JellemzGék és helyi adaptéciok]. In Johansson, S., Stefansen, K.,
Kaldal, A. és Bakketeig, E. (red.). Collaborating against child abuse: Exploring the Nordic Barnahus Model
[Egyuttm(ikodés a gyermekbdantalmazés ellen — A skandinav Barnahus-modell feltérasa.]

25 Lasd példaul a PROMISE az érdekelt felekre vonatkozé térképezését:
http://www.childcentre.eu/promise/publications
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A Barnahus-modell

hatdsagok, pl. a gyermekvédelmi szakszolgdlat vagy az egészségligyi rendszer
részéve valtak.

Az Egyesiilt Allamokban m(ikddé Gyermekképviseleti Kzpont (CAC)26 modellje
és a Barnahus-modell ugyanazt az atfogd célt szolgalja: megakadalyozni az
Ujratraumatizalast és multidiszciplinaris megoldast kinalni a gyermeknek. A
renddrség és az ligyészség részt vesz ebben a multidiszciplinaris fellépésben,
azonban a CAC-modelinél a szolgdlat formalisan nem 4gyazddik be az
igazsagszolgaltatads rendszerébe. Ha vademelésre keriil sor, a gyermeknek meg
kell jelennie a birésag el6tt, mivel a vallomast nem az amerikai rendszerben
el6irt ,szabalyszer( eljaras” keretében tette meg. A CAC azonban felkésziti a
gyermeket a birdsagi eljarasokra és folyamatosan tdmogatja 6ket, valamint
fontos szerepet jatszik abban, hogy a gyermeknek kevesebbszer kelljen
beszélnie a vele torténtekrdl, tovabba koordinald funkcidja van abban, hogy a
kilonféle szolgalatok minden egyes gyermeket megfeleléen segitsenek.

Mas tipusu multidiszciplinaris, gyermekbarat kdzpontok célja jellemzéen az
Ujratraumatizalas csokkentése és noha multidiszciplinaris megoldast kinalnak,
nem vonnak be szisztematikusan minden érintett nemzeti és helyi hatésagot,
beleértve a renddrséget és az lUigyészséget. E szolgalatok némelyike beagyazddik
az adott orszag nemzeti, vagy helyi egészségligyi, szocialis vagy gyermekvédelmi
rendszereibe. Masok fliggetlen szervezetként jGttek Iétre és mikodnek, és
informalisabb mddon vesznek részt az intézmények kozotti egylittmikodésben.

Egyes eurdpai orszagokban a gyermekvédelem teriiletén ugyan sikerlt
multidiszciplindris és intézmények kozotti megkozelitést megvaldsitani, azonban
ezek nem egyetlen, gyermekbarat helyszinen kindlnak 6sszevont
szolgdltatasokat. Bar az elGirdsok egy része alkalmazhaté lehet az ilyen
strukturak egyes elemeinél, jelen iranymutatasok hatdrozottan az ,,egyablakos”
megkdzelitést tAmogatja, amelynek soran a gyermeknek dsszehangolt
megoldast nyujtanak egyetlen gyermekbarat helyszinen. Ezek az alapvetd

feltételek olyan koriilményeket teremtenek, amelyek megakaddlyozzak az
Ujratraumatizalast és biztositjak a gyermek megfelel§ vallomastételét.

A kovetkez6 oldalon talalhaté modell az izlandi Barnahus felépitését mutatja be.

Tovabbi informaciok:

Minden egyes orszagnak megvannak a maga sajatos lehetGségei és kihivasai a
Barnahus vagy hasonlé modell Iétrehozasakor. Az alabbiakban vazolt 6t
kilénb6z6 modell és a jelen kiadvany teljes valtozataban bemutatott hasznos
gyakorlati példak alapjan lathato, hogy a kiilonb6z6 allamok sajatossagaik
révén milyen sokszinl és leleményes megoldasokkal rukkoltak el6 a Barnahus
vagy ahhoz hasonld gyermekbarat szolgalatok Iétrehozadsdban és
mUikodtetésében, mikozben tovabbra is megfelelnek az elSirasok altal
megfogalmazott alapelveknek és értékeknek.

A Barnahus legfontosabb kritériumai

A Barnahus gyermekbarat és biztonsagos kornyezetet kinal a gyermekek
szamara, ezen kiviil egy helyszinen sorakoztatja fel az eljarasban részt vevé
Osszes szolgaltatot.

1. A gyermek kihallgatasa bizonyitékon alapulé protokoll alapjan torténik
meg.

2. A gyermek vallomdsanak bizonyité erejét megfelels intézkedésekkel
biztositjak, a ,szabalyszer( eljaras” elvének megfelelGen. A cél
megakadalyozni, hogy a gyermeknek a birdsagi eljaras soran ne kelljen
megismételnie a vallomdsat, ha vddemelésre kerdiil sor.

3. Azigazsagligyi nyomozas céljdbdl elvégzett egészségligyi értékelés,
valamint a gyermek fizikai jolétét és feléplilését biztositd korilmények
rendelkezésre allnak.

26 A Gyermekképviseleti Kozpontokrdl (CAC) tovabbi informaciot itt olvashat:
http://www.nationalchildrensalliance.org/cac-model
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A Barnahus-modell

4. A gyermek és a nem bantalmazé csalddtagok és gondviselGk traumajara
adott pszicholdgiai segitségnyujtas, valamint a révid és hosszu tava
terapias szolgaltatasok hozzaférhetdk.

5. Az dldozat és testvérei szamdra sziikséges védelem felmérése megtortént;
és az utankdvetés biztositva van.
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A Barnahus-modell

BARNAHUS Izland

A Barnahus legfontosabb feladata a parhuzamos b(inligyi és
gyermekjoléti vizsgdlatok koordindlasa.

Osszehangolja az intézmények kdzétti egylittm(ikddést, kiilléndsen a bizonyitékgydjtés tekintetében;
Bizonyitékon alapuld protokollok alkalmazasaval elvégzi a gyermek kihallgatasat;
Konzultdciét és tandcsadast nyujt egyedi esetekben a partner ligyndkségekkel egylttmiikddve;
Szakertdi értékelést és terdpiat nyujt az erGszak gyermek aldozatai szamara;
Konzultaciét és tandcsadést nydjt a nem bantalmazé szilék és egyéb gondvisel6k szaméra;
Konzultacidt és tandcsadast nydjt a helyi gyermekvédelmi szakszolgalatoknak, és adott esetben masoknak is.

A GYERMEK KIHALLGATASA — A GYERMEK KIHALLGATASARA
SZAKOSODOTT MENTALHIGIENES SZAKEMBEREK

Birosagi tanavallomasok:

- A gyermek tanlvallomas-tétele a bird felligyelete, valamint a védelem
képviselGjének, tovabba az ligyészség, a renddrség, a helyi
gyermekvédelem és a gyermek jogi képviselGjének megfigyelése mellett;
- Megfeleléen kozvetiti a bird, a védelem és masok kérdéseit;

- Rogziti a tandvallomasokat, hogy azok a birésagi targyalas soran a
vademeléshez felhasznalhatok legyenek.

Tajékozodo beszélgetés:

- A helyi gyermekvédelmi szakszolgalatok kérésére megszerzik a gyermek
beszamoldjat a torténtekrdl olyan esetekben, amikor a vallomastétel nem
tortént meg vagy nem egyértelmdi;

- A gyermekvédelmi szakszolgalatok kérésére elGsegitik a gyermek
tanuvallomasat olyan esetekben, amikor a gyanusitott elkévetd az életkora
miatt nem vonhaté biintetéjogi felelésségre.

ERTEKELES, TERAPIA, TAMOGATAS — MENTALHIGIENES
SZAKEMBEREK

Ertékelés és kezelés:

- Felel6sek a validalt eszk6zokon és kérdBiveken alapulé mentélhigiénés
értékelésért;

- FelelGsek a bizonyitékon alapuld terapia alkalmazasaval torténd
mentélhigiénés kezelésért.

Biztositjak a kezeléshez val6 hozzaférést:
- Biztositjak, hogy a vidéken él6 gyermek dldozatok otthoni kdrnyezetben
részesiiljenek terapias kezelésben.

Tamogatast nydjtanak a nem bantalmazo sziil6k szamara:
- Tan&csadast nyujtanak a nem bantalmazé sziilék/gondvisel6k és adott
esetben a testvérek szémara.

ORVOSI VIZSGALAT — SZAKERTO ORVOSI SZEMELYZET

- Elvégzik az orvosi vizsgalatokat a rendérség, a helyi gyermekvédelmi
szakszolgdlatok, a gyermek vagy a szulSk kérésére;

- Avizsgdlatért egy tapasztalt gyermekorvos, egy négyogyasz, egy
szakképzett ndvér és az lzlandi Egyetemi Korhaz munkatarsai felelések;
- Az akut igazsagligyi orvostani vizsgalatokat az Egyetemi Kérhazban
végzik.

A BARNAHUS CSAPATANAK EGYEB FELADATAI

- lgény esetén konzultaciét és tanacsadast nyujt a helyi gyermekvédelmi
szakszolgalatoknak;

- Az esetek megbeszéléseinek és az esetek kezelésének dsszehangolésa a
birosagi tanlvallomas-tételeket megel6z6en;

- Intézmények kozotti talalkozok szervezése, miel6tt a gyermeket
Barnahushoz iranyitjak;

- Jelentések benyujtdsa a birésagok szamdra vddemelés esetén;

- Az ligyek nyilvantartasa és az archivumok vezetése;

- Oktatas, képzés és ismeretterjesztés.

> Formadlisan bedgyazédik az Izlandi Gyermekvédelmi Kormanyhivatalba.

> A kormanyzati intézmény anyagi forrast biztosit, illetve segitséget nyujt pénzigyi és személyzeti kérdésekben.
> A kormdanyzati intézmény jogi és egyéb szakmai Utmutatdst nyujt, valamint felelésséget vallal a birésagokkal, a keriileti Gigyészséggel, a
rendérséggel, az egyetemi kérhazzal és a Barnahus partnereiként szamon tartott helyi gyermekvédelmi szakszolgdlatokkal torténé egyittmikodés

soran felmeriilé adminisztrativ kérdésekben.
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A Barnahus Eléirasok

P

Ez a fejezet az Eurdpai Barnahus-el6irasokat mutatja be. Az elirdsok
horizontalis jellegl elveket és tevékenységeket, alapvetd funkcidkat és
intézményi szabalyozasokat tartalmaznak, amelyek lehetévé teszik a
gyermekbarat, hatékony és egylittm(ikodé6 gyakorlat megvaldsuldsat. A

77 1 77 1

legtobb esetben az elGiras az altalanos elSiras tobb kapcsolddd elemébdl

all. Példaul a célcsoporthoz kapcsolddo eldirds két eleme van: ,,egy tagabb
értelemben vett meghatarozas” és a ,,megkilonboztetésmentesség”.

Az el6irdsok egyuttese gyakorlati keretet biztosit azoknak a szereplSknek,
akik a Barnahus-modell alapelveit és jellemzG6it magukba foglalé
szolgaltatasokat kivannak létrehozni és miikodtetni. Az elirasok
inspiraciot és tamogatdst nydjthatnak a szolgdltatas horizontalis
tevékenységeinek, legfontosabb funkcidinak és szervezeti felépitésének
folyamatos fejlesztésében. Az elGirdsok tovabba irdnymutatast nyujtanak
a személyzeti kapacitas felépitéséhez és a megelGzéshez; ide tartozik
példaul az informacidk megosztasa a fontos érdekeltekkel és az ismeretek

bévitése.

Az el6irdsok és a javasolt indikatorok leirdsai és indoklasuk, valamint a
vonatkozo jogszabalyok és iranymutatasok, valamint a relevans eszk6zok
osszefoglaldsa Az elGirdsok leirasa cim( tablazatokban talalhaték. ,Az
el8irdsok leirdsa” megértését el6segitd tartalmi leirds a 17. oldalon

taldlhato..

Az el6irdsok atruhazhatok és adaptdlhatodk a kiilonb6z6 nemzetek szocialis
szolgalataihoz, gyermekvédelmi szakszolgélatahoz?’, egészségiigyéhez,

blnligyi nyomozasahoz és birdsagi eljarasaihoz kapcsolddd rendszerekre
és folyamatokra.

Az elsG elGirds harom horizontalis tevékenységeket tartalmaz, amelyek az
egész folyamat sordn, a kezdeti bejelentéstdl a targyalasig alkalmazandok:
a gyakorlat és a dontéshozatal kozéppontjaba a gyermek mindenek felett
allo érdekét helyezi (1.1.), biztositja a gyermek meghallgatashoz és
tdjékoztatdshoz vald jogat (1.2.) és megel6zi az indokolatlan késedelmet
(1.3.).

A 2-4. elGiras az intézményi szabalyozasokra és a szervezeti felépitésre,
igy példaul a gyermekbarat kornyezet biztositasara és a folyamat
Barnahusban zajlo részeire vonatkoznak.

Az 5-10. elGiras a Barnahus alapvet6 funkcidival és konkrét
tevékenységeire, példaul intézmények kozotti esetkezelésre, a gyermek
kihallgatdsdra vagy az orvosi vizsgalatokra vonatkozik.

Tovabbi informaciok:

Jelen irdnymutatasok teljes valtozataban az elGirasokat tobb gyakorlatban
bevalt példa is szemlélteti, amely bemutatja, hogy a tapasztalt Barnahus-
intézmények és mas, az erészak kiskoru aldozataival és tanuival foglalkozé,
eurépai gyermekbarat kdzpontok hogyan (ltették at azokat a gyakorlatba. A
teljes valtozat tartalmaz olyan eszkozoket és torvény-kivonatokat és
iranymutatdsokat is, amelyek tovdbbi Utmutatdst nyujtanak a szabvanyok
alkalmazdsdaval kapcsolatban. Tovabba példakkal szemlélteti a kezdeti
bejelentéstdl a targyaldsig tartd folyamatot, valamint a kiilonb6z6 orszagokban
m(ikddé Barnahus- vagy gyermekbarat szolgalatok szerepét.?®

27 Ez magdban foglalja a gyermekvédelmi felméréseket is, amelyek objektiv értékelést nyujtanak arrél, hogy
a gyermek ki van-e téve tovabbi erGszaknak a szulé(k)/gondvisel6(k) altal. Tajékoztatdst nyujt a folyamatban
1évé csaladi beavatkozdsokrdl és/vagy a gyermek otthonrdl valé kiemelésérdl hozott dontésekrdl.

28 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Az Eurdpai Barnahus MinGségi ElGirdsok: Multidiszciplinaris és intézmények
kozotti megolddsok az erészak kiskoru aldozatai és tanui szamara
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/
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Hogyan olvassuk az elGirasok leirasait?

Mi az el6iras?

Az ENSZ, az EU és az Eurdpa Tanacs torvényeire, valamint a Barnahus-
modellre tdmaszkodva ez a dokumentum felsorakoztat tiz j6 gyakorlatot
bemutato elirast, amely alapjan gyermekbarat és hatékony
szolgdltatasokat nyujthatnak az erészak kiskoru aldozatai és tanui
szamara. Az elGirdsok alapvet6 célja elkertlni a gyermek
Ujratraumatizaldsat, biztositani a birésag szdmara is érvényes
vallomastételt és biztositani a gyermek védelemhez, segitségnyujtashoz
és a gyermekbarat igazsagszolgdltatashoz valé jogait.

Az elBirdsok el6segitik az eurdpai és nemzetkozi jogi kotelezettségek és a
kovetend§ iranyelvek megvaldsuldsat.

Miért kell betartani az adott eldirast?

Hivatkozas a nemzetkoézi és az eurdpai jogi kotelezettségekre: Az
el6irdsok és az indikatorok az ebben a rovatban hivatkozott jogi
kotelezettségeket testesitik meg. Ezek a jogi kotelezettségek, amelyek a
PROMISE Jogok és Iranymutatasok Osszefoglaldsadban vannak
csoportositva, a nemzetkozi és az eurdpai jogi aktusok kiilénds
rendelkezésein alapulnak. Jelen dokumentum végén egy tablazat

taldlhatd, amely azon elGirdsok és jogi eszkozok listajat tartalmazza,

amelyek kifejezetten az el8irdsra és a jogi kotelezettségekre vonatkoznak.

Hivatkozasok az Utmutatasra: Az elGirdasnak valé megfelelést a gyermekek
nemzetkozi és regiondlis torvényekben meghatarozott jogain alapuld
konkrét érvek indokoljak, az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga és mas
testiletek, példdul az Eurépa Tandcs altal elGirt kévetendd iranyelvekre
tdmaszkodva.

Kutatas és tapasztalat: Az elGirasok a gyermek sziikségleteit is
kozéppontba helyezik, altalanos céljuk pedig a hatékony és gyermekbarat
gyakorlat biztositdsa minden olyan gyermek szdmara, aki er6szak dldozata
vagy tanuja lett. Az elGirdasokat ezért azon relevans teriileteken folytatott
kutatdsok, valamint a multidiszciplinaris és intézmények kozotti
munkacsoportok tapasztalatainak figyelembevételével alakitjak ki,
amelyek bizonyitottan mikddnek és pozitiv hatdssal vannak a gyermek
aldozatok vagy tanuk és a nem bantalmazo csaladtagok jolétére.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Az indikatorok segithetnek megallapitani, hogy a szolgaltatds munkaja
soran alkalmazza-e az adott elGirast és hogy milyen mértékben teszi ezt,
el6segiti a politika és a gyakorlat attekintését. Az indikatorok a
nemzetkdzi és a regionalis jogra és irdanymutatasokra tdmaszkodnak, és az
el6irdsokhoz hasonléan a legtobb jogi, politikai, tarsadalmi-gazdasagi és
kulturalis kornyezethez hozzdaigazithatok.

Az indikatorok tobbsége a politikaval kapcsolatos, ami jelzi a relevans
szakpolitikak vagy eljarasok meglétét, ilyenek példaul a hivatalos,
intézmények k6zotti megallapodasok. Az indikatorok a fizikai vagy
mUszaki feltételeket is jelenthetik, példaul egy olyan kihallgatéhelyiség
meglétét, amely audiovizudlis kapcsolatban all a szolgaltatds egy masik
helyiségével. Mindezekhez az indikatorokhoz leiré jellegl informaciéra
van szikség példaul a politikdrdl, az eljarasokrol, a protokollokrdl,
valamint a meglévé fizikai és m(iszaki feltételekrdl.

Néhany esetben a politikai/eljarasi indikatorok kiegészitésére kvantitativ
indikdtorok is hasznalhaték, példaul a vallomastétel vagy a bejelentett
gyanu és a gyermek kihallgatdsa (indokolatlan késedelem) kozotti napok
szama. A kvantitativ indikatorokhoz numerikus értékkel rendelkezé,
konkrét adatokat sziikséges gydjteni.
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Hogyan olvassuk az elGirasok leirasait?

Fontos megemliteni, hogy az indikatorok csupan adott indikatorok és
bizonyitékok példait mutatjak be. Minden egyes szolgalatnak idé6t kell
aldoznia a teljesitmény ellendrzését szolgald, atfogd mutatérendszer
kidolgozdsdra. Az itt javasolt indikatorok és bizonyitéktipusok
Utmutatdsként és inspiracioként szolgalhatnak.

Fontos megjegyezni azt is, hogy az indikatorok szorosan kapcsolddnak a
szolgaltatas m(ikodéséhez és teljesitményéhez, és nem adnak informaciét
a szolgdltatasokban részesilé gyermeken kifejtett révid vagy hosszu tavu
hatasokrél és/vagy a vele elért eredményekrél.

Tovabbi informaciok:

Jelen iranymutatdsok teljes valtozatdban hivatkozasokat taldl a gyakorlati
eszkdzokre, iranymutatasokra, politikakra, sablonokra és egyéb eréforrasokra,
amelyek el&segithetik az elGiras megvaldsitasat.
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1. ElGiras: Alapelvek és horizontalis
tevékenységek

Az 1. el6irds harom kulcsfontossagu alapelvbdl all, amelyek a Barnahus
multidiszciplinaris gyakorlatdrdl és dontéshozatalardl adnak tdjékoztatdst.

Az elvek horizontdlis tevékenységeken keresztil valdsulnak meg, amelyeket
az 5-10. elGirasban meghatarozott alapvet6 funkciok szerves részeként
valdsitanak meg.

A horizontalis tevékenységeket a 2-4. elGirasban foglalt intézményi
szabdlyozas és szervezeti felépités teszi lehet6vé.

Az alapelvek és a horizontalis tevékenységek megtestesitik a nemzetkdozi,
regiondlis és nemzeti jog alapvetd elGirdsait, beleértve az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményének (UN Convention on the Rights of the Child, UNCRC) 3. és 12.
cikkeit.?® Ezek létfontossaguak az Gjratraumatizalas megakadalyozdsaban,
ami a Barnahus kodzponti célja.

Az 1. elGirdsban targyalt alapelvek és horizontdlis tevékenységek a
kovetkezGkre 6sszpontositanak::

e annak biztositasara, hogy a gyakorlat és a dontéshozatal kbzéppontjaban a
gyermek mindenek felett allé érdeke all (1.1. elGiras);

e arra, hogy a gyermek meghallgatashoz valé joga Ujratraumatizalas nélkil
teljesdl, ugy, hogy végig rendszeres és megfelel6 tajékoztatasban
részesitik (1.2. elGiras);

¢ valamint hogy a szamara késedelem nélkili védelmet és segitséget
nyudjtanak, és az igazsagszolgaltatasi eljarast kell6 idGben lefolytatjak (1.3.
elGiras).

A gyermekvédelem lényeges alapelv és olyan horizontalis tevékenység,
amelyre a 2. és a 10. elGirasok kiilonos figyelmet szentelnek.

1.1. ElGiras: A gyermek mindenek felett allé érdeke

777

Mi az elGiras?

A gyermek mindenek felett allé érdeke: A gyermek mindenek felett all6
érdeke a gyermeket és a nem bantalmazé
csaladtagokat/gondviselGket/tamogatd személyeket érint6 mindennemi
intézkedés és dontés elsGdleges szempontja.

777

Miért kell betartani az adott elGirast?

Nemzetkozi jogi kotelezettségek: A gyermek mindenek felett all6 érdeke
(UNCRC 3. cikk) jog, altaldnos elv és eljarasi szabaly. Erinti az egész
egyezmény végrehajtasat, ideértve a gyermek erészak elleni védelemhez vald
jogat is. Az UNCRC 3. cikke el6irja a szerepl6k szamara tevékenységeik
gyermekre gyakorolt hatdsdnak alapos mérlegelését annak érdekében, hogy
az elsédleges szempont a gyermek mindenek felett allé érdekének biztositasa
legyen. A Gyermekjogi Bizottsag (Committee on the Rights of the Child, CRC)
hangsulyozza, hogy a 3. cikk 3. bekezdése relevans a gyermekek szdmara
nyujtott szolgdltatasok, illetve Gzemeltetett lIétesitmények biztositasahoz.
Ezért az erGszak kiskoru aldozatainak és tanuinak nyujtott szolgaltatasoknak
biztositaniuk kell, hogy a megfelel6 intézkedésekrdl sz616 dontések a
gyermekek mindenek felett allé érdekének felmérésén alapulnak. A CRC
elismeri, hogy a gyermek mindenek felett allé érdekének fogalma , 6sszetett,
és annak tartalmat eseti alapon kell meghatdarozni”.3°

29 Az elGirasok teljes keretrendszere elGsegiti a UNCRC 19. és 6. cikkeinek (élethez, tuléléshez és fejlédéshez
vald jog) megvaldsulasat. A megkilonboztetésmentességet (UNCRC 2. cikk) az alabb taldlhaté 3. elGiras alatt
targyaljuk, a szolgaltatas célcsoportjanak meghatarozasanak szerves részeként.

30 A gyermek mindenek felett 4ll6 érdekének elméletére és gyakorlatdra vonatkozé kézelmultbeli
beavatkozasok ebben az dsszedllitdsban taldlhaték: The best interests of the child — A dialogue between
theory and practice [A gyermek mindenek felett all6 érdeke — Az elmélet és a gyakorlat kozotti parbeszéd]
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1. ElGiras: Alapelvek és horizontalis tevékenységek

Eurdpai jogszabalyok:
e Az iranyelvekben megfogalmazott kotelezettségek alkalmazasa soran
elsédleges szempont a mindenek felett allé érdek biztositasa.

Utmutatas: A CRC 13. sz. altaldnos megjegyzése hangsulyozza, hogy
»elsédleges szempont kell, hogy legyen a gyermek mindenek felett allé
érdekéhez vald joganak tiszteletben tartasa minden olyan kérdésben, amely
érinti vagy befolydsolja ezeket, kiilondsen akkor, ha a gyermek erészak
aldozata, tovabba mindennemi megel6zési intézkedés sordn”. A CRC 14. sz.
altalanos megjegyzése kiilonds hangsulyt fektet a gyermek mindenek felett
3ll6 érdekét felmérs és meghatdrozé multidiszciplinaris munkacsoportokra3!
(14. sz. altalanos megjegyzés, 47. bekezdés). A multidiszciplinaris és
intézmények kozotti csapat egylttmiikodése kiilondsen alkalmas egy atfogéd
felmérés elvégzésére, illetve arra, hogy a gyermek mindenek felett allé
érdekét a teljes folyamat soran figyelembe vegye. A k6z6s rutinok és
intézkedések biztositjdk, hogy a multidiszciplinaris és intézmények kdzotti
folyamatok kdzéppontjaban a gyermek mindenek felett allo érdeke alljon.

Ldsd még az Eurdpa Tandacs gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol sz616
irdnymutatdsai (2010) 3.D fej.; a gyermekbarat szocidlis szolgdlatokrdl sz616
Eurdpa tanacsi ajanlas (2011) 3.A fej. és az eurdpai unids vitaanyag, amely 10
alapelvet javasol az integrdlt gyermekvédelmi rendszerek szdmara.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok teljesiilésének
kimutatdsara

e Annak érdekében, hogy a multidiszciplinaris és intézmények kozotti
csapatot bevonjuk a gyermek mindenek felett all6 érdekének felmérésébe

és meghatarozasaba, egy keretet/rutint/folyamatot kell érvénybe Iéptetni
és szisztematikusan megvaldsitani.

A Barnahus csapata rendszeresen hasznal egy (nem mindenre kiterjedé és
nem fontossagi sorrendben 6sszeadllitott) listat, amelynek elemei
segitséget nyljtanak a mindenek felett allé érdek meghatarozasaban, ugy,
hogy a gyermek torvényben és irdnymutatasokban szerepld jogai teljes
korlien és hatékonyan érvényesiiljenek.

A munkatdrsak tisztdban vannak az egyes gyermekek érdekeinek
felmérésére és a mindenek felett allé érdek meghatdrozdsara vonatkozé
feladataikkal és felelGsségi koreikkel.

A munkatdrsak tisztaban vannak az erre a célra alkalmazandé
folyamatokkal és eszkozokkel, amelyekkel kapcsolatban megfelel6
képzésben is részesiiltek, ide értve az ellen6rz6 listdkat, a protokollokat és
az egyes gyermekek mindenek felett allo érdekeit felméré és meghatarozo
folyamatokat.

A mindenek felett 4ll6 érdek felmérése sordn figyelembe veszik a gyermek
véleményét, identitasat, a csaladi kornyezet megbrzését, a kapcsolatok, a
gondozas, a gyermekek védelmének és biztonsaganak fenntartdsat, a
gyermek kiszolgaltatott helyzetét, az egészséghez, oktatashoz vald jogat és
az egyes elemek kiegyensilyozasat3?; A mindenek felett 4116 érdek
meghatdrozasat szakképzett szakember(ek) végzi(k), indokolatlan
késedelem nélkiil. A meghatarozas megallapitott tényeken, valamint a
gyermek és a nem bantalmazé gondvisel6(k) tajékoztatasan alapul.

(Eurdpa Tandcs, 2016. marcius) https://rm.coe.int/ CoERMPublicCommonSearch-
Services/DisplayDCTMContent?documen-tld=0900001680657e56

31 A felmérés az adott helyzetben torténd déntéshozatalhoz sziikséges valamennyi tényezd kiértékelésére
és kiegyensulyozasara vonatkozik. A meghatdrozas azt a hivatalos, a legjobb érdekek felmérésén alapuld
eljarast jelenti, amely a gyermek mindenek felett allé érdekét hivatott meghatédrozni (CRC 14. sz. éltalanos
megjegyzés, 47. bekezdés).

32 A 14. sz. dltalanos megjegyzésben a Bizottsdg megallapitja azokat a helyzeteket, amelyekben feltétlendl
szlikséges az elemek kiegyensulyozasa, beleértve azt is, ahol az egyes esetekben figyelembe vett elemek
Osszelitkdzésbe keriilnek (példdul a csaladi kérnyezet megdvasa kontra a gyermek védelme a szil6k
esetleges erészakos viselkedésétél).
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Példak az eszkozokre, amelyek biztositjadk a gyermek mindenek
felett all6 érdekének kovetkezetes és szisztematikus teljesiilését.

Rutinok és eljarasok: Az egyértelm(i és érthetd rutinok és eljarasok
megfelelS alapot szolgdltatnak ahhoz, hogy a Barnahus déntéseinek és
beavatkozasainak els6dleges szempontja mindig a gyermek mindenek felett
allo érdeke legyen, illetve hogy ezt minden esetben figyelembe is veszik.
Példaul a gyermek mindenek felett all6 érdekének felmérését és
meghatarozasat szolgald rendszeres, intézmények kozotti tervezési és kozos
konzultacios megbeszéléseknek egyértelmd eljarasai és allandé menetrendje
van.

Egyuttmiikodési megallapodas: A 2. elGirasban részletesen targyalt
egylttmiikodési megallapodas egyértelmlien meghatdrozza az adott
intézmények kotelezettségvallaldsait, beleértve a szerepeket és a
felel6sségeket. Ez 1étfontossagu annak biztositdsa érdekében, hogy az
intézmények elkotelezettsége és az altaluk nyujtott szolgdltatasok kevésbé
legyenek érzékenyek a munkatarsak és az eréforrasok valtozasaira (ami
negativ hatdssal lehet a gyermek mindenek felett all6 érdekének folyamatos
és kovetkezetes felmérésére és meghatarozasara).

Ellendrzélistak: A Barnahus ellenérzélistakat hasznal annak biztositasa
érdekében, hogy a Barnahusban a gyermek mindenek felett allé érdeke
legyen a gyermek aldozatokkal kapcsolatos dontések és beavatkozdsok
elsédleges szempontja, valamint hogy felmérjék és meghatdrozzak a gyermek
mindenek felett all6 érdekét.

Ertékelés: A Barnahus rendszeresen értékeli sajat miikodési folyamatait és
kornyezetét a gyermek szemszogébdl. Ezzel biztositani tudjak az
Osszességében gyermekbarat folyamatokat és kornyezetet, amelyek
érzékenyek azokra az elemekre, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a
gyermek mindenek felett allé érdeke altalanossagban és egyedi esetekben is
megfelelGen biztositva legyen.

Utdokovetési megbeszélések: A Barnahus egy héttel a gyermek Barnahusban
megtortént kihallgatasa utan megbeszélést szervez a gyermekkel és
gondviselGivel. Ez lehet&séget ad arra, hogy a gyermek és a sziilék
visszajelzést adjanak a Barnahusban tapasztaltakrol. Telefonon megkérdezik
azt a személyt is, aki elkisérte a gyermeket a Barnahusba, hogy visszajelzést
kapjanak arrél, milyennek élte meg a gyermek a Barnahusba tett latogatasat.

Példdk a svédorszdgi Barnahus Linképingté!

A gyermek mindenek felett all6 érdekét felméré és meghatarozé
keret

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (UN Committee on the Rights of the Child,
CRC) a gyermek jogairdl szold 14. sz. altalanos megjegyzés (2013) hivatalos
Utmutatasaban megfogalmazta, miként kell felmérni és meghatarozni a
gyermek mindenek felett 4ll6 érdekét, és mely elemeket kell figyelembe
venni ahhoz, hogy a gyermek mindenek felett allé érdekét elsédleges
szempontként kezeljék (3. cikk, 1. bekezdés).

A CRC kijelenti, hogy ,,a gyermek mindenek felett all6 érdekének felmérése
egyénre szabottan torténik”, amit minden esetben az adott gyermek egyedi
jellemzGinek, mint példaul ,,a gyermek életkoranak, nemének, érettségi
szintjének, tapasztalatanak, kisebbségi csoporthoz valé tartozasanak, fizikai,
szenzoros vagy értelmi fogyatékossdganak, a gyermek tdrsadalmi és kulturalis
kozegének, mint példaul a szlil6k meglétének vagy hianyanak, tovabba annak
a ténynek, hogy a gyermek velik egyltt él vagy sem, a gyermek és csaladja
vagy gondviselGi kdzotti kapcsolat minGségének, a gyermek kdrnyezete
biztonsaganak, a szlikebb, illetve tdgabb értelemben vett csaldd vagy a
gondvisel6k szamara elérheté mindségi alternativ eszk6zok meglétének sth.”
figyelembevételével kell elvégezni.

A CRC szerint a gyermek mindenek felett all6 érdekének meghatarozdsa az
adott gyermek egyedi koriilményeinek felmérésével kezd6dik. Ezt a
folyamatot segiti el az a nem mindenre kiterjedd és nem fontossagi
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sorrendben dsszeallitott, de a Barnahus vonatkozadsaban relevans lista, amely
azokat az elemeket tartalmazza, amelyek a mindenek felett allé érdek
meghatdrozdsaban alkalmazhatoék.

A CRC ajanlasa szerint a lista konkrét Uutmutatast ad, de elég rugalmas ahhoz,
hogy mas tényezbket is figyelembe lehessen venni, amelyek az adott gyermek
szempontjabdl relevansak lehetnek. A CRC hangsulyozza, hogy ,,az
Egyezményben rogzitett jogokkal ellentétes, vagy azokkal ellentétes hatast
kifejt6 tényez6k nem tekintheték érvényesnek annak megadllapitasaban, hogy
a gyermek vagy gyermekek szdmara mi a legmegfelel6bb”.

A CRC ugy véli, hogy az alabbi elemeket figyelembe kell venni a gyermek
mindenek felett allé érdekének felmérése és meghatdrozasa soran. Az
elemeket gondosan ki kell egyensulyozni. Az egyes elemek részletes leirasa a
14. sz. altalanos megjegyzés 52. bekezdésében talalhato.

e Agyermek véleménye

e A gyermek személyazonossaga

e A csalddi kérnyezet megGrzése és a kapcsolatok fenntartdsa
e Agyermek gondozdsa, védelme és biztonsaga

e Kiszolgdltatott helyzet

e A gyermek egészséghez vald joga

e A gyermek oktatdshoz vald joga

1.2. ElGiras: A meghallgatashoz és tajékoztatashoz
vald jog

Mi az elGiras?

A meghallgatashoz és tajékoztatashoz vald jog: A gyermek

véleménynyilvdnitashoz és tajékoztatashoz vald jogait tiszteletben tartjak és
érvényesitik.

Miért kell betartani az adott elGirast?

Nemzetkozi jogi kotelezettségek: A gyermekek részvételi joga az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményének (UNCRC) egyik alapelve. A 12. cikk 2. bekezdése
kimondja, hogy ,nevezetesen lehetGséget kell adni a gyermeknek arra, hogy
barmely olyan birdi vagy kozigazgatasi eljarasban, amelyben érdekelt (...)
megfelel6en meghallgassak”.

Eurdpai jogszabalyok:

¢ A gyermek véleményének megfelel6 figyelembevétele

e T4jékoztatds

¢ Atolmacsoladshoz és forditashoz valé jog

e Lehet6ség annak elrendelésére, hogy a kiskoru aldozatot megfelel6
kommunikacids technoldgiak alkalmazasaval hallgassak meg

Utmutatas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) hangsulyozza, hogy ,az
életkora nem akadalyozhatja meg a gyermeket abban, hogy gyakorolhassa az
igazsagligyi folyamatban valé teljes mérték részvétel jogat”. Az erészak
gyermek dldozatainak meghallgatashoz valé jogat az UNCRC 19. cikke rogziti,
és amely jogot a CRC tobb alkalommal is megerd&sitette (pl. CRC 13. sz.
altalanos megjegyzés). A CRC siirgette az allamokat, hogy , biztositsak a
szexudlis bantalmazas vagy mds erdszakos blincselekmények gyermek
aldozatai véleményének, szlikségleteinek és aggodalmainak az el6terjesztését
és kivizsgalasat azokban az eljarasokban, amelyek személyes érdekeiket
érintik”. Ennek soran az dllamoknak ,,minden sziikséges intézkedést meg kell
tennitk, hogy biztositsdk, hogy a gyermek meghallgatashoz valé joga az 6
teljes korl védelmét biztositva érvényesiil” (CRC 12. sz. altalanos
megjegyzés). Az intézkedéseket példaul az ujratraumatizalast elkerilve kell
végrehajtani, videdra rogzitett kihallgatasok segitségével elkerilve példaul az
ismételt tantvallomasok megtételét (Altalanos vitaférum a gyermek
meghallgatashoz vald jogaradl).

Lasd még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol szélo
irdnymutatdsai (2010) IV.D.3 fej.A gyermekbarat szocialis szolgalatokrél szél6
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Eurdpa tandcsi ajanlas (2011) 3.B fej. és az eurdpai unids vitaanyag, amely 10
alapelvet javasol az integralt gyermekvédelmi rendszerek szamara, beleértve
az 1. elvet is.

Kutatas és tapasztalat: A tijékoztatashoz és a meghallgatdshoz valé jog a
multidiszciplinaris és intézmények kozotti folyamat alapvetd kérdése. A
gyermek véleményének mddszeres meghallgatasa altal jobban megérthetjiuk
a gyermek kivansagait és igényeit, meghatarozhatjuk a gyermek mindenek
felett all6 érdekét és a megfelelS és fenntarthatd cselekvési tervet, beleértve
a kezelést és a terapiat is. A gyermek érdemben akkor tud részt venni a
folyamatokban, ha hozzaférhet a megfelelS informacidkhoz. Ez tovabba
lehet6vé teszi a gyermek bevondsat, és segit a gyermeknek Urra lenni a
helyzeten.

A gyerekek felbecsiilhetetlen visszajelzéseket is nyljthatnak, amelyek alapjan
gyermekbarat, illetve az igényeikhez és kivansagaikhoz igazodd kérnyezetet,
folyamatot és beavatkozasokat alakitanak ki, amennyiben lehetdséglik nyilik
reflektdlni a szolgdltatdsban szerzett tapasztalataikra.

A kézelmultban az Alapjogi Ugyndkség 9 EU-tagallamban 392 gyermek
bevonasaval készitett interjukat, amelyek alapjan a gyermekek kiemelik azon
joguk fontossagat, hogy megértéssel és tisztelettel meghallgassak Gket,
hangsulyozva a vilagos és gyakorlati irdnymutatdsok sziikségességét, valamint
minden olyan szakember képzését, akik érintkezésbe keriilnek a
gyermekekkel.33

,J6, hogy meghallgatnak és 6riilék, hogy szdmit, amit elmondok.” — 16 éves
lany, szexualis bantalmazas aldozata

LAlig tudtam valamit az egészrél, mert a nevelGsziileim nem mondtak el
semmit.” —15 éves lany, szexudlis bantalmazas aldozata3*

777 7

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok teljesiilésének
kimutatasara

e A munkatarsak képzésben részeslilnek, amelynek soran a gyermek
korahoz és fejlédési szakaszahoz igazodé kommunikacios,
informdacidgydjtési és -megosztasi gyakorlatokat sajatitanak el;

e A gyermek kihallgatdsa ugy zajlik, hogy el&segitse a gyermek a birdsagi
eljarasban valé meghallgatashoz vald joganak érvényesilését (lasd még a
gyermek kihallgatasarol sz6l6 6. eldirast);

¢ A gyermeknek és a nem bantalmazé szuléknek/gondvisel6knek
lehetGségiik van befolyasolni a beavatkozasok — mint példaul a kezelés és
a terapia — idGzitését, helyét és menetét;

e A gyermekek lehetGséget kapnak arra, hogy visszajelzést adjanak a
szolgaltatdsban szerzett tapasztalataikrol;

o A gyermek kordhoz és fejlettségéhez igazitott tajékoztatas rendszeresen
elérhet6 a gyermekek és gondviselGik szamara;

* A gyermekeket és a gondviselGket az altaluk értett nyelven tajékoztatjak;

e Kilonos erdfeszitéseket tesznek annak biztositasara, hogy a kiilonleges
sziikséglet(i vagy fogyatékkal é16 gyermekek a tajékoztatasra és a
meghallgatdsra vonatkozdan ugyanolyan lehet6ségeket kapjanak.

1.3. El6iras: Az indokolatlan késedelem elkeriilése

s

Mi az elGiras?

Az indokolatlan késedelem megel6zése: Intézkedéseket vezettek be az
indokolatlan késedelem elkeriilésére, amelyek biztositjak, hogy a gyermek

33 Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial proceedings as victims,
witnesses or parties in nine EU Member States [Gyermekbarat igazsagszolgaltatas: A birdsagi eljarasban
aldozatokként, tanuként vagy peres félként részt vev6 gyermekek perspektivai és tapasztalatai 9 EU-
tagallamban] (Az Eurdpai Unié Alapjogi Ugynoéksége, 2017. februér) http://fra.europa.eu/en/press-
release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective

34 Az idézetek forrasa: Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial
proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member States [Gyermekbardt igazsagszolgéltatas: A
birésagi eljarasban aldozatokként, taniként vagy peres félként részt vevé gyermekek perspektivai és
tapasztalatai 9 EU-tagédllamban] (Az Eurépai Unié Alapjogi Ugynéksége, 2017. februar)
http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective
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kihallgatasa, a gyermekvédelmi felmérés, valamint a mentalhigiénés, illetve
az orvosi vizsgalatok az eldirt id6n belll megtorténjenek és hogy a gyermek
kell6 id6ben, megfelel6 tajékoztatdsban részesuljon.

777

Miért kell betartani az adott elGirast?

Eurdpai jogszabalyok:

e Nincs indokolatlan késedelem a tények bejelentése és az interjuk
elkészitése kozott

e Az adott gyermek koériilményeinek és a nem bantalmazé csaladtagok
szlikségleteinek egyedi felmérése

e Tajékoztatas

e Segitségnyljtas és tAmogatds

Utmutatas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) kijelenti, hogy a hatékony
segitségnyujtas megvaldsulasanak el6feltétele, hogy a részvételi folyamat
soran meghatarozott cselekvéseket nem szabad indokolatlan késedelemmel
végrehajtani (UNCRC 13. sz. dltaldnos megjegyzés). Az Eurdpa Tanacs
gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol sz6l6 irdnymutatasai (2010), IV. D fej. 4.

Kutatas és tapasztalat: Az indokolatlan késedelem elkerilése a
gyermekvédelem és a gyermekbarat blniligyi nyomozasok és eljardsok
alapelve. Az intézmények kdzotti hatékony munka szintén az indokolatlan
késedelem elkeriilésére tamaszkodik, igy az egyes intézmények megfelelé
id6ben lathatjak el feladataikat. Ez pozitiv hatassal van a gyermek jolétére, és
javithatja a blinligyi nyomozas és a birdsagi eljaras kimenetelét. Példaul a
feljelentés és a gyermek kihallgatasa kozotti indokolatlan késedelem
elkeriilése megkonnyiti a gyermek szamara, hogy elmesélje torténteket és
emlékezzen a részletekre, ezdltal javitva a vallomasanak min&ségét és
értékét. Ezzel csokkenthet annak a kockdazata is, hogy a gyermek nyomas ala
keriil és visszavonja a vallomasat. Ezaltal lehet6vé valik a potencidlis védelmi
igények korai felmérése anélkiil, hogy a gyermek vallomasanak bizonyité

ereje sériilne. Ez viszont biztositja, hogy a gyermek a tovabbi er6szakos
cselekményekkel szemben késedelem nélkil védelemben részesiil. Az id6ben
elvégzett orvosi vizsgalat segithet az er6szak fizikai bizonyitékainak
felismerésében és dokumentdlasaban, ami mind a késGbbi kezelés, mind az
igazsagugyi eljarasok soran meghatdrozd lehet. Ez a terapids szolgaltatasok
korabbi megkezdését is eredményezheti.

»Csak azt akartam, hogy legyen mdr vége. De egyre csak tovdbb tartott és
egyre tébben jéttek, és mondtdk, hogy még tovdbb fog huzddni ... Azt
akartam, hogy vége legyen és ujra normdlis életet tudjak élni. De akkor még
hosszu hénapok voltak hdtra addig.” —12 éves lany, szexudlis bantalmazas
aldozata®

77

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok teljesiilésének
kimutatdsara

e Adatokat gy(ljtenek, amelyekkel meg tudjak figyelni a hatdrid6ket az egyes
esetekben, valamint ezek segitségével ellenérzik, hogy mennyire sikerdl
elkeriilni az indokolatlan késedelmet;

o A felkésziilés érdekében a lehetd leghamarabb megtartjak a kdzos
konzultaciokat, hogy a gyermek kihallgatasara minél hamarabb sor
keriilhessen.

o Az el6zetes nyomozast vezets ligyész a szomszédos helyiséghdl megfigyeli
a gyermek kihallgatdsat, hogy a vonatkozé informacidkhoz késedelem
nélkal hozzajusson;

e A szocialis munkas(ok) a szomszédos helyiséghbdl figyelemmel kiséri(k) a
gyermek kihallgatdsat, hogy késedelem nélkil meghozhassa(k) a gyermek
sziikségleteinek megfelel6 és a védelmét szolgald intézkedéseket;

e A Barnahus munkatarsai a gyermek kihallgatasa soran rendelkezésre
allnak, hogy szlikség esetén azonnali lelki segélyszolgalatot nyujthassanak;

35 Az idézet forrdsa: Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial
proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member States [Gyermekbarat igazsagszolgaltatas: A
birésagi eljarasban dldozatokként, tanuként vagy peres félként részt vevé gyermekek perspektivdi és

tapasztalatai 9 EU-tagallamban] (Az Eurdpai Unié Alapjogi Ugynoksége, 2017. februdr)
http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective
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A gyermek kihallgatdsat azonnal egy koz6s, utankovetési megbeszélés
koveti, hogy mindenki tisztaba keriljon a kovetkezd lépésekkel,
szerepekkel és felelsségekkel kapcsolatban;

A gyermek kihallgatdsa el6tti és utani, intézmények kozotti megbeszélések
sordn ellend6rz6 listakat hasznalnak annak biztositasara, hogy semmit ne
hagyjanak ki, és hogy helyénvalo és megfelel6 intézkedéseket hozzanak;
Az orvosi vizsgalat sziikségességének felmérése haladéktalanul
megtorténik. Ha orvosi vizsgalatra van sziikség, azt idealis esetben a
Barnahus teriiletén, a gyermek kihallgatasanak napjan végzik.

A terapias szolgaltatasok, tobbek kozott a valsagtamogatas
sziikségességének felmérése haladéktalanul megtorténik.

Kvantitativ indikatorok

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és a gyermekvédelmi felmérés
megkezdése kozott eltelt id6;

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és az elsé intézmények kozotti
tervezési megbeszélés kdzott eltelt idS;

Az intézmények kozotti tervezési megbeszélés és a gyermek kihallgatdsa
kozott eltelt id6;

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és a gyermek kihallgatasa kozott
eltelt id6;

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és a mentalhigiénés felmérés
kozott eltelt id6;

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és az orvosi vizsgalat kozott eltelt
idg;

A vallomastétel vagy a bejelentett gyanu és a gyermek és nem bantalmazé
csaladtag/gondvisel6k/tamogatd személyek érdekében tett
orvosi/mentalhigiénés beavatkozas kozott eltelt id6;

Az el6zetes blinligyi nyomozas elkezdése és a biintetGeljaras
meginditasardl sz6l6 hatarozat meghozatala kozott eltelt id6;

Az el6zetes blinligyi nyomozas elkezdése és a targyalas kozott eltelt idd.
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2. ElGiras: Multidiszciplinaris és
intézmények kozotti egyuttmiikodés a
Barnahusban

Mi az elGiras?

2.1. Hivatalos statusz: A Barnahus hivatalosan bedgyazddik a nemzeti vagy
helyi szocialis szolgaltatasokba vagy gyermekvédelmi szakszolgalatokba, a
bilinildozési/igazsagszolgaltatasi rendszerbe vagy a nemzeti egészségugyi
rendszerbe. A Barnahus 6nallé szolgédlatként miikodhet, amennyiben
jogszabalyban eldirt szerepet tolt be, amelyet a nemzeti vagy helyi hatésagok
elismertek, ideértve az illetékes allami szervekkel valo egylttmikodésre
feljogosité hivatalos megbizast.

2.2. A Barnahusban miik6d6 multidiszciplindris és intézmények kozotti
egyiittm(ikodés megszervezése: Az egylttm(ikddés struktiraja atlathatd, ami
vildgosan meghatarozott szerepeket, felhatalmazasokat, koordinacids
mechanizmusokat, koltségvetést, nyomon kovetési és értékelési
intézkedéseket jelent, amely hozzdajarul a hatékony egyittm(ikodéshez,
illetve biztositja a folyamatossagot és a stabilitast.

2.3. A multidiszciplinaris és intézmények k6zotti egyluttmiikodés folyamatai
és gyakorlata a Barnahusban: A multidiszciplinaris/intézmények kozotti
beavatkozas a kezdeti bejelentéssel kezdddik és az egész eset soran az
egylittm(ik6d6 beavatkozasokat el6segit6 folyamat hatarozza meg.

Miért kell betartani az adott eldirast?

Eurdpai jogszabalyok:
Multidiszciplinaris jelleg/koordinacié/egyuttmdikodés

Utmutatas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) hatékony eljarasokat
tdmogat, ideértve az agazatok kozotti, szlikség szerint protokollokkal és

egyetértési egyezményekkel aldtamasztott koordinaciot (CRC 13. sz. altalanos
megjegyzés). Lasd még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat
igazsagszolgaltatasrdl szol6 irdnymutatdsai (2010) IV.5 fej.; a gyermekbarat
szocialis szolgalatokrol sz6l6 Eurdpa tanacsi ajanlas (2011) V.E fej. és az
europai uniods vitaanyag, amely 10 alapelvet javasol az integralt
gyermekvédelmi rendszerek szamara.

Kutatas és tapasztalat: Egy strukturalt szervezet, amely vilagosan
meghatarozott szerepeket, felhatalmazasokat, koordinacids
mechanizmusokat, koltségvetést, nyomon kdvetési és értékelési
intézkedéseket jelent, amely hozzajarul az intézmények kozo6tti csapatok
hatékony egylttm(kodéséhez, a szerepek kdlcsonos tiszteletben tartasahoz
és a kozos felelGsségvallalashoz. Az ilyen alapvetd fontossagu elemeket
tartalmazé hivatalos megallapodasok biztositjak a folyamatossagot és az
érintett Ugynodkségek vezetdségeinek elkdtelezettségét. Danidban a Barnahus
jellemzGit torvény szabdlyozza, beleértve a munkatarsak szerepét és
felelGsségi koreit, a helyiségeket, a finanszirozast, az egylttm(ikodés maodjat
és az adatgyd(jtést. Az ligyintézGi csoport miveleteinek és beavatkozdsainak
Osszehangolasara kijelolt allandé munkatdrs tdmogatasa biztositja a folyamat
zokkenémentes lebonyolitasat és folytonossagat. A koordinator felligyelheti,
hogy a csapat tagjai nyomon kovetik feladataikat mar a multidiszciplinaris és
mar az intézmények kdzotti folyamatok korai szakaszaban felismerik a
problémadkat. A koordinator tovabba fontos szerepet jatszhat a rutinok és
eljarasok tervezésében és betartasaban.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Hivatalos statusz

e A Barnahust a nemzeti vagy helyi szocialis szolgaltatasok vagy
gyermekvédelmi szakszolgalatok, blntild6zési/igazsagszolgaltatasi
rendszer vagy nemzeti egészségligyi rendszer elismeri és szabalyozza,
torvényi Uton vagy hivatalos megallapodas alapjan;
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2. ElGiras: Multidiszciplinaris és intézmények kozotti egylittm(ikodés a Barnahusban

A Barnahus az illetékes hatdsagoktdl hivatalos megbizast kap az

intézmények kozotti egylttmiikodés koordindlasara és multidiszciplinaris

szolgaltatasok nyujtasara.

Az intézmények kozotti egylittmiikodést megalapozé hivatalos
megallapodasok

Az intézmények kozotti egylittmikodést hivatalosan megalapozé, a

felhatalmazott képvisel6k altal aldirt megdllapodds kotelezettséget vallal

az dltaluk képviselt gynodkség multidiszciplinaris és intézmények kozotti
egyuttm(ikbdésére és szolgaltatasnyujtasara a Barnahusban;

A hivatalos, megalapoz6 megallapodas a kdvetkezd elemekre terjed ki:
szandék, célok, kotelezettségvallalasok, szerepek és felelGsségi korok,
szervezet, pénziigyek, adatvédelem, id6tartam és konfliktuskezelés;

A hivatalos, megalapozé megallapodas biztositja, hogy valamennyi
intézmény egyenld feltételek mellett m(ikodjon kozre, hogy az
egyuttm(ikodés minden szempontbdl a gyermek mindenek felett allé
érdekét szolgalja, beleértve az egészségét, a jogi helyzetét, a
gyermekvédelmet és mentalhigiéniat;

A hivatalos, megalapoz6 megallapodast rendszeresen fellilvizsgalni és
frissiteni kell, hogy reflektdljon a jogszabalyi, illetve az illetékes
Ugynokségek eljarasaiban és strukturajaban bekodvetkezd valtozasokra;
Az iranyitobizottsag, beleértve a kilonb6z8 intézmények képviseldit,
fellUgyeli és szabdlyozza a hivatalos, megalapozé megallapodas
végrehajtdsat;

A munkatarsak tisztdban vannak a hivatalos, megalapozé megallapodas
tartalmaval és megfelelS képzésben is részesiiltek ezek alkalmazasaradl.

Koordinacio

Egy vagy tobb munkatars felhatalmazast kap arra, hogy az intézmények
kozotti egylittm(ikdodés soran a Barnahus koordinatoraként Iépjen fel;

¢ A koordindtor szerepe a munkakari leirasban egyértelmden
meghatarozott;

e A Barnahus intézmények kozo6tti 6sszekoté csoportja rendszeresen
megbeszéli a Barnahusban az intézmények kozotti napi egylttm(ikodés
gyakorlati vonatkozasait, beleértve a rutinokat és protokollokat.

Koltségvetés

o Arészt vevl intézményeket hivatalos megallapoddsok kotelezik arra, hogy
hozzdjaruljanak a Barnahus m(kddési és személyzeti koltségeit fedez6
koltségvetéshez.

Gyermekvédelem és egyéb belsd politikak

e A szolgaltatas gyermekvédelmi politikaval és jelentési mechanizmusokkal
rendelkezik, amelyek 6sszhangban allnak a nemzeti jogszabalyokkal és a
négy nemzetkozi gyermekvédelmi normaval: politika, emberek, eljdrasok
és elszamoltathatdsag.

¢ A munkatarsakat olyan kulcsfontossagu belsé politikak tamogatjak és
iranyitjak, mint példaul a gyermekvédelmi politikak és eljarasok, a
magatartdsi kddex, a visszaélés-jelentési politika, a biztonsagi eljarasok és
a vészhelyzeti protokoll.

A Barnahus létesitésének és hasznalatanak szabalyozasa
a skandinav orszagokban3®
Dania

Daniaban elfogadtak egy torvényt, amely orszagos szinten tette kotelez6vé a
Barnahusok létrehozasat és hasznalatat, még a Barnahus megalapitasa el6tt:

A régiok telepilési onkormanyzatai kotelesek minden régidban egy
gyermekhazat |étrehozni, amely megvizsgalja a gyermek vagy fiatal

36 Az 6sszefoglald a kovetkezére tdmaszkodik: Bakketeig, Elisiv (2016). A Barnahus-modell a skandinav

orszagokban. A PROMISE 2016. november 28-29-én, Linkdpingben megrendezett regionalis konferenciajan
és tanulmdnyutjan bemutatott jelentés. Johansson, Susanna, Kari Stefansen, Anna Kaldal és Elisiv Bakketeig

(a sajtéban, 2017) alapjan: Implementing the Nordic Barnahus model: Characteristics and local adaptio [A
skandinav Barnahus modell megvaldsitdsa: Jellemzdk és helyi adaptacidk]. In Johansson, S., Stefansen, K.,

Kaldal, A. és Bakketeig, E. (red.). Collaborating against child abuse: Exploring the Nordic Barnahus Model
(Egyuttm(ikodés a gyermekbantalmazas ellen — A skandinav Barnahus-modell feltarasa.) London: Palgrave.
Landberg, Asa and Svedin, Carl Géran (2013). Inuti a Barnahus, A Quality Review of 23 Swedish Barnahus (23
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koriilményeit, ha a gyermeket vagy fiatalt bantalmazas érte, vagy ha ennek
barmilyen gyanuja meriilt fel.

(2) A szocialis és belligyminiszter szabalyokat hatarozhat meg a
gyermekhazak elrendezését, miikodését, finanszirozasat és feladatait stb.
illetéen.”37

Ezenkivil a Barnahusrél sz6l6 dan kormanyrendelet szabalyozza a Barnahus
mikodését és legfontosabb jellemzéit (a rendelet 6sszefoglalojat lasd alabb).
A Szocialis Szolgalatok Nemzeti Tanacsa (National Board of Social Services)
egy mindségi kovetelményrendszert is kiadott.

Izland

Az izlandi Barnahust hivatalos rendeletek nélkil hoztak létre, a részt vevs
intézmények kozotti informalis megallapodas alapjan. Ma a Gyermekvédelmi
Kormanyhivatal (Barnaverndarstofa) feladata specidlis szolgaltatasi
kdzpontokat mikodtetni ,azzal a céllal, hogy elémozditsa az

interdiszciplinaris egylttm(kddést, és erésitse az intézmények kdzotti
koordinélast a gyermekvédelmi tigyek kezelésében” 38

Ezenkivil a biintet6eljarasrodl sz6l6 (88/2008 sz.) térvény elirja, hogy a 15
évnél nem idGsebb gyermek aldozatok kikérdezését egy ,,specidlisan erre a
célra tervezett létesitményben”3® a biintet8birdsag egy birdjanak feliigyelete
mellett és egy specidlisan képzett személy*® tdmogataséval kell végrehajtani.
A biintetGeljarasokrél sz616 torvény ezen rendelkezéseirdl a blintetébirdsag
birdinak altalaban tudomasuk van, ami azt jelenti, hogy a 15 évesnél nem
id6sebb gyermekek kihallgatasaval a Barnahust bizzak meg.

Norvégia

A norvég Barnahust eredetileg hivatalos szabalyozasi keret nélkiil hoztak
|étre. Ma a biintet6eljarasrol sz6lé torvény és a kdnnyitett nyomozati
kihallgatasokrdl sz616 rendelet kotelez6vé teszi a renddérség és az ligyészek
szdmdra a Barnahus hasznélatat.!

Svédorszag

A svédorszagi Barnahust hivatalos szabdlyozdsi keret nélkil hoztdk létre.
Jelenleg nincs olyan torvény, amely kotelezévé tenné a Barnahus hasznalatat.
A nemzeti rend6rség azonban az ligyészi hivatalokkal, az Orszagos
Torvényszéki Orvostani Bizottsdggal (National Board of Forensic Medicine) és
az Egészségligyi és JOléti Orszagos Tanaccsal (National Board of Health and
Welfare) kardltve nemzeti iranymutatasokat és el6irasokat bocsatott ki,
amelyeknek teljesitenilik kell a Barnahusnak nevezett, kozos helyszinen

folytatott egytttm(ikodési tevékenységek érdekében:

Az ilyen egylttmikodési tevékenységek biztositjak, hogy a vélhet6leg
blincselekmény aldozataiva valt gyermekek jogi védelmet, megfelels ellatast
és tdmogatast élvezzenek, és sziikség esetén azonnali valsagkezelésben és
terapias beavatkozasokban részesiiljenek. A folyamat soran a hangsuly a
gyermek mindenek felett allé érdekére helyezddik. A gyermeket tajékoztatni
kell minden 6t érint6 kérdésben és lehet&séget kell biztositani véleményének
kifejtésére olyan mértékben és mddon, ahogy azt az érettsége lehetbvé teszi.
A jogrendszeren és a szocidlis szolgalatokon beliil parhuzamosan végzett
vizsgalatokat haladéktalanul meg kell kezdeni és, figyelembe véve magat a
gyermeket és a helyzet 6sszetettségét, a lehet6 leggyorsabban végrehajtani.
Az elGzetes vizsgalatot be kell fejezni, és a lehet6 leghamarabb meg kell hozni

svédorszagi Barnahus minGség-ellendrzésének eredményei), Stockholm: Rédda Barnen. Az izlandi
Gyermekvédelmi Kormdnyhivataltdl kapott tajékoztatas (2016. februar).

37 A szocidlis szolgaltatasokrol sz616 konszolidacios térvény 50. paragrafus (a) bekezdése 1.:
http://english.sim.dk/me-dia/14900/consolidation-act-on-social-services.pdf

38 Gyermekvédelmi torvény, 7. cikk: https://eng.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-en-skar_sidur/Child-
Protection-Act-as-amended-2015.pdf

39 A biintetGeljarasra vonatkozo (88/2008 sz.) térvény, 9. cikk

40 Straffeprosessloven (a blintet&eljarasra vonatkozo térvény), §239, §239 a-f.: http://www.lovdata.no/

41 Delredovisning av regeringsuppdrag avseende gemensamma nationella riktlin-jer kring barn som
misstanks vara utsatta for brott och kriterier fér landets Barnahus (Rikspolisstyrelsen, Sweden, 2009
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s

a vademelésrdl sz6l6 dontést. A vizsgdlatokat torvény altal elSirt hatarid6k
szabdlyozzak.”4?

A Barnahusban zajlo, intézmények kozotti egytttmikodések részleteit
tobbnyire az intézmények kozotti hivatalos megallapodasok szabdlyozzak
(lasd a linképingi Barnahusbdl vett példat).

42 https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=158447
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3. ElGiras: A tagabb célcsoport

Mi az el6iras?

3.1. A célcsoport tagabb értelemben vett meghatarozasa: A Barnahus
célcsoportjaba tartozik minden gyermek, aki barmilyen erészakos
blincselekmény dldozata és/vagy tanuja volt.** A nem béantalmazé
csaladtagok/gondvisel6k a masodlagos célcsoportba tartoznak.

3.2. Megkiilonboztetésmentesség: Kiilonos eréfeszitéseket tesznek, hogy
minden kiskoru aldozatot és tanut elérjenek, az elszenvedett er6szak
formajatol fuggetlendil.

Miért kell betartani az adott elGirast?

Nemzetkozi és regionalis jogi kételezettségek: a
megkiilonboztetésmentesség az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének (UNCRC
2. cikk) egyik alapelve és elengedhetetlen a Gyermekjogi Egyezmény a
gyermekek er6szaktdl valéd mentességhez vald jogdrdl sz616 19. cikkének
érvényesitéséhez.

Eurdpai jogszabalyok:

e Megkilonboztetésmentesség

e Az 4ldozatok azonositasara vonatkozé rendelkezések, beleértve azokat a
kiilonos rendelkezéseket, amelyek alapjan a gyermek biincselekmény
aldozatanak nyilvanithatd, mint példaul a korhatar vagy a csaladtagok
felmérése

Utmutatas: A Gyermekjogi Bizottsag (CRC) hangsulyozza, hogy a részes
allamoknak megfelel6 intézkedéseket kell hozniuk, hogy biztositsak minden

gyermek szamara az erészak minden formajatol valé védelemhez vald jogot
,barmely formdban jelentkezd hatranyos megkilonboztetéstdl, a gyermek
vagy szilGje/torvényes gyamja faji hovatartozasatol, bérszinétél, nemétdl,
anyanyelvétdl, vallasatdl, politikai vagy egyéb nézeteitdl, dllampolgarsagatdl,
etnikai vagy tarsadalmi szarmazasatdl, vagyonatol, fogyatékossagatal,
szliletésétdl vagy mas helyzetétdl fuggetlentl”. A részes dllamoknak tovabba
proaktiv eréfeszitéseket kell tennitik annak biztositasara, hogy a potencidlisan
sérllékeny helyzetben |évé gyermekek szamara az 6sszes tobbi gyermekkel
egyenld banasmaodot biztositsanak (CRC 13. sz. altalanos megjegyzés). Lasd
még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat igazsagszolgaltatasrdl szé16
irdnymutatdsai (2010) III.D fej. ésa gyermekbarat szocidlis szolgalatokrél sz6l6
Eurdpa tandcsi ajanlas (2011) V.B fe;j.

Kutatas és tapasztalat: A Barnahus fontos szerepet jatszhat a részes allamok
kotelezettségeinek megvalésitasaban azaltal, hogy misszidjdba a tagabb
értelemben vett célcsoportot vonja be, valamint egyenld hozzaférést és
szolgdltatasokat biztosit az 6sszes, a szolgdlathoz irdnyitott gyermek szdmara.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

A célcsoport meghatarozasa

e A célcsoportokat a Barnahus kiildetésében/hivatalos megalapozo
megallapodasaban definialjak;

e A célcsoportba tartozik minden gyermek, aki az erészak barmely
formajanak aldozatava vagy tanujava valik, beleértve, de nem
kizardlagosan a testi és szellemi bantalmazast, a csaladon belili erészakot,
a szexudlis zaklatast és kizsakmdnyolast, a kereskedelmi célu
kizsakmanyolast, az emberkereskedelmet, a nemi szervek megcsonkitasat
és a becsiletbdl elkévetett blincselekményeket.**

43 Az erGszakot az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye 19. cikke és a CRC 13. sz. 4ltaldnos megjegyzése (2011)
szerint definialjuk: ,az erGszak, a tdmadas, a fizikai és lelki durvasdg, az elhagyas vagy az elhanyagolas, a
rossz banasmaod vagy a kizsakmanyolds — ideértve a nemi erGszakot is — barmilyen formdja”.

44 Ha a célcsoportot jogszabdly vagy nemzeti irdnymutatdsok hatarozzak meg, mint példaul Dénidban és
Svédorszagban, a hozzaférést legaldbb a torvény altal meghatdrozott csoportok szamdra biztositani kell.

Minden szolgaltatasnak térekednie kell arra, hogy tagabb célcsoportot Gleljen fel, amely az er6szak minden
formajanak elszenveddit magaba foglalja. Szamos szolgéltatds azonban szlikebb csoporttal kezd6dott,
példdul eleinte csak a szexudlis bantalmazdasra és a szexuadlis kizsdkmanyoldsra terjedt ki, majd fokozatosan
kezdtek el foglalkozni az erészak mas formaival is.
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Megkiilonboztetésmentesség

o Multidiszciplinaris és intézmények kdzotti megoldast kindlnak minden®
gyermek szamara, akiket a Barnahusba iranyitanak. A gyermekvédelemi
felmérést, a blinligyi nyomozast, az orvosi és mentalhigiénés vizsgalatot, a
lelki segitséget*® és az utdnkdvetést minden esetben az érintett
Ugynokségek szoros egylittmikodésében tervezik meg és hajtjak végre;

e A szolgéltatasok lakdhelytdl figgetlentl elérhetGek a gyermekek szamara.
A mobil er6forrdsokat és a helyi kihallgatéhelyiségeket sziikség szerint
hasznaljak, kildnosen a kezdeti vizsgdlat, a folyamatos lelki
segélyszolgalat, valamint a kezelés és az utankovetés érdekében;

e A Barnahust ugy alakitjak ki, hogy a specialis sziikséglet(i és fogyatékkal
é16 gyermekek szdmadra is elérhets és hozzaférheté (akaddlymentes)
legyen, ami biztositja, hogy ugyanannyi informdacidt, irdnymutatast és
lehetGséget kapnak, hogy kifejtsék a véleményiiket és az interjuk soran
meghallgassak 6ket;

e A gyermek és a nem bantalmazé gondviselS6k szamdra sziikség esetén
gondoskodnak tolmacsrdl, ami biztositja, hogy ugyanannyi informaciét,
irdnymutatast és lehetdséget kapnak, hogy kifejtsék a véleményliket és az
interjuk soran meghallgassak Gket.

45 A hatranyos megkilonboztetés lehetséges okai kozé tartoznak tobbek kézott a nemzeti vagy etnikai
hovatartozds, faj, anyanyelv, vallds, nem, szexuadlis irdnyultsag, tarsadalmi-gazdasagi helyzet, fogyatékossag
és menekiilt jogdllas. Kulonos eréfeszitésekre lehet sziikség ahhoz, hogy a kiilondsen sériilékeny
gyermekeket is elérjék.

46 Eléfordulhat, hogy a valsagkezelési beavatkozasok bizonyos formdi, példaul a stirgésségi orvosi ellatas,
nem tartoznak a Barnahus szolgaltatdsai kozé.
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4. ElGiras: Gyermekbarat*’ kérnyezet

Mi az el6iras?

4.1. Hely és hozzaférhet8ség: A Barnahus lehet6leg egy kiilonalld épiletben,
a gyermek szamara ismerGs kornyezetben helyezkedik el, példaul egy
lakdovezetben. A helyszinnek tomegkozlekedési eszkozokkel
megkodzelithetének kell lennie. A helyiségek akadalymentesek, fogyatékkal
€16 és/vagy kulonleges igényl gyermekek szamara is hozzaférhetdk.

4.2. Bels6 kornyezet: A berendezést gyermek- és csalddbarat, a gyermekek
koranak megfelel6 butorok és anyagok alkotjak, kiilonds tekintettel a
vardhelyiségekre. A helyiségek fizikailag biztonsagosak barmely koru és
fejl6dési szakaszban Iév6 gyermek szamara, beleértve a fogyatékkal élé
és/vagy kulonleges igény(i gyermekeket is.

4.3. Adatvédelem: A maganélet védelmét elkiilonitett, hangszigetelt és privat
helyiségek biztositjak.

4.4. A gyanusitott elkévetdvel valo talalkozas megakadalyozasa: A
Barnahust ugy kell kialakitani, hogy az aldozat és a feltételezett elkovetd
semmilyen korilmények kozétt ne kerllhessenek kapcsolatba egymassal.

4.5. Kihallgatoé helyiség: A Barnahusban az intézmények kozotti csapatnak
lehetdsége van a kihallgatoszobaban zajlo interjuk valds idejli megfigyelésére
egy masik helyiséghdl*.

Miért kell betartani az adott eldirast?

Eurdpai jogszabalyok:
e Azinterjuk az erre a célra tervezett vagy atalakitott helyiségekben zajlanak
e Az aldozat és az elkévets kdzotti kapcesolat elkeriiléséhez valé jog

Utmutatas: Az Eurépa Tanacs gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol sz6lé
irdnymutatdsai (2010) IV.D fej. 5. és a gyermekbarat szocialis szolgalatokrol
sz0l6 Eurdpa tandcsi ajanlas (2011) IV.B fe;j.

Kutatas és tapasztalat: Az éplilet elhelyezkedése és kialakitasa
elengedhetetlen ahhoz, hogy a szolgaltatast minden gyermek szdmara
hozzaférhet6vé tegye, és biztositsa a gyermek magdnéletének védelmét,
illetve biztonsagat. A biztonsagos, semleges és gyermekbarat kérnyezet
biztositasa kozponti szerepet jatszik a szorongas csokkentésében és az
Ujratraumatizalas megel6zésében. A gyermekbarat kérnyezet megkonnyiti a
gyermek szamdra, hogy beszéljen a térténtekrél, ami alapvets fontossagu a
gyermek biztonsaga és védelme, fizikai és mentdlis gyogyulasi
szlikségleteinek meghatarozasa, valamint a sikeres és gyermekbarat blndgyi
nyomozas és birdsagi eljaras biztositasa érdekében.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Hely és megkozelithetGség

e A Barnahus gyermekbarat kérnyéken, példaul lakédvezetben vagy
stratégiailag fontos helyszinen (pl. korhaz kozelében) talalhatd;

e A tomegkozlekedés a Barnahushoz gyalogosan is kozel van.

e A Barnahus rampaval vagy emel§ lifttel van ellatva.

Belsé kornyezet

e A gyermeket a munkatars baratsagosan udvozli és itallal kindlja;

e Avardhelyiségek berendezése, példaul a jatékok, magazinok és kdonyvek,
valamint a butorok megfelelnek mind a fiatalabb, mind az id6sebb,
valamint a specialis igény( és fogyatékos gyermekek igényeinek;

e A berendezést a beltéri hozzaférhetGségre vonatkozo bevalt modszerek
Utmutatdsai szerint alakitottak ki, példaul az épiilet csak egyszintes, vagy
van felvond, a folyosok nincsenek eltorlaszolva és a WC-k is
akadalymentesek;

47 A gyermekbarat alatt itt azt értjik, hogy 6sszpontositunk a gyermekek kilonleges igényeire, igazodunk
hozzéjuk és fogékonyak vagyunk rajuk.

48 Csaladtagok/szil6k/gondvisel6k nem vehetnek részt a gyermek kihallgatasanak megfigyelésén.
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4. ElGiras: Gyermekbarat kornyezet

A helyiségek biztonsagi ellenérzését rendszeresen elvégzik.

Adatvédelem

Elkiilonitett vardhelyiségek alinak rendelkezésre, ha a gyermek
maganéletének vagy biztonsdganak védelme ezt sziikségessé teszi, vagy
ha a torvényszéki okok miatti jogérvényesités ezt koveteli meg.

A helyiségek hangszigeteltek;

A hely és a megjel6lés diszkrét.

A gyanusitott elkdvetdvel valé taldlkozas megakadalyozasa®

A gyanusitott elkbvetGket mds helyszineken hallgatjak ki, és mashol
részesiilnek szolgaltatasokban;

Ha a gyanusitott elkdvet6 a szolgaltatasokhoz ugyanabban az épiiletben
férhet hozza a szolgaltatasokhoz;

Kilon bejaratok és helyiségek vannak a gyermekek és a nem bantalmazé
csaladtagok/gondviselSk és a gyanusitott elkdvet6k szamara;

A gyermekekkel és a gyanusitott elkovetSkkel folytatott megbeszéléseket
ugy Gtemezik, hogy a két fél ne keriilhessen érintkezésbe.

Kihallgatohelyiség

A kihallgato- és a megfigyelGhelyiségek kiilonallo helyiségek, amelyeket
audiovizualis kommunikacids rendszerek kotnek ossze;

A kihallgatas egy szomszédos megfigyelGhelyiség képernydjén figyelhet6
meg;

A helyiség kényelmes és gyermekbarat. A helyiséget Ugy rendezik be, hogy
ne terelje el a gyermek figyelmét;

A kamerat uUgy allitjak be, hogy kdvetni tudja a gyermeket, illetve a
kézmozdulatait, ha rajzol vagy mutat valamit.

49 A Barnahusban esetenként sor keriilhet a gyermek és az elkdvets részvételével zajld terdpias
megbeszélésekre is, ha ugy itélik meg, hogy ez a gyermek mindenek felett all6 érdekét szolgalja. A gyermek

biztonsaga és joléte elsédleges szempont. A szexualis er6szak és az er6szak mas, sulyos formdinak eseteiben

az elkévetének soha nem szabad a Barnahus helyiségeibe Iépnie.
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5. ElGiras: Intézmények kozotti esetkezelés™®

Mi az el6iras?

5.1. Hivatalos eljarasok és rutinok: Az esetek intézmények kozotti
attekintése és tervezése a Barnahus-csapat és a Barnahusban miikodé
intézmények munkajanak szerves részét képezi, és kolcsonosen elfogadott
folyamatok és rutinok teszik hivatalossa.

5.2. Folyamatos esettervezés és feliilvizsgalat: A Barnahusban rendszeresen
tartanak megbeszéléseket az esetek attekintésével és tervezésével
kapcsolatban, az intézmények koz6tti csapat illetékes intézményeinek
bevonasaval.

5.3. Folyamatos esetkévetés: A Barnahus folyamatosan dokumental, illetve
hozzaférést biztosit az eset allasara vonatkozé informacidkhoz az
intézmények kozotti csapat tagjai szdmara az eset lezardasdig.

5.4. Tamogatd személy51: A gyermek és a nem bantalmazé
csaladtag/gondvisel6 folyamatos tamogatasat és utdnkovetését biztosito
multidiszciplinaris szolgaltatast egy kijelolt, szakképzett személy vagy a
Barnahus csapatdnak egyik tagja ellendrzi.

Miért kell betartani az adott elGirast?

Eurdpai jogszabalyok:
e Azirdnyelvekben megfogalmazott kotelezettségek alkalmazdsa soran
elsédleges szempont a mindenek felett allé érdek biztositasa. Az adott

gyermek kérilményeinek és a nem bantalmazé csaladtagok
szikségleteinek egyedi felmérése.

e Multidiszciplinaris jelleg/koordinacio/egyittm(ikodés

e A bizalmi korre vonatkozé el6irdsok

Utmutatds: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsdga (CRC) hatékony eljarasokat
hangsulyoz a gyermek er6szaktol valé megdvasahoz vald jogainak
érvényesitésében (UNCRC 19. cikk), ideértve az agazatok kozotti, sziikség
szerint protokollokkal és egyetértési egyezményekkel aldtamasztott
koordinaciét. A CRC azt is kimondja, hogy ,a gyermekvédelmi rendszerben
dolgozd szakembereknek képzettnek kell lenniiik az intézmények kozotti
egylittm(ikodést és a protokollokat illetéen”. A folyamat a kbvetkezGket
foglalja magdaban: a) a gyermek, a gondvisel6k és a csaladtagok rovid és
hosszu tavu sziikségleteinek részvételen alapuld, multidiszciplinaris
felmérése, amely megfelel6 figyelmet szentel a gyermek, valamint a
gondvisel6k és a csaldd nézeteinek; b) a felmérés eredményeinek megosztasa
a gyermekkel, a gondviselSkkel és a csaladtagokkal; c) a gyermek és a
csalddtagok atirdnyitdsa a kiilonbo6z6 szolgdlatokhoz az igények kielégitésére;
és d) a beavatkozds megfelelGségének utankovetése és kiértékelése. (13. sz.
altalanos megjegyzés). Lasd még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat
igazsagszolgaltatasrdl szol6 irdanymutatdsai (2010) 4.A.5 fej. és a
gyermekbarat szocidlis szolgdalatokrdl sz616 Eurdpa tandacsi ajanlas (2011) V.E,
Hd, és J. fej.

Kutatds és tapasztalat: Az eljdrasok és protokollok segitségével megvaldsuld
intézmények kdzotti Uigyek tervezése fontos az intézmények kdzotti
munkacsoport és az illetékes ligynokségek multidiszciplinaris, 6sszehangolt,
hatékony és relevans beavatkozdsainak biztositasa érdekében. Az esetek
nyomon kovetése és attekintése lehetévé teszi a csapat szamara, hogy —a

50 Az intézmények kozotti tervezésre, az esetek attekintésére és nyomon kovetésére kihatdssal lehetnek a
nemzeti jogszabalyok informaciémegosztasra vonatkozé korlatozasai vagy azon jogszabalyok hidnya,
amelyek a szolgdlatok szdmara lehetévé és kotelezvé teszik az esetre vonatkozo, specifikus informaciok
megosztasat. A magas foku integracidhoz vildagosan és alaposan megfogalmazott titoktartdsi kotelezettségek
szlikségesek, és eléfordulhat, hogy Iépésrdl Iépésre kell biztositani, hogy a megfelel§ informacidcsere
megvaldsulhasson. Sziikséges lehet tovabbd megoldasokat — példdul intézmények kozotti adatvédelmi

protokollokat — talalni a szakmai szervezetek altal elrendelt, az adott szakemberek esetspecifikus
informacidcseréjére vonatkozd jogi korlatozasokra és/vagy el6irasokra.

51 Ezt az esetkezel6i szerepet dltalaban a szocialis szolgalatok/gyermekvédelmi szakszolgalatok vallaljik fel,
amikor jelen vannak a Barnahusban. Ahol a szocialis szolgalatok/gyermekvédelmi szakszolgalatok nem &linak
rendelkezésre, ezt a szerepet a csapat azon tagja is betdltheti, aki a helyi szocialis
szolgdlatokkal/gyermekvédelmi szakszolgélatokkal valé kapcsolattartdsért felelGs.
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5. ElGiras: Intézmények kozotti esetkezelés

lehetd legteljesebb mértékben, a térvényi elGirasok és a gyermek mindenek
felett all6 érdeke szerint — informacidkat gy(ijtsenek és osszanak meg, igy a
vizsgalati és a birdsagi eljaras barmely szakaszaban megyvitathatjak és
fellilvizsgalhatjak az eseteket. Az esetkdvetés tovabba lehetbvé teszi, hogy az
intézmények kdzotti csapat figyelemmel kisérje a szolgdltatdshoz irdnyitott
esetek elérehaladasat és kimenetelét. A kijelolt szakemberek az egész
folyamat soran végzett megfelel$ dldozatsegitése és utankovetése segithet a
gyermek és a nem bantalmazo csaladtag/gondvisel§ szorongasanak és
traumajanak csokkentésében. Az dldozatsegités kritikus eleme, hogy a
gyermeket és a nem bantalmazo gondvisel6ket folyamatosan tajékoztassak,
és hogy a gyermek véleményének megfelel§ figyelmet szenteljenek.
Segitségével biztosithato az is, hogy a folyamatok kozéppontjaban a gyermek
mindenek felett 4ll6 érdeke alljon, és hogy a gyermekkel folytatott munka
rovid, kozép- és hosszu tavu célkitlizései teljestljenek. A gyermeket és a nem
bantalmazo csaladtagjaikat/gondviselGiket segiteni kell, hogy a gyermeket
minél hatékonyabban tudjak tdmogatni, tovabba hogy megértsék a birdsagi
eljarast, a gyermek jogait és a rendelkezésre allo kezeléseket.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Hivatalos eljarasok és rutinok

e A Barnahusban az esetkezelést hivatalos eljardsok szabdlyozzak, beleértve
a tervezési megbeszéléseket, a dokumentalast és az utankovetést;

» Ervényben van egy protokoll, amely az intézmények kézétti munkacsoport
magdnélet- és adatvédelmi tevékenységeit szabdlyozza;

o Ervényben van egy rendszer a multidiszciplinaris segitségnyujtas
gyermekre kifejtett hatasainak felmérésére;

e Az esetek attekintését és tervezését a Barnahus egy kinevezett
munkatdrsa koordindlja és segiti;

e A munkatarsak tisztdban vannak az eljarasokkal és a rutinokkal, és
megfelel6 képzésben is részesiiltek ezekkel kapcsolatban.

Az esetek intézmények kozotti tervezése és attekintése

e A Barnahusban egy kezdeti megbeszélés soran megtervezik a
multidiszciplinaris beavatkozast és 6sszehangoljak az 6sszes érintett
intézmény tevékenységét;

e A gyermek kihallgatdsat és az orvosi vizsgélatot a Barnahusban egy
utdnkovetési megbeszélés koveti, ahol minden érintett szakembert
tajékoztatnak az eredményekrdl, illetve megtervezik és 6sszehangoljak a
tovabbi beavatkozasokat;

e A Barnahusban az érintett intézmények rendszeresen tartanak
megbeszéléseket az esetek attekintése, az aktualizalt informdacidk cseréje
és a multidiszciplinaris, intézmények kozétti beavatkozas hatasainak
értékelése érdekében;

o Az esetek attekintése minden intézményt egyenlen érint, egyik
intézmény képvisel6je sem dominal a masik karara.

e Tanulasi nehézségekkel kiizd6 vagy specialis igényl gyermekek esetén,
felveszik a kapcsolatot a megfelel6 szakemberekkel — lehetdleg azokkal,
akik ismerik az adott gyermeket —, és veliik kozosen tervezik meg az 6sszes
szolgaltatdst, beleértve a gyermek kihallgatasat, az orvosi vizsgalatot és a
terapiat.

Folyamatos esetkovetés

e A Barnahus rendszeresen dokumentdlja az egyedi informacidkat, tobbek
kozott az dldozat és a csaladtagjainak demografiai adatait, a gyermek
kihallgatasat és az ezeken valé részvételt, az esetek multidiszciplinaris
attekintését szolgald megbeszélések szamat, ezeken a megbeszéléseken
részt vevl intézményeket, illetve adott esetben a terapias és az orvosi
szakvéleményeket.>?

52 A szocialis szolgalatok/gyermekvédelmi szakszolgdlatok altaldban 6sszegy(ijtik az 6sszes vonatkozd
informdcidt, beleértve az orvosi szakvéleményeket, renddrségi jelentéseket és a gyermekvédelmi

beavatkozasokat. Minden intézmény koteles megosztani az informdcidkat a szocialis
szolgalatokkal/gyermekvédelmi szakszolgélatokkal.
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5. ElGiras: Intézmények kozotti esetkezelés

Tamogatoé személy

e A gyermeket és a gondvisel6ket folyamatosan tamogatjak és rendszeresen
tajékoztatjak az egész vizsgalati és birdsagi eljaras soran;

* A birdsdgi eljards és a kezelés befejezése utdn végzett utdnkodvetést a
gyermek és a csaladtagjai/gondviselGi igényei szerint szervezik meg®3;

e A folyamatos tdmogatas, illetve a gyermek és a nem bantalmazé
csaladtag/gondviselS szamara nyujtott utankovetés biztositasa érdekében
a multidiszciplinaris szolgaltatast egy kijelolt, szakképzett személy vagy az
intézmények kdzotti csapat egyik tagja ellendrzi.

e Ha atamogato személy/koordinator szerepét egy szolgalaton kivili szerv
tolti be, akkor a szolgdlat csapatanak egyik tagja felelGs a
kapcsolattartasért ezzel a hatdsaggal, és 6 biztositja a megfelel6
kommunikaciot és utankovetést.

A Barnahusban zajlé informaciocsere szabalyozasa a dan
jogban

,»Olyan eseteknél, amikor gyermekhazat hasznalnak, vo. 50 a. szakasz, a
gyermekhdz, a renddrség és az ligyészség munkatarsai, valamint az
egészséglgyi hatdsagok, a felhatalmazott egészségligyi szakemberek és a
tarsadalmilag hatranyos helyzet(i gyermekekhez és fiatalokhoz kapcsolddd
feladatok miatt eljaré 6nkormanyzati hatésagok szigortan csak maganjellegd,
a gyermek vagy a fiatal személyes és csaladi kortilményeirdl sz616
informacidkat cserélhetnek egymas kozott, ha az ilyen informacidcserét a
gyermek vagy a fiatal egészsége és fejlédése szempontjabdl sziikségesnek
itélik meg.” A szocialis szolgaltatdsokrdl sz616 konszolidacids térvény 50.1.
paragrafus (c) bekezdése

Az intézmények kozotti megbeszéléseken részt vevo
intézmények szerepe és feladatai — Barnahus Linképing

Barnahus

Vezeti az intézmények kdzotti megbeszélést. Felel6s annak biztositasaért,
hogy a megbeszélésen az adott intézmények altal nydjtott megfeleld
informacidik alapjan kozos felmérés késziiljon. Feladata biztositani, hogy az
intézmények ko6zott megallapodas j6jjon létre az Gigyek folyamatos
tervezésérdl. Titkarként lép fel és megosztja a jegyz6konyvet a részt vevé
intézményekkel.

A korhaz gyermekgyodgyaszati egysége

Orvosi szakértelmet biztosit. EIGzetesen felméri az orvosi vizsgalat
szlikségességét. Megosztjak a gyermekrél esetlegesen rendelkezésre allé
korabbi informacidkat.

Gyermek- és ifjusagi pszichiatriai intézmény

A gyermek- és ifjusagi pszichiatriai intézmény gyermekpszichiatriai
szakértelmet biztosit. Elvégzi az eset el6zetes felmérését a valsagtamogatas
és a terapias beavatkozdasok sziikségességét illetGen. Megosztjak a
gyermekrdl esetlegesen rendelkezésre all6 korabbi informacidkat.

A rendGrség és az ligyészség
BiintetGjogi és igazsagligyi szakértelmet biztosit. Els6ként felméri, hogy
szlikséges-e kezdeményezni a b(inligyi nyomozast.

Szocialis szolgalatok

Pszichoszocialis szakértelmet biztositanak. Elvégzik az eset el6zetes
felmérését a gyermekvédelmi kérdéseket és beavatkozasokat illetGen.
Megosztjak a gyermekrdl esetlegesen rendelkezésre allo korabbi
informacidkat.

53 Az utankovetést és a folyamatos tamogatast altalaban a helyi szocidlis szolgalatok/gyermekvédelmi
szakszolgélatok biztositjak. Ha a szocidlis szolgalat/gyermekvédelmi szakszolgalat a Barnahusban van,

esetkezel6ként jar el és biztositja az atfogd koordinaciot és utankodvetést. Az esetkezel6 felligyeli az alapelvek
megvaldsuldsat, és a gyermek jogainak tiszteletben tartasat is az egész folyamat soran.
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5. ElGiras: Intézmények kozotti esetkezelés

A Stockholm Barnahus intézmények kozotti
megbeszéléseinek allando menetrendje

A megbeszélés bevezetése és kerete

e AvrésztvevGk bemutatdsa, név és képviselt intézmény szerint

e A megbeszélés dokumentaciodja: A talalkozérdl kozdsen vagy
Ugynokségenként kulon-kilon készitenek feljegyzéseket

e Titoktartasi megfontolasok: A résztvevé Gigynokségek valamelyikét koti-e
titoktartasi kotelezettség - rovid tdjékoztatas

A megbeszélés célja

e Informacidcsere és kozos tervezés

e Annak biztositasa, hogy a gyermek szempontjai és az 6 mindenek felett
allo érdeke az elsédlegesek

e Az ligyhoz kapcsolddd konkrét cél meghatarozasa

s

Az eset hattere és az esetr6l meglév6 ismeretek

e Szocidlis szolgdlatok: A csaladon belili er6szakrél sz616 korabbi vizsgalatok
és idejlik

e Korabbi beavatkozasok és azok eredményei

o Rendd8rség/Ugyészség: Vannak korabbi rendérségi jelentések az egyik
csalddtaggal kapcsolatban, példaul er6szakos blincselekményre, droggal
valé visszaélésre vagy mas sulyos blincselekményekre vonatkozdan?

e A gyermekvédelmi csapat, illetve a gyermek- és ifjusagi pszichiatriai
intézmény meglévs esetnapldinak attekintése

A gyermek kihallgatasanak el6zetes megtervezése
e Milyen intézkedéseket hajtottak végre az adott intézmények a renddrségi
jelentés 6ta?

A gyermek kihallgatdsdnak napja:

e D3atuma és id6pontja

e Ajogiképvisel6 és a gyermek ismeretségi korébdl kikeriildé személy, aki a
gyermeket a Barnahusba kiséri

e A gyermek sajatos jellemzéi és helyzete, mint példdul anyanyelve, specidlis
sziikségletei, otthoni helyzete

e A gyermek- és ifjusagi pszichiatriai intézmények jelenléte a
megfigyelGhelyiségben

A gyermek kihallgatasat kévetd id6szak megtervezése — dolgok, amelyeket

mar figyelembe kell venni

e Gyermekvédelmi felmérés — kiilonb6z6 forgatokdnyvek

¢ Hogyan tajékoztatjak a gyermek gondvisel6jét?

¢ Agyermek lehetséges Ujraegyesitésének megtervezése a
szll6kkel/gondvisel6kkel az interji utan

e Az ligyész és a rendbrség véleménye a kovetkez6 |épésekrdl

o Lelki segélyszolgalat

e Orvosi vizsgalat

¢ Kifogja tajékoztatni a gyermeket a déntésekrdl és cselekvésekrél — CRC
12. cikk

Egyéb kérdések
e Vannak-e testvérek, akik tanui lehettek az er6szaknak?
e Egyéb, beleértve a tolmdcsolds sziikségességét

Az intézmények kdzotti megbeszélés dsszefoglalasa

* A megbeszélés 6sszefoglaldsa

¢ Ha atervezést illet6en valtoztatasra van sziikség, minden lgynokséget
tajékoztatni kell
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6. ElGiras: A gyermek kihallgatasa>*

Mi az el6iras?

6.1. Bizonyitékon alapulé gyakorlat és protokollok: A gyermek kihallgatasat
bizonyitékon alapulé gyakorlat és protokollok alapjan végzik, ami biztositja a
megszerzett bizonyitékok minGségét és mennyiségét. A kihallgatas 6 célja az
Ujratraumatizalds elkertlése, illetve annak lehet6vé tétele, hogy a gyermek a
lehetd legrészletesebben szdmoljon be a torténtekrél, oly médon, hogy ez
megfeleljen a bizonyitasra vonatkozo szabalyoknak és a védelemhez vald
jognak.

6.2. Szakért6 személyzet: A gyermek kihallgatasat a személyzet specidlisan
képzett munkatarsai végzik, akik rendszeresen részt vesznek gyermekek
kihallgatasaval kapcsolatos képzéseken.

6.3. Helyszin és felvételek: A gyermek kihallgatasat a Barnahusban végzik. Az
interjukat audiovizudlisan rogzitik, hogy a gyermek beszamolojat
meghallgatni szandékozd kiilonb6z6 szakemberek el6tt ne kelljen a
gyermeknek a torténteket Ujra és Ujra elmondania.

6.4. Tobb szakteriilet és intézmény parhuzamos jelenléte: A gyermek
kihallgatasat egy szakember végzi. A multidiszciplindris, intézmények kdzotti
csapat minden érintett tagja valds id6ben vehet részt a gyermek
kihallgatasanak megfigyelésén egy szomszédos szobabdl. A kérdezé és a
megfigyel6k kozott lehet8ség van interakcidra: kérdések lehet feltenni a
gyermek szamara a kérdezén keresztlil.

6.5. A vadlott megfelel6 eljarashoz valé joganak és a ,fegyveregyenlGség
elvének” tiszteletben tartasa: Lehet6vé kell tenni, hogy a védelem is

kérdéseket tehessen fel a kiskoru dldozatnak/tanunak a gyermek
kihallgatasat végzd szakemberen keresztiil. Ha a vadlottnak jogdban all
megfigyelni a gyermek tanuvallomdsat, ez audiovizualis kozvetitéssel
torténik, hogy elkertljék a vadlott és a gyermek kozotti esetleges érintkezést.

6.6. Alkalmazkodas a gyermekhez: A kihallgatds a gyermek kordhoz,
fejlettségéhez és kulturdlis hatteréhez igazodik, és figyelembe veszi a
gyermek specialis sziikségleteit, a tolmacsolast is beleértve. Ide tartozik még,
hogy a kihallgatas hosszat minimalisra csokkentsék, a kihallgatas soran
szlineteket tarthassanak, és hogy a kihallgatast lehetGleg egynél tébb
munkamenetben készitsék el. A blinlgyi nyomozashoz készitett interjuk
szamat a szilkséges minimumra korlatozzak. Amennyiben t6bbszori
kihallgatas sziikséges, azokat ugyanaz a szakember vezeti.

Miért kell betartani az adott el6irast?

Eurdpai jogszabalyok:

o Tajékoztatas

¢ Atolmacsoldshoz és forditashoz valé jog

e A gyermekeket érinté nyomozasok és birdsagi eljarasok soran alkalmazott
eljarasok Az interjuk sziikség esetén az erre a célra tervezett vagy
atalakitott helyiségekben zajlanak

e Akihallgatast az erre kiképzett szakemberek végzik, vagy az az 6
kozvetitésiikkel torténik

o A gyermek kihallgatdsat, ha lehetséges és helyénvald, mindig ugyanazok a
személyek végzik

e A szexualis erGszak, a nemi alapu erészak vagy a hozzatartozok kozotti
er@szak dldozatai esetében az interjut a gyermekkel azonos nemd
szakember késziti

54 A gyermek kihallgatdsa a kovetkez&ként definialhatd: ,egy egyszeri Uilés, rogzitett interju, amelynek célja
a gyermek egyedi informacidinak kideritése, amikor felmeril a bantalmazds megtorténtének lehetbsége,
vagy amikor a gyermek mas személy ellen elkovetett erdszaknak lett tanudja”
(http://www.nationalcac.org/forensic-interview-services) vagy ,a gyermekkel folytatott strukturalt
beszélgetés, amelynek célja részletes informacidt kideriteni a lehetséges esemény(ek)rél, amelyet a gyermek

valoszin(ileg atélt vagy amelyeknek tanuja volt”.
(http://www.smallvoices.org/what_we_do/forensic_interviews.html). A gyermek kihallgatasa soran a
birésagra vonatkozd vagy annak megfelel6 informacidkat gy(jtenek dssze a gyermektél.
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6. EIGiras: A gyermek kihallgatasa

e Akihallgatdsok szdmat a lehetd legkevesebbre korlatozzak, és csak
feltétlenil sziikséges esetekben, és csak a nyomozas és a birdsagi
eljarasok céljabol kerdil rajuk sor

e Minden kiskoru dldozattal vagy adott esetben kiskoru tanuval készitett
interjut audiovizualisan rogzithetnek, és ezeket a felvételeket
bizonyitékként felhasznalhatjak a birdsagi eljaras soran.

e Lehet6ség annak elrendelésére, hogy a kiskoru aldozatot megfelelé
kommunikacids technoldgidk alkalmazasaval hallgassak meg

e Az aldozat és az elkdvetd kdzotti kapcsolat elkeriiléséhez valé jog

o Képzés és eszkdzok

e Multidiszciplinaris jelleg/koordinacid/egytttmiikodés

Utmutatdas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) hangsulyozza, hogy , Az
er@szakos cselekményeket — fliggetlendl attdl, hogy a gyermektdl, a
képvisel6tdl vagy egy kiils6 személytél érkezett réla bejelentés — szakképzett
szakembereknek kell kivizsgalniuk, akik szerepkoér-specifikus és atfogd
képzésben részesiiltek, és ami a gyermekek jogaira alapozott és gyermekek
szempontjait figyelembe vevs szemléletet kovetel meg. A szigoru, de
gyermekek szempontjait figyelembe vevé vizsgalati eljarasok segitenek
biztositani, hogy az erészakot helyesen azonositsak, és segitenek
bizonyitékokkal szolgdlni a kdzigazgatasi peres, polgari peres,
gyermekvédelmi és biintet6eljarasokban. Kilonos figyelmet kell forditani
annak megakaddlyozasara, hogy a gyermeket a vizsgalat folyaman Gjabb
artalom érje. Ennek érdekében minden felet kotelezni kell arra, hogy a
gyermek véleményét meghallgassa és kell6 mértékben figyelembe vegye."
(UNCRC 13. sz. altalanos megjegyzés). A CRC tovabba megallapitja, hogy a
gyermekek jogainak megsértése esetén ,az dllamoknak kiilonos figyelmet kell
forditaniuk arra, hogy a gyermekek szamara hatékony, gyermekek

szempontjait figyelembe vevé eljarasokat biztositsanak” (5. sz. altalanos
megjegyzés). Tovabba sirgeti a részes allamokat, hogy ,,szabalyokat és
eljarasokat fogadjanak el és foganatositsanak a fizikai er6szak, a szexualis
bantalmazds vagy mas erdszakos blincselekmények kiskoru aldozatai
szamadra, amelyek videofelvételre rogzitett kihallgatdsokkal elkertlik a
tandvallomas ismételt megtételét, ezaltal csokkentve az Ujratraumatizalast”
(Altaldnos vitaférum a gyermek meghallgatashoz valé jogardl). Lasd még: az
Eurdépa Tandcs gyermekbarat igazsdgszolgdltatdsrél sz616 irdnymutatdsai
IV.D.6 fej. és a eurdpai unids vitaanyag, amely 10 alapelvet javasol az
integralt gyermekvédelmi rendszerek szamara, Eurdpai Bizottsag, pl. 1., 2. és
6. elv.

Kutatds és tapasztalat: A kutatasok kimutattdk, hogy az ismételt
kihallgatasok nagyon traumatikusak lehetnek a gyermek szamara és
Ujratraumatizalashoz vezetnek. Az ilyen ,Ujratraumatizalasnak” még maganal
a bantalmazdasnal is karosabb hatasa lehet a gyermekre. Ezért kiilon
intézkedéseket kell hozni, amelyek lehetGséget biztositanak a gyermek
szamara, hogy érzelmileg és fizikailag biztonsagos és kedvez6 koriilmények
kozo6tt szolgaltasson bizonyitékot az Ujratraumatizalas megel&zése, valamint a
sikeres blinligyi nyomozas és birdsagi eljaras érdekében. A kutatdsok azt is
kimutattak, hogy a gyermek kihallgatdsaban specidlisan nem képzett
személyek altal folytatott ismételt kihallgatasok nagy valdszinliséggel torzitjak
a gyermek beszamoldjat a torténtekrél, mivel a kérdéseikkel befolyasolhatjak
a gyermeket, aminek kdros kovetkezményei vannak a blniigyi nyomozasra
nézve. Ezért |épéseket kell tenni annak érdekében, hogy a gyermek
kihallgatasa megfeleljen a bizonyitasra vonatkozé szabdlyoknak és a
védelemhez valé jognak, illetve hogy az dsszegyijtott bizonyitékok a birdsag
szamara érvényesek legyenek.>>

55 Az itt emlitett kutatas szamos publikacidéban szerepel, tobbek kézott: Henry, Jim (1997). Following
Disclosure, System Intervention Trauma to Child Sexual Abuse Victims [A gyermek beszamoldja utdn, a
szexudlisan bantalmazott gyermekek traumajara javasolt rendszerintervencio]. Journal of Interpersonal
Violence [Személyek kozotti erdszak folyoirat] 1997, 12, 499; Newgent, Rebecca A., Fender-Scarr, Lisa K. és
Bromley, Jamie L. (2002). The Retraumatization of Child Sexual Abuse: The Second Insult [A gyermekek
szexudlis bantalmazasa soran el6forduld Ujboli traumatizalds: A mdsodik bantalmazés]. National Institute for

Trauma and Loss in Children (A Gyermekeket ért Trauma és Veszteség Orszagos Intézete), 2. kotet, 2. szam,
2002. 6sz. Newlin, Chris, Cordisco Steele, Linda, Chamberlin, Andra, Anderson, Jennifer, Kenniston, Julie,
Russell, Amy, Stewart, Heather és Vaughan-Eden, Viola (2014). Child Forensic Interviewing: Best Practices (A
gyermek kihallgatasa — Legjobb gyakorlatok). U.S. Department of Justice Office of Justice Programs Office of
Juvenile Justice and Delinquency Prevention (az Amerikai Igazsaguigyi Minisztérium Igazsagligyi Programok
Hivatalanak Fiatalkori Igazsagszolgaltatds és Blinmegel6zési Hivatala); Westcott Helen L. és Davies, Graham
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6. EIGiras: A gyermek kihallgatasa

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Bizonyitékon alapul6 gyakorlat és protokollok

e Minden gyermek kihallgatasa és az 0sszes feltard interju soran
bizonyitékon alapuld protokollokat (pl. NICHD vagy NCAC) hasznalnak;

e Akihallgatast végzd szakemberek képzésben részesiiltek a bizonyitékon
alapulé gyakorlatok és protokollok hasznalatardl;

e A gyermek kihallgatasat végzé szakemberek altal gy(ijtott bizonyitékokat a
birdsag el6tt kdvetkezetesen érvényesnek ismerik el.

o Szakért6 személyzet

A gyermek kihallgatasat és a feltaré interjukat csak szakképzett munkatars

végezheti;

e A munkatarsak rendszeresen részt vesznek a gyermekek kihallgatasarél
sz016 képzéseken;

e A munkatarsakat felligyelik, illetve rendszeres iranymutatdsban és
tandcsadasban részesiilnek, beleértve a szakmai értékelést is (lasd még: 9.
elGiras).

Helyszin és felvételek

e A Barnahusban specidlis gyermekbarat kihallgatohelyiségek allnak
rendelkezésre a gyermek kihallgatasahoz;

e Akihallgatohelyiségek kameraval és hangrendszerrel felszereltek, ami
lehet6vé teszi a kihallgatas jé mindségli rogzitését és a kihallgatas él6
megfigyelését;

e Az Osszes interjut audiovizualisan rogzitik;

e A kihallgatasok felvételeit biztonsagos helyen taroljak, amelyekhez csak
korlatozott hozzaférés lehetséges.

Tobb szakteriilet és intézmény parhuzamos jelenléte

¢ Akihallgatasokat rutinszerlen egyetlen szakember végzi, mikézben a
munkajat a megfeleld helyiségbdl az érintett szakemberek figyelik;

e A szomszédos szobabdl lehetdség nyilik a kihallgatas él6 megfigyelésére
egy képernyén keresztiil;

¢ A megfigyelSknek sziikség esetén lehetségik van a kihallgatast végz6
szakemberrel kozvetlendl, filhallgaton keresztil kommunikalni;

e A kihallgatdst végz6 szakembereket fel kell késziteni arra, hogyan
dolgozzanak tolmdcs jelenlétében a kihallgatds soran;

e A kihallgatast végz6 szakember elmagyarazza a tolmacs szerepét a
gyermeknek és a tolmacsnak. A kihallgatast végz6 szakember javaslata
szerint a tolmdcs tavkozlési eszkdzok segitségével vagy személyesen vesz
részt a kihallgatason, utébbi esetben a szakember jeldli ki a tolmacs helyét
a kihallgatéhelyiségben. A tolmacsolas minGségét és pontossagat egy
masik tolmacs ellendrzése biztositja;

o Akisérd nélkili és a menedékkérd gyermekekkel készitett feltard
interjukat az érintett bevandorldsi hatdsagok figyelik meg; valamint a
gyermek torvényes gydmja és mas érintett szakemberek;

¢ A megfigyel6csapat munkajat egy ellenérzd lista segiti, amely biztositja,
hogy mindenki tisztaban legyen a szerepével és a felelGsségével;

¢ A nem bantalmazé csalddtagok és a gondvisel6k nem vehetnek részt a
gyermek kihallgatdsan.

Alkalmazkodas a gyermekhez

e A blinlgyi nyomozashoz készitett interjuk szamat a lehet6 legkevesebbre
korlatozzak.

¢ Amennyiben tdbbszori kihallgatas sziikséges, az interjukat ugyanaz a
szakember késziti;

M (szerk.) (2002). Children’s Testimony: A Handbook of Psychological Research and Forensic Practice (A
gyermek tanuvallomasa — A pszicholdgiai kutatas és a térvényszéki gyakorlat kézikonyve). Wiley Series of the
Psychology of Crime, Policing and Law (Wiley: A b(inézés, a rendérség és a jogalkotas pszicholdgiaja), 2002.
julius; Jansson, Helene, Rathje, Pia és Gade Hansen, Sgren (2015). The experience of children testifying in

court in cases of sexual abuse [Hogyan éli meg a gyermek a birésagon tett tanuivallomast a szexualis
bantalmazas eseteiben?]. A PCK Koppenhdaga Szexoldgiai Klinikaja, Szexudlis Bantalmazasok Aldozatait Ellatd
K6zpont, Rigshospitalet Koppenhdaga és a Dan Nemzeti Tanacs a Gyermekekért.
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6. EIGiras: A gyermek kihallgatasa

e Akihallgatds igazodik az egyén helyzetéhez és jellemzG6ihez az életkorat,
fejlettségét, nyelvi, kognitiv és tarsadalmi szintjét, kulturalis hattérét és
érzelmi allapotat illetéen;

e Akilonleges igényeket feltarjak és teljesitik;

e Sziikség esetén tolmacsolast ajanlanak fel.

A vadlott tisztességes eljarashoz vald joganak és a ,fegyveregyenlGség

elvének” tiszteletben tartasa

e Avédéugyvédnek lehetGsége nyilik arra, hogy a gyermek beszamoléjat
kovetSen kérdéseket tegyen fel a gyermeknek, példaul a gyermek masodik
kihallgatasat kezdeményezve;

e Amennyiben masodik kihallgatast inditvdnyoznak, azon csak kiegészit6é
kérdések hangozhatnak el, az elsé kihallgatas soran feltett kérdéseket
nem szabad megismételni;

e Amennyiben masodik kihallgatast inditvanyoznak, a kihallgatast ugyanaz a
szakember végzi, aki az elsé interjut készitette;

e Avadlott elkbvet6 nem léphet a Barnahus teriletére, de a gyermek
kihallgatasat audiovizualis kapcsolaton keresztil megtekintheti.

,Elvdridk a gyerekektél, hogy a kellemetlen kérdésekre vdlaszoljanak és olyan
hivatalos hangon beszélnek veliik, hogy attdl csak rosszabbul érzik magukat
és még nehezebb lesz nekik vdlaszolni.” —15 éves lany, szexualis bantalmazas
aldozata

»A kihallgatdst végzé emberek. Szerintem rajtuk dll, vagy bukik az egész.
Nyugodtnak és bardtsdgosnak kell lennilik, ez a legfontosabb.” —16 éves fid,
csaladon bellli erészak dldozata

,Nem szabadna a gyerekeket azzal kinozni, hogy annyiszor elmondatjdk veliik
az egészet ... Az annyira fdjdalmas. Csak egyszer kelljen elmondani, szerintem,
mondjuk ... Kézvetleniil a pszicholégusnak, aki majd elmondja a nyomozonak,

vagy valakinek és akkor 6k majd az ésszes vallomdst elviszik a birésdgra és a
gyereknek nem kellene tébbszor odamenni. Vagy, ha mds nincs, a gyerek
elmondhatnd a birénak ... De ne a birésagon!” —14 éves lany, szexualis
bantalmazas aldozata

,Szérnyli volt dja és ujra elmondani ami velem tértént — a rendbrségen, a
nyomozdknak, aztdn azt hiszem valami elézetes vizsgdlatot folytato
renddérnek, nem tudom pontosan, ki volt, de azt tudom, hogy szérnyii volt
annyiszor elmesélni.” —16 éves fil, szexualis bantalmazdas dldozata és
tanuja®

56 Az idézetek forrasa: Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial
proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member States [Gyermekbarat igazsagszolgaltatas: A
birésagi eljarasban dldozatokként, tanuként vagy peres félként részt vevé gyermekek perspektivai és

tapasztalatai 9 EU-tagallamban] (Az Eurdpai Unié Alapjogi Ugynoksége, 2017. februdr)
http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective
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7. ElGiras: Orvosi vizsgalat

Mi az el6iras?

7.1. Ertékelés: A Barnahus teriiletén a specialisan képzett munkatérsak
rendszeresen irnak egészségiigyi szakvéleményeket, illetve készitenek
igazsagligyi orvostani értékeléseket.>’

7.2. Kezelés: Az orvosi kezelést a Barnahus teriiletén végzik (kivéve a siirgds,
illetve a bonyolult, specialis korhazi beavatkozasokat igényls eseteket jaré-
vagy fekvGbetegek részére).

7.3. Munkatarsak: Az orvosi vizsgalatokat szakképzett munkatarsak végzik,
akik specialis képzésben részesiiltek a fizikai, szexualis és érzelmi bantalmazas
és a gyermek elhanyagolasa jeleinek felismerését illetGen.

7.4. Az esetek attekintése és tervezése: Az esetek attekintésére és
tervezésére szolgald megbeszélések soran megfeleld orvosi személyzet van
jelen.

7.5. Tajékoztatas és a gyermek részvétele: A gyermekek és
csaladtagjaik/gondvisel6ik megfeleld tajékoztatasban részesiilnek a
rendelkezésre all6 és sziikséges kezelésekrdl és hatassal lehetnek azok
id6zitésére, helyszinére és a beavatkozasok kérilményeire.

Miért kell betartani az adott elGirast?
Eurdpai jogszabalyok:

e A gyermek véleményének megfeleld figyelembevétele
e Tajékoztatas

e Atolmacsoldshoz és forditdshoz valé jog

e Segitségnyujtas és tdmogatas

e Az adott gyermek koriilményeinek és a nem bantalmazo csaladtagok
szlkségleteinek egyedi felmérése

o Képzett szakemberek bevonasa a pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatasaba és az orvosi vizsgalatokba / Képzések és eszkozok

e Az (igazsagugyi) orvostani vizsgalatok szamat minimalis szinten tartjak

Utmutatas: Utmutatds: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) hangsulyozta,
hogy a gyermekek és a nem bantalmazé gondviselSk és mas csaladtagok
szamara biztositani kell a kilénb6z6 dldozatsegit6 intézkedéseket, beleértve
az orvosi, mentdlhigiénés, szocidlis és jogi szolgdltatasokat is. A CRC szintén
tdmogatja az utdnkovetést és a hosszu tavu beavatkozasokat. Az
aldozatsegit6 intézkedéseket részvételen alapuldé megkozelités
alkalmazasaval, indokolatlan késedelem nélkiil kell meghatarozni. Kiilonos
figyelmet kell forditani a gyermek véleményének meghallgatdsara és
megfelel6 figyelembevételére (CRC 13. sz. altaldnos megjegyzés). A CRC
tovabba hangsulyozza az erészak aldozatainak fizikai és pszicholdgiai
felépilését elGsegits intézkedéseket, beleértve az egészségiigyi
szolgaltatasokat is. Az orvosi vizsgdlat, a kezelés és adott esetben a specialis
gyogykezelésre utalds szerves részét képezni a Barnahus altal kinalt
szolgaltatasoknak, ami biztositja az dldozatok egészséghez vald jogat és
gondoskodik az igazsagligyi bizonyitékokrdl. (CRC 13. sz. altalanos
megjegyzés). Lasd még: az Eurdpa Tandcs Guidelines gyermekbarat
egészséglgyrdl sz6lo iranymutatdsai (2011) 1V.19 fej.

Kutatds és tapasztalat: Egy adott gyermeknél egyszerre is elé6fordulhat a
bantalmazas és az elhanyagolas tobbféle formaja, amelyek koziil
néhdnyat csak orvosi vizsgalat révén lehet felfedezni. igy minden gyermek
orvosi vizsgalata minden egyes esetben noveli a diagndzis pontossagat.

57 Az igazsagligyi orvostani vizsgalat egy vizsgdlat, amely olyan sériilések nyomat keresi és olyan mintakat
vesz, amelyek bizonyitékként felhasznalhatok a rendérségi nyomozas sordn vagy a birdsag el6tt.
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7. ElGiras: Orvosi vizsgalat

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Ertékelés

A Barnahus teriletén rendszeresen irnak egészségligyi szakvéleményeket,
illetve készitenek igazsagiigyi orvostani értékeléseket.

Kezelés

Az orvosi kezelést adott esetben a Barnahus teriletén végzik; A Barnahus
allandd kapcsolatban all a helyi korhdzzal, hogy a relevans eseteket
atiranyithassa tovabbi vélemények kikérésére vagy kezelések elvégzésére,
beleértve azokat a slirgds vagy bonyolult eseteket is, amelyek specialis,
kdrhazi beavatkozasokat igényelnek jaré- vagy fekvébetegek részére,
valamint hogy a kérhdazak is atirdnyithassanak adott eseteket a
szolgaltatashoz.

Munkatarsak

A Barnahusban az egészségligyi szakvélemény kiadasat, illetve a kezelést a
gyermek igényeinek megfelel6en gyermekgyodgyasz, négyogyasz,
igazsagligyi orvosszakértd vagy a bantalmazott és elhanyagolt gyermekek
szlikségletei vonatkozasaban megfelel végzettséggel rendelkezé
szakapolo végzi;

A munkatarsak felkésziltek az dldozat testén lévé sériilések és
elvaltozasok fényképes dokumentalasara;

A Barnahus munkatdrsai az altaldnos és a nemiszerv-vizsgdlatokat
gyermekbarat berendezések segitségével (pl. a szexudlis bantalmazas
vizsgdlatara szolgdld videokolposzkdp és egy jé mindségli fényképezbgép a
fizikai bantalmazasok esetére), magas foku hozzaértéssel végzik. Ha a fenti
berendezések nem dllnak rendelkezésre, a gyermeket olyan
szolgaltatashoz iranyitjdk, amely késedelem nélkil képes elvégezni a
vizsgalatot.

Az esetek attekintése és tervezése

Az esetek attekintése és megtervezése a kezdeti felmérés és az utdkezelés
attekintésekor tartott megbeszélések soran, orvosi személyzet
jelenlétében torténik.

Tdajékoztatas és a gyermek részvétele

A gyermeket és a gondvisel6ket megfelel6en tajékoztatjak a vizsgalatrél és
a rendelkezésre allo kezelésrdl;

A Barnahus meghallgatja és megfelel6 jelent&séget tulajdonit a gyermek
véleményének a vizsgalatra és a kezelésre vonatkozdan.
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8. Eldiras: Terapias szolgaltatasok

Mi az elGiras?
8.1. Ertékelés és kezelés®®: Az értékelések és kezelés a Barnahusba iranyitott
kiskoru sértettek és tanuk szamara automatikusan rendelkezésére allnak.

8.2. A munkatarsak: A mentdlhigiénés szolgdltatasokat és kezeléseket
specialisan képzett szakemberek biztositjak.

8.3. Tajékoztatas és a gyermek részvétele: A gyermekek és
csaladtagjaik/gondvisel6ik megfeleld tajékoztatasban részesiilnek a
rendelkezésre all6 kezelésekrdl és hatassal lehetnek azok id6zitésére,
helyszinére és a beavatkozdsok koriilményeire.

8.4. Valsagkezelés: A Barnahus atlathatd szervezeti felépitéssel és allando
munkatarsakkal rendelkezik, akik sziikség esetén valsagtamogatast nyujtanak
a gyermek és a nem bantalmazé csalddtagok/gondviselSk szamara.

Miért kell betartani az adott eldirast?

Nemzetkozi és eurdpai jogi kotelezettségek: Az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményének (UNCRC) 39. cikke elirja, hogy a ,részes allamok
megtesznek minden alkalmas intézkedést arra, hogy az elhanyagolas, a
kizsakmanyolas és a durva banasmad [...] barmely mas formajanak [...]
aldozatdva valt barmely gyermek testi és szellemi rehabilitaciojat és a
tarsadalomba valé beilleszkedését megkonnyitsék”.

Eurdpai jogszabalyok:

e A gyermek véleményének megfelel6 figyelembevétele Tajékoztatas
e Atolmacsoldshoz és forditdshoz valé jog

e Segitségnyujtas és tdmogatas

e Az adott gyermek korilményeinek és a nem bantalmazo csaladtagok
szikségleteinek egyedi felmérése

o Képzett szakemberek bevonasa a pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatdsaba és az orvosi vizsgalatokba / Képzés és eszk6zok

Utmutatds: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsdga (CRC) hangsulyozta, hogy a
gyermekek és a nem bantalmazd gondvisel6k és mas csaladtagok szamdra
biztositani kell a kiilonbo6z6 aldozatsegits intézkedéseket, beleértve az orvosi,
mentalhigiénés, szocialis és jogi szolgaltatasokat is. A CRC szintén tdmogatja
az utdnkovetést és a hosszu tavu beavatkozdsokat. Az dldozatsegitd
intézkedéseket részvételen alapuld megkozelités alkalmazasaval, indokolatlan
késedelem nélkil kell meghatarozni. Kiilonos figyelmet kell forditani a
gyermek véleményének meghallgatdsara és megfelel figyelembevételére
(CRC 13. sz. altaldnos megjegyzés). A CRC azt is megerdGsitette, hogy a kezelés
egy a sok sziikséges szolgdltatas koziil, amely megkonnyiti az erGszakot
megtapasztalat gyermekek ,testi és lelki rehabilitaciéjat és a tarsadalomba
valé visszailleszkedését”. Az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye 39. cikke szerint
az ilyen rehabilitacidnak ,,a gyermek egészségét, 6nbecsiilését és emberi
méltdsagat fejleszté kortilmények kozott kell torténnie”. Kalonos figyelmet
kell forditani a gyermek véleményének meghallgatasara és megfelel6
figyelembevételére. A CRC hangsulyozza tovabba, hogy a szolgdltatasokban a
nem bantalmazé csalddtagoknak is részesilnitk kell (CRC 13. sz. dltaldanos
megjegyzés). Ldsd még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat
igazsagszolgaltatasrol szold irdnymutatdsai (2011) V.J. fej.; A gyermekbarat
szocialis szolgalatokroél sz6l6 Eurdpa tandcsi ajanlas (2011) IV.B, V.E.1-3 fej. és
europai unids vitaanyag, amely 10 alapelvet javasol az integralt
gyermekvédelmi rendszerek szamara, 1. és 6. alapelv.

Kutatas és tapasztalat: A gyermek és sziikség esetén a nem bantalmazé
csaladtagok/gondviselSk szamara nyujtott hatékony kezelések minimalisra
csokkenthetik a gyermek traumajanak negativ tarsadalmi, érzelmi és fejlédési
hatasait. Az indokolatlan késedelem elkeriilése a hatékony kezelés

58 Az igények meghatarozasa és a kezelési terv megfogalmazasa az adott eset sajatossdgaitol fuiggden
véltozhat.
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8. ElGiras: Terapias szolgaltatasok

biztositdsdanak kbzponti eleme, ezért a kezelést igényl6 gyermekeket és nem
bantalmazd csaladtagokat/gondviseléket a leheté leghamarabb
terapias/mentalhigiénés szolgaltatasokban kell részesiteni.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Ertékelés és kezelés

e A Barnahusban rutinszer(ien végeznek mentalhigiénés értékelést validalt
eszkozok és kérdGivek alapjan, amely a bizonyitékon alapuld és az atélt
traumara épiil6 kezelési terv kidolgozasanak alapja;

e Akezelés igazodik a gyermek sajatos jellemzGihez, tobbek kozott az
életkorahoz, fejlettségéhez, nyelvi, kognitiv és tarsadalmi szintjéhez,
kulturalis hatteréhez és érzelmi allapotdhoz;

e Az elsé hivatalos terapias foglalkozas a gyermek kihallgatdsat kévetden a
lehetd leghamarabb elkezdddik, hogy megakadalyozzak a gyermek
elbeszélésének torzulasat és elkertljék az indokolatlan késedelmet. Ha
stirgGs beavatkozdsokra van sziikség, igazsagligyi szempontbdl érzékeny
kezelést ajanlanak>?;

o Sziikség esetén a gyermekek rovid és hosszu tavu kezelésben részesiilnek.

Ha a Barnahus nem kinal hosszu tavu kezeléseket, a gyermeket egy masik
terapids/mentalhigiénés szolgéltatashoz iranyitjak, amely hosszu tavu
kezelést biztosit;

e Az értékelésnek és a kezelésnek soha nem feltétele az dldozat blnlgyi
nyomozasban, biintetSeljarasban vagy targyalas soran tanusitott
egyuttm(ikodési szandéka.

Munkatarsak

e A mentalhigiénés szolgaltatdsokat nyujtéd munkatdrsak specialis képzésben

részeslltek az er6szak kiskoru aldozatainak és tanuinak értékelése és
kezelése terén;

A munkatdrsaknak rendszeresen lehet&ségiik van képzéseken, valamint
iranymutatast, feligyeletet és tanacsadast célzo foglalkozasokon részt
venni.

Tdajékoztatds és a gyermek részvétele

A gyermeket és a nem bantalmazé szul6ket/gondvisel6ket rutinszerden
tajékoztatjak a rendelkezésikre all6 kezelésekrdl;

A gyermeknek és a nem bantalmazo szuléknek/gondvisel6knek
lehet&séglik van befolyasolni a tervezett kezelést, beleértve annak
id6zitését, helyét és menetét;

A tajékoztatds és a kezelés a gyermek és a csaladtagjai/gondviseldi altal
beszélt nyelven érhet6 el;

Kllénos eréfeszitéseket tesznek annak biztositdsara, hogy az dldozatsegité
intézkedések megfeleljenek a kiilonleges sziikségleteknek, beleértve a
fogyatékkal é16 gyermekek igényeit.

Lelki segélyszolgalat

A Barnahus atlathato szervezeti felépitéssel és a valsagtamogatasi
szolgaltatdsok terén jartas, allandd, képzett munkatarsakkal rendelkezik.
A Barnahusban rendszeresen kinalnak vélsagtdmogatast minden
gyermeknek és nem bantalmazé csalddtagnak/gondviselének, aki ezt
igényli.

59 Ez akkor fordul el6, ha példaul a birdsagi eljardsok még folyamatban vannak, és a gyermeket tanuként
beidézik, amire bizonyos eurdpai orszagokban sziikség van.
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9. Eldiras: Kapacitasépités

Mi az el6iras?

9.1. A szakemberek képzése: A Barnahus csapata és az érintett intézmények
rendszeresen vesznek részt szakteriletliknek megfelels és a tobb teriiletet
egyszerre érint6 problémak megoldasaval kapcsolatos kozos képzéseken.

9.2. Iranymutatas, felligyelet, tanacsadas: A Barnahus-csapat tagjai
rendszeres iranymutatasban, felligyeletben, tanacsadasban és szakmai
értékelésben részesiilnek mind az egyéni esetek, mind pedig az erdszak
kiskoru aldozataival és tanuival folytatott munkajuk sordn felmeriilé szakmai
és személyes érzelmi megterhelés, kihivasok és etikai dilemmak kezelését
illet6en.

Miért kell betartani az adott elGirast?

Nemzetkozi és eurdpai jogi kotelezettségek: Az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményének (UNCRC) 39. cikke elirja, hogy a ,részes allamok
megtesznek minden alkalmas intézkedést arra, hogy az elhanyagolas, a
kizsakmanyolas és a durva bandasmad [...] barmely mas formajanak [...]
aldozatava valt barmely gyermek testi és szellemi rehabilitacidjat és a
tarsadalomba valé beilleszkedését megkonnyitsék”.

Eurdpai jogszabalyok:

e Akihallgatast az erre kiképzett szakemberek végzik, vagy az az 6
kozvetitésiikkel torténik

e Segitségnyujtas és tdmogatds

e Képzett szakemberek bevonasa a pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatasaba és az orvosi vizsgalatokba / Képzések és eszk6z6k

Utmutatas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga (CRC) a széles kori
tajékozottsagot ir eld, beleértve az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének 19.

cikkében szerepl6 gyermekjogi megkozelitést is. A szakemberek munkajat
,kezdeti és folyamatos, altalanos és szerepkor-specifikus képzésekkel
(szlikség esetén ideértve az dgazatokon ativel6 képzéseket is)” kell
el6segiteni. A CRC azt is kimondja, hogy ,,a gyermekvédelmi rendszerben
dolgozd szakembereknek képzettnek kell lennilk az intézmények kozotti
egylittm(ikodést és a protokollokat illetéen”CRC 13. sz. dltaldnos megjegyzés
Lasd még: az Eurdpa Tanacs gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol szélo
iranymutatdsai (2011); a gyermekbarat szocialis szolgalatokrol szdl6 Eurdpa
tanacsi ajanlas (2011) és eurdpai unios vitaanyag, amely 10 alapelvet javasol
az integralt gyermekvédelmi rendszerek szamara.

Kutatds és tapasztalat: A specidlisan képzett munkatarsak kulcsfontossagu
indikatorai a jelen dokumentum kilénboz6 elGirdsainak. A Barnahushoz
kapcsolédd szakemberek folyamatos szakmai tovabbképzése és oktatasa
elengedhetetlen a munkatarsak képzettségének és a szolgaltatdas magas
szinvonalanak biztositasa érdekében. A k6z6s képzések elGsegithetik a
multidiszciplinaris és intézmények kozotti csoportos egytttmikodést, példaul
kolcsonds megértést és konszenzus kialakitdsaval, valamint nagyobb ralatas
biztositasaval az egyes intézmények szerepeire és felelGsségeire.
Elengedhetetlen, hogy a munkatarsak rendszeresen egyéni és csoportos
iranymutatdsban, szupervizidban, tanacsadasban és szakmai értékelésben
részesiljenek, ami biztositja a szakmai magatartdsi szabalyok betartasat, a
magas szinvonalu beavatkozasokat és megel&zi a munkatarsak kiégését.

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

A szakemberek képzése

e A Barnahus gyermekekkel dolgozé munkatarsai kompetencidjanak
fejlesztésére és folyamatos tovabbképzésére kidolgozott terv all
rendelkezésre®;

60 A képzés tobbek kozott a kovetkezSket tartalmazhatja: gyermekfejlédéstan; a gyermekbdntalmazds és a
gyermekelhanyagolas jelenségének megértése; a gyermek kihallgatdsa; gyermekbarat, traumaérzékeny

megkozelités a klinikai és igazsagligyi vizsgalatokban; bizonyitékon alapulé traumakoézpontu kezelés
kiilonb6z6 formdi; a jogi kornyezet és kovetelmények megértése; a kockazati tényez6k azonositdsa és a
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9. ElGiras: Kapacitasépités

e A Barnahus munkatarsai egyéni képzési tervvel rendelkeznek, amelyet
teljes mértékben végrehajtanak, illetve rendszeresen felllvizsgalnak.

e Az intézmények ko6zotti munkacsoport tagjai rendszeres vesznek részt
kozos képzésben és kapacitasépitési tevékenységekben, pl. atfogd és
multidiszciplindris kérdésekben, a munkatarsak sajatos sziikségleteinek
megfelelGen;

Iranymutatas, feliigyelet, tanacsadas

e A Barnahus-csapat tagjai szdmara egyéni és csoportos iranymutatdssal,
fellgyelettel és szakmai kérdésekkel kapcsolatos tanacsadas érhet6 el.

e A Barnahus-csapat tagjai szamara egyéni és csoportos tanacsadas érheté
el az egyedi esetekhez, valamint az erdszak kiskoru aldozataival és tanuival
vald egylttm(ikodés soran el6forduld szakmai és személyes érzelmi
terhek, kihivasok és etikai dilemmak kezeléséhez.

veszélyeztetett csalddok tdmogatasa az Ujratraumatizalds megel&zése érdekében; a nem bantalmazé sziil6k
tdmogatasa.
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10. ElGiras: Megelozés: Informacio-
megosztas, szemléletformalas és kiilso
kompetenciaépités

Mi az elGiras?

10.1. Adatgy(ijtés, informacié-megosztas és szemléletformalas: Osszesitett
és bontott adatokat/statisztikakat gy(ijtenek dssze és osztanak meg az
érdekelt felekkel, ideértve a dontéshozokat, az egyetemeket, a
gyermekvédelmi szakembereket és a szélesebb kdzvéleményt, hogy felhivjak
a figyelmet a gyermekekkel szembeni erGszakra és az multidiszciplindris és
intézmények kozotti (MD/IK) munkacsoportok reakcidinak szerepére a
kutatasok elGsegitése és a bizonyitékon alapuld jogalkotas, szakpolitikak és
eljarasok tdmogatasa érdekében.

10.2. Kiilsé kompetenciaépités: A Barnahus célzott tevékenységekkel épiti a
gyermekekkel és a gyermekekért dolgozo szakemberek kompetenciajat és
szaktudasat, példaul tanulmanyi latogatasok, informacids taldlkozok és
el6adasok szervezésével, valamint irdsos anyagok 6sszeadllitasaval.

Miért kell betartani az adott elGirast?

Nemzetkozi és eurdpai jogi kotelezettségek: Az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményének (UNCRC) 39. cikke elGirja, hogy a ,részes allamok
megtesznek minden alkalmas intézkedést arra, hogy az elhanyagolas, a
kizsdkmdnyolas és a durva bandsmad [...] barmely mas formajanak [...]
aldozatava valt barmely gyermek testi és szellemi rehabilitacidjat és a
tdrsadalomba valé beilleszkedését megkonnyitsék”.

Eurdpai jogszabalyok:
o Sziikséges intézkedések a kiskoru aldozatok maganéletének,
személyazonossdganak és imdzsanak védelme érdekében, tovabba annak

megakadalyozasa, hogy a gyermek beazonositasat lehetévé tevé
informacidk nyilvanossagra keriljenek.

o Képzés és eszkozok

e Adatok és monitoring

e |smeretterjesztés

e MegelGzés

Utmutatas: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga az erészakrdl nyilt vitat
0szt6noz, a média és a civil tarsadalom bevonasaval. Az ENSZ Gyermekjogi
Egyezménye a részes dllamok szdmdra tovabba elbirja egy , atfogd és
megbizhatd orszagos adatgylijtési rendszer létrehozdsat, a rendszerek
(hataselemzések), szolgaltatasok, programok és eredmények szisztematikus
nyomon kovetése és értékelése érdekében”. Az erészak kiskoru aldozatainak
és tanuinak nyujtott szolgaltatasok fontos informdcidkkal jarulhatnak hozza
az adatgy(ijtéshez. (UNCRC 13. sz. dltaldnos megjegyzés). Lasd még: eurdpai
unids vitaanyag, amely 10 alapelvet javasol az integralt gyermekvédelmi
rendszerek szdmara, beleértve a 3., 5., 6., 9. elveket.

Kutatads és tapasztalat: A tajékoztato tevékenység magaba foglalhatja a
gyermekek ellen elkovetett er6szakkal kapcsolatos altaldnos és konkrét
adatok, statisztikdk és informaciék megosztdsat, felvilagositast nyujt a
megfelel6 megel&zésrdl és megoldasokrol, valamint fontos megel6z6
intézkedésként szolgalhat. A kiils6 ismeretterjesztés és kompetenciaépités
segit a kozvélemény figyelmének és tamogatasanak elnyerésében, noveli a
szakemberek kompetenciat és a dontéshozok és jogalkotdk elkotelezettségét
a multidiszciplinaris és intézmények kozotti munkacsoportok altal nydjtott
megoldasok irant. A médidval valé egylittm{ikodés biztosithatja a szélesebb
tomegek elérését és tajékoztatasat. A médidval kozdsen végzett munka soran
biztositani kell a gyermek identitdsanak és érdekeinek védelmét.
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10. ElGiras: Megel6zés: Informaciéo-megosztas, szemléletformalas és kiils6 kompetenciaépités

Példak az indikatorokra és/vagy az elGirasok
teljesiilésének kimutatasara

Gyermekvédelem

Intézkedéseket hoznak a gyermekek védelme, valamint a maganélet és az
adatok védelme érdekében mindenfajta tdjékoztatasban, beleértve az
adatok biztonsagos tarolasat és korlatozott hozzaférhetdségét;

A média bevonasara etikai iranymutatasok vannak érvényben, amelyeket
be is tartanak;

Irdnymutatdsokat kell kialakitani a Barnahus megfeleld, relevans és etikus
bevonasdra az ismeretterjesztésbe, a kompetenciaépitésbe és a
kampanyokba, tanulmanyok irdsaba, kutatasok végzésébe, illetve
konzultaciok tartasaba;

A Barnahus munkatdrsai tisztdban vannak a vonatkozé etikai
iranymutatdsokkal és megfelel6 képzésben is részesiiltek ezekkel
kapcsolatban.

Ismeretterjesztés és kompetenciaépités

A Barnahus rendszeresen szervez tanulmanyi latogatdsokat a
szakemberek, a dontéshozdk, a tudomanyos élet képviselSi, a média és
mas érdekeltek szamara.

A Barnahus el6adasokat, tréningeket és workshopokat is tart
szakembereknek és didkoknak;

A Barnahus adott esetben népszer(sité kampanyokban is részt vesz.

Adatgyilijtés és kutatas

A lebontott adatok gy(ijtésére érvényben van egy rendszer, amelynek
szisztematikus hasznalatdval kiilénb6z6 bontdsok szerinti relevans
adatokat tudnak 6sszegydjteni.

A Barnahus az etikai megfontoldsok figyelembevételével tamogatja
kutatasok, tanulmanyok, felmérések és konzultaciok Iétrejottét.

Média

A prevenciot és a kozvélemény korében torténd ismeretterjesztést
el8segité médiamunka a szolgdlat funkcidjanak egyik hivatalos szempontja
és a relevans munkatdrsak munkakori leirdsanak részét képezi;

A Barnahus vonatkozé munkatarsainak lehet6sége van a médiaval
kapcsolatos tovabbképzésre.
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A rendelkezések, a jogi kotelezettségek
és az Eurdpai Barnahus-elGirasok
osszekapcsolasa — attekintés

A kovetkez6 oldalakon taldlhato tablazat bemutatja az eurdpai Barnahus-
el6irdsok és harom eurdpai jogi eszkdzben megfogalmazott legfontosabb jogi
kotelezettségek kapcsolatat: a gyermekek szexualis kizsdkmanyoldssal és
bantalmazassal szembeni védelmérdl szlé 2010. évi Eurdpa tanacsi
egyezmény (Lanzarotei Egyezmény), a gyermekek szexualis bantalmazasa,
szexudlis kizsdkmdanyoldsa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemr6l sz619,
2011. december 13-i unids irdnyelv (a gyermekek szexudlis bantalmazdasarol
sz0l6 irdnyelv, 2011/92/EU) és a blincselekmények aldozatainak jogaira,
tdmogatasara és védelmére vonatkozé minimumszabalyok megallapitasardl
sz616 2012. oktdber 25-i unids iranyelv (a blincselekmények dldozatairdl szélé
iranyelv, 2012/29/EU).

A tablazat els6 oszlopa (Gyakorlati/mik&dési standard) az eurdpai Barnahus-
elGiradsokat sorolja fel.

A masodik oszlop az egyes elGirasokra leginkabb vonatkozé jogi
kotelezettségeket tartalmazza. A jogi kdtelezettségek a PROMISE jogi
kotelezettségek keretébdl szarmaznak. A keretet a PROMISE Jogok és
Irdnymutatasok Osszefoglalasaban®! dolgoztak ki, hogy meghatarozzak a
blincselekmények sértettjeire és blintetSeljarasokban vald részvételikre
vonatkozé alapvet6 kotelezettségeket. Ezt a keretet haszndltdk a relevans
jogszabadlyok profiljanak Iétrehozasara az emlitett kulcsfontossagu
kotelezettségek tekintetében.

A tablazat harmadik oszlopa (Jogi eszkdzok) a fent emlitett harom eurdpai
jogi eszkoz konkrét cikkeit tartalmazza, amelyek a relevans kotelezettségekre
vonatkoznak. Ebben az oszlopban taldlhatok tovabba a jogi eszkdzokben

szerepl6 preambulumbekezdések is, amelyek fontos értelmezé Utmutatast
nyujtanak a jogi kotelezettségekrdl.

Tovabbi informaciok:

A megfelel jogi aktusokban szereplé preambulumbekezdések és cikkek teljes
szdvege jelen dokumentum teljes véltozataban®, illetve a PROMISE Jogok és
Irdnymutatasok Osszefoglalasaban talalhat6®.

61 O'Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and International
Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence [PROMISE Jogok és Iranymutatasok
Osszefoglalasa: Az erészak kiskoru aldozataival és tantival kapcsolatos eurépai és nemzetkodzi eszk6z6k],
Stockholm, PROMISE Projektsorozat

62 Lind Haldorsson, Olivia (2017) Az Eurdpai Barnahus MinGségi ElGirasok: Multidiszciplinaris és intézmények
kdzotti megolddsok az erészak kiskort aldozatai és tanui szamadra
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/

63 O'Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and International
Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence [PROMISE Jogok és Iranymutatasok
Osszefoglalasa: Az er6szak kiskoru aldozataival és tanuival kapcsolatos eurdpai és nemzetkozi eszkdzék],
Stockholm, PROMISE Projektsorozat
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A rendelkezések, a jogi kotelezettségek és az Eurdpai Barnahus-elGirasok 6sszekapcsolasa — attekintés

BARNAHUS ELOIRAS

1.1. A gyermek mindenek felett
all6 érdeke

1.2. A meghallgatdshoz és
tajékoztatashoz vald jog

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Az irdnyelvekben megfogalmazott
kotelezettségek alkalmazasa sordn elsédleges
szempont a mindenek felett allé érdek
biztositasa

A gyermek véleményének megfelels
figyelembevétele

Tajékoztatas

A tolmacsolashoz és forditashoz vald jog

Lehet8ség annak elrendelésére, hogy a kiskoru
aldozatot megfelel6 kommunikacids
technoldgidk alkalmazasaval hallgassék meg

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
14. preambulumbekezdés, 1.2. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl sz6lé
irdnyelv: 2., 6., 30. preambulumbekezdés 18.1.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 30.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
14., 42. preambulumbekezdés, 1., 2., 10.1. cikk

A szexualis bantalmazasrol sz6l16 irdnyelv: 19.3.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 14.1., 31.1. cikk
A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

21., 26., 30., 31. preambulumbekezdés, 1.1., 3.,
4., 6. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.1. cikk a, b; 31.2.
31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
34., 36. preambulumbekezdés, 5.2-3., 7.1-7.8.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
23.3.cikka, b

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.5
cikk b

Lanzarotei Egyezmény: 36.2 cikk b

A preambulumbekezdésekre és cikkekre mutatd
hivatkozdsok az altalanos kotelezettségekre
vonatkoznak, amelyek biztositjak a gyermek
mindenek felett all6 érdekét. Az egyes
gyakorlatokra vonatkozo konkrét jogi
kotelezettségek az 1.2., 1.3., 4.-10. elGirasokban
taldlhatok.

Lasd még a 6. elSirast (A gyermek kihallgatasa a
gyermek a blnligyi nyomozasi eljarasban vald
meghallgatdshoz valé joganak érvényesitése
mellett). Ldsd még a 7. és 8. elGirast.

Lasd még a 6., 7. és 8. elGirast.

Lasd még a 6. és 8. elGirast. A Lanzarotei
Egyezmény 31.6. cikkét itt idézziik, mert a benne
foglalt vonatkozo tajékoztatast a gyermekek
szamara is érthet6 mdédon fogalmaztak meg.

Lasd még a 6. elGirast.

48



A rendelkezések, a jogi kotelezettségek és az Eurdpai Barnahus-elGirasok 6sszekapcsolasa — attekintés

BARNAHUS ELOIRAS

1.3. Az indokolatlan késedelem
megel6zése

2. Multidiszciplinaris és
intézmények kozotti
egylittm(ikodés a Barnahusban

3. Célcsoport

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Nincs indokolatlan késedelem a tények
bejelentése és az interjuk elkészitése kozott

Az adott gyermek koérilményeinek és a nem
bantalmazd csalddtagok sziikségleteinek egyedi
felmérése

Tajékoztatds

Segitségnyujtas és tamogatas

Multidiszciplinaris
jelleg/koordinacié/egytttmikodés

Megkulonboztetésmentesség

Az dldozatok azonositasara vonatkoz6
rendelkezések, beleértve azokat a kilonos
rendelkezéseket, amelyek alapjan a gyermek
blncselekmény dldozatanak nyilvanithatd, mint
példaul a korhatar vagy a csaladtagok felmérése

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
20. cikk a

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.3
cikk a

Lanzarotei Egyezmény: 30.3. cikk, 35.1 cikk a

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:
22.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
4.1.,6.1. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.2. cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 18.2.,
18.3. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 iranyelv:
38., 62. preambulumbekezdés, 26.1. cikk
Lanzarotei Egyezmény: 10.1., 10.3., 11.1. cikk
A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

9., 10., 15,, 19., 66. preambulumbekezdés, 1.,
22.3. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 2. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
19. preambulumbekezdés, 1., 2.1., 17., 24.2.
cikk

A szexualis bantalmazasrol szolé irdnyelv: 18.2.,
18.3., 19.5. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 3. cikk a, 11.2., 14.4.,
34.2., 35.3. cikk

A preambulumbekezdésekre és cikkekre mutatd
hivatkozasok itt talalhatok, koztik olyan
hivatkozdsokkal, amelyek az indokolatlan
késedelem elkerllésére vonatkoznak.

Lasd még az 5. és 7. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még a 8. elGirast.

Lasd még a Lanzarotei Egyezmény 5.3. és 15.
cikkét a megel6z6 intézkedésekrdl és a 38.1. cikk
a-c bekezdését a nemzetkozi egyiuttmikodésrdl.

Az itt felsorolt preambulumbekezdések és cikkek
széles kori kotelezettségeket irnak elé annak
biztositasara, hogy minden gyermek egyenld
jogokkal rendelkezzen az igazsagszolgéltatas és a
segitség tekintetében.

A felsorolt cikkek kozvetlenil a gyermek
kihallgatdsara, az intézmények kozotti
tervezésre és esetkezelésre, az orvosi
vizsgalatokra és a terapids szolgéltatasokra
vonatkoznak.
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A rendelkezések, a jogi kotelezettségek és az Eurdpai Barnahus-elGirasok 6sszekapcsolasa — attekintés

BARNAHUS ELOIRAS

4. Gyermekbarat kornyezet

5. Intézmények kozotti
esetkezelés

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Az interjuk az erre a célra tervezett vagy
atalakitott helyiségekben zajlanak

Az dldozat és az elkovetd kozotti kapcesolat
elkerlléséhez vald jog

Az iranyelvekben megfogalmazott
kotelezettségek alkalmazasa soran elsGdleges
szempont a mindenek felett all6 érdek
biztositasa

Az adott gyermek korilményeinek és a nem
bantalmazé csaladtagok szikségleteinek egyedi
felmérése

Multidiszciplinaris
jelleg/koordinacio/egylttmikodés

A bizalmi korre vonatkozé el8irdsok

A blincselekmények aldozatairdl sz6lé iranyelv:
9.1.,9.3,,12.1,, 18, 22.1., 22.4., 26. cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.3.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 35.1. cikk b

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
19.1-2. cikk

A szexualis bantalmazasrdl sz6l16 irdnyelv: 30.
preambulumbekezdés

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
1. cikk ¢, 2. cikk

A szexualis bantalmazasrol szolé irdnyelv: 18.1.,
19.2. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 30.1. cikk
A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

9., 55., 56., 58. preambulumbekezdés, 22.1-7.
cikk

A szexualis bantalmazésrol sz616 iranyelv: 19.3.
cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
62. preambulumbekezdés, 26.1. cikk
Lanzarotei Egyezmény: 10.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
18. preambulumbekezdés

A gyermekek szexualis bantalmazasardl sz6lé
irdnyelv: 30. preambulumbekezdés 19.1. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 14.1. cikk

Lasd még a 6. elSirast.

Lasd még a Lanzarotei Egyezmény 31.1. cikkét.
Lasd még a 6. elGirast.

Az intézmények kozotti csapatnak a tervezés és
az Gigykezelés egésze soran a gyermek mindenek
felett allé érdekét mint alapgondolatot kell
figyelembe vennie.

Az itt felsorolt preambulumbekezdések és cikkek
az intézmények kdz6tti munkacsoport az egyéni
felmérések elvégzésében és a tervek
kidolgozasdban betdltott szerepére
vonatkoznak.

Lasd még a Lanzarotei Egyezmény 38.1. cikk a-c
bekezdéseit a nemzetkozi egylttmikodésrdl.

A preambulumbekezdések és cikkek az
intézmények kézo6tti munkacsoport a gyermekek
tovabbi bantalmazastdl valo védelmének
biztositdsaban bet6ltott szerepére vonatkoznak.
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A rendelkezések, a jogi kotelezettségek és az Eurépai Barnahus-elGirasok 6sszekapcsolasa — attekintés

BARNAHUS ELOIRAS

6. A gyermek kihallgatdsa

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Tajékoztatas

A tolmacsolashoz és forditashoz valé jog

A gyermekeket érinté nyomozasok és birdsagi
eljdrasok sordn alkalmazott eljarasok

Az interjuk szlikség esetén az erre a célra
tervezett vagy atalakitott helyiségekben
zajlanak

A kihallgatast az erre kiképzett szakemberek
végzik, vagy az az 6 kozvetitésiikkel torténik

A gyermek kihallgatdsat, ha lehetséges és
helyénvald, mindig ugyanazok a személyek
végzik

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
21., 26., 30., 31. preambulumbekezdés, 1.1.,
3.1-3.,4.1-2,, 6. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.1., 31.2. cikk
A blincselekmények dldozatairdl szo6ld iranyelv:
9.1.,9.3,,12.1,, 18, 22.1., 22.4., 26. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:
58., 59., 66. preambulumbekezdés, 1.1., 18.,
23.1. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 30.1-4., 31.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
23.2. cikk b

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.3.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 35.1 cikk b
A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
23.2. cikk b

A szexualis bantalmazasrdl sz616 irdnyelv: 20.3
cikk c

Lanzarotei Egyezmény: 35.1 cikk ¢

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:
23.2. cikk ¢

A szexualis bantalmazasrol sz6l6 irdnyelv: 20.3
cikk d

Lanzarotei Egyezmény: 35.1 cikk d

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast. A Lanzarotei
Egyezmény 31.6. cikkét itt idézziik, mert a benne
foglalt vonatkozo tajékoztatast a gyermekek
szamdra is érthet6 mdédon fogalmaztak meg.

Lasd még az 1.1.-1.3. elGirasokat. Az 1.3. elGiras
a jogi kotelezettségeket fogalmaz meg, amelyek
biztositjak, hogy ne forduljon elé indokolatlan
késedelem a tények bejelentése és az interjuk

elkészitése kozott.

Lasd még a 4. elbirast.

Lasd alabb a Képzések és eszkozok részt is.
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BARNAHUS ELOIRAS

A szexualis erészak, a nemi alapu er8szak vagy a
hozzatartozék kozotti er6szak aldozatai
esetében az interjut a gyermekkel azonos nem
szakember késziti

A kihallgatasok szdmat a lehet§ legkevesebbre
korlatozzak, és csak feltétlenil sziikséges
esetekben, és csak a nyomozas és a birdsagi
eljarasok céljabdl keril rajuk sor

Minden kiskoru aldozattal vagy adott esetben
kiskoru tanuval készitett interjut
audiovizualisan rogzithetnek, és ezeket a
felvételeket bizonyitékként felhasznalhatjak a
birdsdgi eljaras soran.

Lehet8ség annak elrendelésére, hogy a kiskoru
aldozatot megfelel6 kommunikdacids
technoldgiak alkalmazasaval hallgassak meg

Az 4ldozat és az elkdvetd kozotti kapcsolat
elkeriiléséhez vald jog

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

23.2. cikk d

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

20. cikk b

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.3
cikk e

Lanzarotei Egyezmény: 35.1 cikk e

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

24.1. cikk a

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 20.4.

4. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 35.2. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:

58. preambulumbekezdés, 23.3. cikk a b

A szexualis bantalmazasrdl sz6l6 irdnyelv: 20.5
cikk b

Lanzarotei Egyezmény: 36.2 cikk b

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

58. preambulumbekezdés, 19. 1-2. cikk

A szexualis bantalmazasrdl sz6l16 irdnyelv: 30.
preambulumbekezdés

Lanzarotei Egyezmény: 31.1. cikk

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még a 4. elbirast.
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Képzés és eszkozok

Multidiszciplinaris
jelleg/koordinacid/egyuttmiikodés

7. Orvosi vizsgalat A gyermek véleményének megfeleld

figyelembevétele

Tajékoztatas

A tolmacsolashoz és forditashoz vald jog

Segitségnyujtas és tdmogatdas

A blincselekmények aldozatairdl szé16 iranyelv:

61., 63. preambulumbekezdés, 25. cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 30.
preambulumbekezdés A

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2., 35.1. cikk c,
36.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

38., 62. preambulumbekezdés, 26.1. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 10.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

1.,2.,10.1. és 10.2. cikk

A szexualis bantalmazasrol szolé irdnyelv: 19.3.

cikk

Lanzarotei Egyezmény: 14.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

1.1, 3., 4., 6. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.1., 31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

5.2-3.,7.1-7.8. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

38. preambulumbekezdés, 8.1-5., 9.1-3., 25.4.
cikk

A gyermekek szexudlis bantalmazdasarol sz616
iranyelv: 31. preambulumbekezdés 18.1. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 14.1. cikk

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Ldsd még a 9. elbirast.

Lasd még a 5. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast. A Lanzarotei
Egyezmény 31.6. cikkét itt idézziik, mert a benne
foglalt vonatkozé tajékoztatast a gyermekek
szamara is érthet6 mdédon fogalmaztak meg.
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8. Terapias szolgaltatasok /
mentdlhigiénia

Az adott gyermek korilményeinek és a nem
bantalmazd csalddtagok sziikségleteinek egyedi
felmérése

Képzett szakemberek bevonasa a
pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatasaba és az orvosi vizsgalatokba /
Képzések és eszkozok

BUNUGYI NYOMOZAS: Az (igazsagiigyi)
orvostani vizsgalatok szamat minimdlis szinten
tartjak

A gyermek véleményének megfeleld
figyelembevétele

Tajékoztatas

A tolmacsolashoz és forditashoz vald jog

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

9., 55., 56. preambulumbekezdés, 22.1., 22.4.
cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 19.3.

cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

25.4. cikk

A szexualis bantalmazasrdl sz616 irdnyelv: 36.
preambulumbekezdés

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

20. cikk c d

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

1.,2.,10.1. és 10.2. cikk

A szexualis bantalmazasrol szolé irdnyelv: 19.3.

cikk

Lanzarotei Egyezmény: 14.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

1.1, 3., 4., 6. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.1., 31.6. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

5.2-3.,7.1-7.8. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.6. cikk

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Lasd még a 5. elGirast.

Lasd még a 9. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast.

Lasd még az 1.2. elGirast. A Lanzarotei
Egyezmény 31.6. cikkét itt idézziik, mert a benne
foglalt vonatkozé tajékoztatast a gyermekek
szamara is értheté mdédon fogalmaztak meg.
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9. Kapacitasépités

Segitségnyujtas és tdmogatas

Az adott gyermek korilményeinek és a nem
bantalmazd csalddtagok sziikségleteinek egyedi
felmérése

Képzett szakemberek bevonasa a
pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatasaba és az orvosi vizsgalatokba /
Képzés és eszkdzok

A kihallgatast az erre kiképzett szakemberek
végzik, vagy az az 6 kozvetitésiikkel térténik

Segitségnyujtas és tdmogatdas

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

1.1.,8.1-5, 9., 17., 25.4. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl szolo

irdnyelv: 31. preambulumbekezdés 18.2., 18.3.,

19.1-19.5. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 11.1. cikk, 14.1., 14.4.
cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:

9., 55., 56. preambulumbekezdés, 22.1., 22.4.
cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 19.3.

cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

66. preambulumbekezdés, 25.4. cikk

A szexualis bantalmazasrél sz616 irdnyelv: 30.,
36. preambulumbekezdés

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

23.2. cikk b

A szexualis bantalmazasrol szolé irdnyelv: 20.3
cikk ¢

Lanzarotei Egyezmény: 35.1 cikk c

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

66. preambulumbekezdés, 8.1-5., 9.1-3., 25.4.
cikk

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2. cikk

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Lasd még a Lanzarotei Egyezmény 38.1. cikk b
bekezdését a multidiszciplinaris jellegrdl a
nemzetkozi egylttmikodés vonatkozasaban

Lasd még a 5. elGirast.

Lasd még a 9. elGirast.

Lasd még a 6. elGirast.

Lasd még a 7. és 8. elGirast.
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10. Megel6zés: Informacio-
megosztds, szemléletformalas és
kiils6 kompetenciaépités

VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG JOGI AKTUS MAGYARAZO TARTALOM

Képzett szakemberek bevonasa a
pszichoszocialis felmérésbe, a gyermek
kihallgatasaba és az orvosi vizsgédlatokba /
Képzések és eszkozok

Szlikséges intézkedések a kiskoru aldozatok
maganéletének, személyazonossaganak és
imazsanak védelme érdekében, tovabba annak
megakadalyozasa, hogy a gyermek
beazonositasat lehetévé tevs informaciok
nyilvanossagra keriljenek.

Képzés és eszkozok

Adatok és monitoring

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

61., 62., 66. preambulumbekezdés, 25. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl sz6lo
iranyelv: 30., 36. preambulumbekezdés 20.3.
cikk c

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2., 35.1. cikk c,
36.1. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:

21.1-2. cikk

A szexualis bantalmazasrdl sz616 irdnyelv: 20.6.

cikk

Lanzarotei Egyezmény: 31.1 cikk e

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:

61., 62. preambulumbekezdés, 25., 26.1. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl sz6lé
iranyelv: 30., 36. preambulumbekezdés 23.1.,
23.3. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 5.1., 5.2., 35.1. cikk c,
36.1., 38. cikk

A blincselekmények aldozatairdl sz616 irdnyelv:

62., 64. preambulumbekezdés

A szexualis bantalmazasrdl sz6l16 irdnyelv: 44.
preambulumbekezdés

Lanzarotei Egyezmény: 10.2. cikk b

Lasd méga 6., 7. és 8. elGirast.

Az itt emlitett jogi kotelezettség alapvetd
fontossdgu a szolgaltatas teljes munkajahoz, a
jogi eszk6zok azonban féként a birdsagi
eljarasok vonatkozasaban 6sszpontositanak
erre.

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv
26.1. cikkét és a Lanzarotei Egyezmény 38.
cikkét itt idézziik, mert a nemzetkozi
egyluttmiikodés keretében megvaldsuld legjobb
gyakorlatok cseréjére vonatkozd informacidkat
tartalmaznak.

Szintén érdekes lehet a Lanzarotei Egyezmény X.
fejezete, amely az Eurdpa Tandcs szintjén
alkalmazott monitoring mechanizmusokra
fokuszal.
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Ismeretterjesztés

Megel6zés

A blincselekmények aldozatairdl sz616 iranyelv:
62. preambulumbekezdés, 26.2. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl sz6lo
iranyelv: 34., 45. preambulumbekezdés 23.1.,
23.3. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 5., 6. és 8. cikk
A blincselekmények aldozatairdl sz6l6 irdnyelv:
26.1., 26.2. cikk

A gyermekek szexualis bantalmazasardl szolo
irdnyelv: 34., 37., 45. preambulumbekezdés 22.,
23.1-3. cikk

Lanzarotei Egyezmény: 4., 5.3., 7., 15., 16., 17.,
38. cikk

Lasd még a Lanzarotei Egyezmény 10.1., 10.3.
cikkét, amelyek a szexudlis bantalmazast és
kizsdkmanyolast megel6z6 egylttmiikodésre
fokuszalnak. A bilincselekmények aldozatairdl
sz0l6 iranyelv 26.1. cikkét és a Lanzarotei
Egyezmény 38. cikkét itt idézzik, mert a
nemzetkdzi egylttmikodés keretében
megvaldsuld legjobb gyakorlatok cseréjére
vonatkozd informdcidkat tartalmaznak.
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