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Alkusanat

Eurooppalaiset Barnahus-standardit on ensimmainen yritys maaritella
”Barnahus”-malliksi kutsuttujen interventioiden ja palveluiden
periaatteet. Nimitys Barnahus eli ”lastentalo” (Suomeksi on vakiintunut
muoto ”“Lastenasiaintalo”) on peraisin Islannista, jonne ensimmainen
Barnahus perustettiin vuonna 1998. Sen jalkeen on perustettu useita
muita Barnahus-lastenasiaintaloja paaasiassa Pohjoismaihin.

Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen
(lapsen oikeuksien sopimus) maailmanlaajuinen ratifiointi on edistanyt
lastensuojelupolitiikkojen ja -kdytantojen lahentymista Euroopassa, mita
on voimistanut myds monien eri toimijoiden, kuten virallisten jarjestojen,
kansalaisjarjestdjen, ammattiyhdistysten ja yliopistojen, vélisen
yhteistyon ja yhteisten toimien tehostuminen. Oman lisansa tahan on
tuonut Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen ja Euroopan unionin
tuomioistuimen oikeuskaytanto, jossa on kymmenen viime vuoden aikana
yha enenevassa maarin viitattu tuomioiden yhteydessa lapsen oikeuksien
sopimukseen. Nain ollen Euroopan kaksi eri lastensuojeluperinnetta —
toisaalta valvonnan ja menettelytapojen ohjaama “lapsen pelastaminen”
ja toisaalta perheldhtdinen, vahemman lapseen keskittyva “perheen
tukeminen” — on korvattu entistd useammin strategioilla, jotka perustuvat
lapsen oikeuksien sopimuksen mukaiseen oikeuksiin perustuvaan
|ahestymistapaan.

Nama kehityssuunnat ovat muodostaneet ympariston, joka on edistanyt
Barnahus-mallin periaatteiden ja kaytantdjen soveltamista ja leviamista.
Barnahus-malli voidaan nahda pyrkimyksena varmistaa, etta lasten
oikeudet riittdvaan tukeen ja suojeluun seka lapsiystavalliseen
oikeudenkayttoon toteutuvat kaytannossa. Eurooppalaiset Barnahus-
standardit kattavat nama toimintamallit, ja niita olisi siksi kaytettava

oppaana matkalla kohti lapsiuhrien ja -todistajien oikeuksien
kohentumista.

Barnahus-malliin kuuluu monialainen viranomaisyhteistydohon perustuva
ldhestymistapa. Se varmistaa eri viranomaisten (oikeus-, sosiaali- ja
terveysviranomaisten) valisen yhteistyon samoissa lapsiystavallisissa
tiloissa, joissa tarjotaan saman katon alla kattavat palvelut lapselle ja
perheelle. Barnahus-mallin ytimena on oletus, etta lapsen kertomus on
ratkaiseva, jotta voidaan tunnistaa lapsen kaltoinkohtelu ja tutkia sita
seka rikoksena etta suojelua ja terapiaa vaativana asiana.

Vaikka termilla ”Barnahus” on erityinen merkitys, ndiden
lastenasiaintalojen syntytavat ja erilaiset organisatoriset muodot
vaihtelevat eri maissa ja joskus jopa yhden maan sisalla. Kohderyhmissa,
eri tehtdvien ja vastuiden rinnastuksissa ja perustoimintoja toteuttavien
kumppanien yhteistyokehyksissa on vaihtelua. Tahan liittyy esimerkiksi se,
minka alan ammattilaiset suorittavat lapsen kuulemisen, mita
rikostutkinnallista kdaytantoa sovelletaan ja miten terapia- ja
terveydenhuoltopalveluja tarjotaan.

Nama erot operatiivisessa rakenteessa korostavat mallin joustavuutta ja
sitd, miten nerokkaasti sitd on sovellettu erilaisissa oikeusjarjestelmissa,
yhteiskuntarakenteissa, kulttuuriperinteissa ja ammattikaytannoissa eri
maissa. Tama innostaa ja rohkaisee muita perustamaan Barnahus-
lastenasiaintalon. Mika tarkeints,

Barnahus ei ole koskaan valmis malli vaan jatkuvasti kehittyva kaytanto,
jota voidaan mukauttaa vakivallan uhriksi tai todistajaksi joutuneiden
lasten monitahoisiin tarpeisiin.

Eurooppalaisten Barnahus-standardit ovatkin tarkeita juuri siksi, etta ne
muodostavat joustavan ja mukautettavan kehyksen. Mallin toteuttamisen
vaihtelulle on luonnollisesti rajansa, jotta sen autenttisuus sailyy.



Barnahus pohjautuu naytto6n perustuviin kaytantoihin, kuten
oikeusladketieteellisiin kdytanteisiin, terapiainterventioihin ja
ladkarintutkimuksiin. On ratkaisevan tarkeaa, etta naita Barnahusin
ndyttdon perustuvia periaatteita noudatetaan, kun mallia toteutetaan eri
kulttuureissa.

Talla hetkella Barnahusin periaatteet ja kdaytannot nakyvat seka valillisesti
ettd suoraan monissa eurooppalaisissa oikeudellisissa ja poliittisissa
kehyksissa, kuten Euroopan neuvoston lasten seksuaalisen hyvaksikayton
vastaisessa sopimuksessa (2010)*, Euroopan neuvoston suuntaviivoissa
lapsiystavillisestd oikeudenkaytdsta (2010)%, Euroopan neuvoston
lapsiystavillisia sosiaalipalveluja koskevissa suosituksissa (2011)3, lasten
seksuaalisen hyvaksikayton ja seksuaalisen riiston seka lapsipornografian
torjumisesta annetussa EU:n direktiivissa (2011)* ja rikoksen uhrien
oikeuksia, tukea ja suojelua koskevista vahimmaisvaatimuksista annetussa
EU:n direktiivissd (2012)°. Suuri enemmistd Euroopan valtioista on néin
ollen sitoutunut panemaan taytantoon kansainvalisen oikeuden tai
alueellisen lainsaadanndn mukaiset velvoitteet, joihin Barnahus perustuu.
Toivon, ettd Eurooppalaisten Barnahus-standardien soveltaminen
osoittautuu arvokkaaksi keinoksi taman toteuttamisessa.

Bragi Gudbrandsson, maaliskuu 2017

1 Lasten suojelemisesta seksuaalista riistoa ja seksuaalista hyvaksikdyttod vastaan tehty Euroopan
neuvoston yleissopimus (CETS N°201).

2 Euroopan neuvoston ministerikomitean suuntaviivat lapsiystdvallisesta oikeudenkdytosta
(ministerikomitea hyvaksyi ne 17. marraskuuta 2010 ministerivaltuutettujen 1098. kokouksessa).

3 Euroopan neuvoston suositus lasten oikeuksista ja lapsi- ja perheystavallisista sosiaalipalveluista.

4 EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2011/93/EU, annettu 13. pdivdna
joulukuuta 2011, lasten seksuaalisen hyvaksikaytdn ja seksuaalisen riiston seka lapsipornografian
torjumisesta.

5 EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2012/29/EU, annettu 25. paivana
lokakuuta 2012, rikoksen uhrien oikeuksia, tukea ja suojelua koskevista vahimmadisvaatimuksista seka
neuvoston puitepaatdksen 2001/220/Y0S korvaamisesta.



Johdanto

Kun lapsi altistuu vakivallalle, useilla toimijoilla, kuten sosiaalipalveluilla,
terveydenhoito- ja mielenterveyspalveluilla seka
lainvalvontaviranomaisilla on velvollisuus suojella ja edistda lapsen
oikeuksia ja hyvinvointia. Jokaisen yksittaisen toimijan vastuulla on
varmistaa, etta se toteuttaa tehtdavansa tehokkaasti ja lapsiystavallisesti ja
etta lapsen etu otetaan aina ensisijaisesti huomioon.

Jos nama toimijat eivat tee yhteistyota, lapsi voi joutua useiden
samankaltaisten kyselyjen ja arviointien kohteeksi ja hanta saatetaan
siirtaa eri virastojen ja tieteenalojen valilla, mika voi aiheuttaa toistuvien
pelottavien kokemusten syntymisen. Tutkimukset ja kliiniset kokemukset
osoittavat, etta toistuvat kuulustelut eri ihmisten kanssa, eri paikoissa ja
eri palvelujen toteuttamana yhdessa epatarkoituksenmukaisten
kuulustelumenetelmien kanssa voivat aiheuttaa lapsen
traumatisoitumisen uudelleen.®

Tama on vakava ongelma, koska lapsen kertomus on perustavan tarkea
asia, jotta voidaan varmistaa lapsen turvallisuus ja suojelu, maaritella
hanen fyysisen ja psyykkisen parantumisen tarve ja turvata onnistunut ja

6 Ks. esimerkiksi: Henry, Jim (1997). Following Disclosure, System Intervention Trauma to Child Sexual
Abuse Victims. Journal of Interpersonal Violence 1997 12: 499; Newgent, Rebecca A., Fender-Scarr,
Lisa K. and Bromley, Jamie L. (2002). The Retraumatization of Child Sexual Abuse: The Second Insult.
National Institute for Trauma and Loss in Children, Volume 2, Number 2, Fall 2002; Newlin, Chris,
Cordisco Steele, Linda, Chamberlin, Andra, Anderson, Jennifer, Kenniston, Julie, Russell, Amy, Stewart,
Heather and Vaughan-Eden, Viola (2014). Child Forensic Interviewing: Best Practices. U.S. Department
of Justice Office of Justice Programs Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention; Westcott
Helen L. and Davies, Graham M (eds) (2002). Children’s Testimony: A Hand-book of Psychological
Research and Forensic Practice. Wiley Series of the Psychology of Crime, Policing and Law, July 2002;
Jansson, Helene, Rathje, Pia and Gade Hansen, Sgren (2015). The experience of children testifying in
court in cases of sexual abuse. Sexological Clinic at PCK Copenhagen, Center for Sexual Abuse,
Rigshospitalet Copenhagen and the National Council for Children, Denmark.

lapsiystavillinen’ rikostutkimus ja oikeusprosessi®. Lisdksi tahattomat
epdayhdenmukaisuudet eri aikoina, eri paikoissa ja erilailla patevien
ihmisten tekemien kuulustelujen vililla voivat johtaa siihen, etta lapsen ei
katsota olevan luetettava todistaja.’

Viime vuosina on yha enenevassa maarin tunnustettu, etta monialainen
viranomaisyhteisty6 on ratkaisevaa, jotta vakivallan uhriksi tai todistajaksi
joutuneiden lasten suojelua, osallistumista, tukea ja apua koskevat
oikeudet toteutuisivat. Monialainen viranomaisyhteistyo voi hyodyttaa
suuresti seka lapsia ettd ammattihenkil6ita, mutta siihen saattaa liittya
my0ds haasteita. Se vaatii kaikilta osallistujatahoilta sitoutumista ja
paneutumista asiaan. Hyvin toimivassa ja tehokkaassa organisaatiossa on
oltava vakaa perusta, joka mahdollistaa viranomaisten koordinoidun
yhteistyon. On tarkeda muodostaa yhteistyo niin, ettad sen keskiossa ovat
lasten oikeudet, tarpeet ja edut.

Tassa asiakirjassa esitellaan kymmenen hyvan kaytannon standardia eli
eurooppalaiset Barnahus-standardit, jotka perustuvat kansainvaliseen
oikeuteen ja Euroopan unionin oikeuteen ja suuntaviivoihin seka
Barnahus-malliin’®. Ne on tarkoitettu monialaisille viranomaisyhteistyssa

7 Lapsiystavalliselld oikeudenkaytolla tarkoitetaan ”oikeusjarjestelmia, joissa taataan kaikkien lasten
oikeuksien kunnioittaminen ja tehokas toteuttaminen niin hyvin kuin mahdollista” (Euroopan
neuvoston ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta ja niiden perustelut
(2011),s.4.)

8 Rikostutkimukset ja oikeudelliset menettelyt, joihin liittyy se, miten lapset otetaan niihin mukaan,
voivat vaihdella eri puolella Eurooppaa. Euroopan komissio on tehnyt laajan lasten

osallistumista siviili-, hallinto- ja rikos-oikeudenkdynteihin EU:n 28 jdsenvaltiossa koskevan
tutkimuksen, johon se kerasi ja kokosi kaikki kdytettavissa olevat tilastot, ja julkaisi jokaisen kolmen
oikeudenkayttoalueen selvityksista tiivistelmaraportit ja 29 maakohtaista raporttia (tiivistelma lasten
osallistumista rikosoikeudellisiin menettelyihin koskevista aihekohtaisista yhteenvedoista Euroopan
unionin 28 jasenvaltiossa, Euroopan unioni 2014).

9 Ks. viitteet alaviitteessa 6.

10 Luvussa 2 tarkemmin kasiteltava Barnahus-malli on tunnustettu johtavaksi monialaiseksi
viranomaisyhteistydssa toteutettavaksi palveluksi, joka on tarkoitettu vdkivallan uhriksi tai todistajaksi
joutuneille lapsille. Ks. viitteet alaviitteessa 12.



Johdanto

toteutettaville palveluille, joita tarjotaan Euroopassa vakivallan uhriksi tai
todistajaksi joutuneille lapsille mukautettuna. Tama asiakirja on
tiivistelma standardeja koskevien suuntaviivojen tiydellisesta versiosta.!

Standardien tarkein tarkoitus on luoda yhteinen operatiivinen ja
organisatorinen kehys edistimaan kaytantoa, jolla estetaan lapsen
uudelleen traumatisoituminen. Samalla silld varmistetaan, etta
tuomioistuin saa luotettavan todistajanlausunnon, ja turvataan lapsen
oikeudet suojeluun, apuun ja lapsiystavalliseen oikeudenkayttoon.

Standardit ovat kokoelma monialaisia periaatteita ja toimia,
ydintoimintoja ja institutionaalisia jarjestelyja, jotka mahdollistavat
lapsiystavalliset, tehokkaat ja koordinoidut interventiot: 1.1 Lapsen etu,
1.2 Lapsen oikeus tulla kuulluksi ja saada tietoja, 1.3 Tarpeettomien
viivastysten valttaminen, 2. Monialaisen viranomaisyhteistyon
jarjestaminen, 3. Kohderyhma, 4. Lapsiystavallinen ymparisto, 5.
Viranomaisyhteistyona toteutettava suunnittelu ja palvelunohjaus, 6.
Lapsen kuuleminen, 7. Laakarintutkimus, 8. Terapiapalvelut, 9. Osaamisen
kehittaminen ja 10. Ennaltaehkaisy: tietojen jakaminen ja ulkoinen
osaamisen kehittaminen.

Toimimalla standardien mukaisesti voidaan estaa lapsen uudelleen
traumatisoituminen??, koska se tarkoittaa sen varmistamista, ett3 lapsen
etu vaikuttaa kaytantoihin ja paatoksiin, lapsen oikeus tulla kuulluksi
taytetaan ilman toistuvia kuulusteluja, lasta kuulustelevat ja tukevat

11 Lind Haldorsson, Olivia (2017). European Barnahus Quality Standards: Guidance for
Multidisciplinary and Interagency Response to Child Victims and Witnesses of Violence
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/

12 Uudelleen uhriksi joutumisella tarkoitetaan prosessia, jossa joudutaan toistuvasti uhrin asemaan.
Uudelleen traumatisoituminen on prosessi, jossa uhri palaa takaisin traumaattiseen tilaan jonkin
tapauksen, kuten useiden tuomioistuimessa tapahtuvien kuulemisten tai monien kuulustelujen
seurauksena.

asiaan erikoistuneet ja patevat ammattihenkil6t, kuuleminen suoritetaan
monialaisessa ymparistdssa samoissa lapsiystavallisessa tiloissa, lapselle ja
huoltajille tarjotaan viipymatta tarvittavaa tukea eika lapsen ole pakko
esiintya oikeudessa.’®

Innoitus standardien laatimiseen on saatu alalla aiemmin tehdysta tyosta,
kuten yhdysvaltalaisista hyvaksytyista lasten asianajon standardeista /
kansallisista lasten liiton suojelukeskuksista'® ja Ruotsin Barnahusien
arviointia varten laadituista kriteereistid'>. Ne on kehitetty Barnahusin
seka vakivallan lapsiuhreille ja -todistajille tarkoitettujen eurooppalaisten
lapsiystavallisten keskusten kokeneiden asiantuntijoiden ja alalla
toimivien ammattilaisten avulla. Standardit perustuvat siihen, minka on
osoitettu toimivan ja tuovan aidosti lisdarvoa lapselle, perheelle ja
ammattihenkildille, jotka tydskentelevit yhdessa.!®

13 Eurooppalaiset Barnahus-standardit edistavat laaja-alaista ldhestymistapaa, johon kuuluu se, etta
kunnioitetaan lapsen oikeutta tulla kuulluksi ja saada tietoja, monialainen viranomaisyhteistyd, jonka
tavoitteena on valttaa uudelleen traumatisoituminen ja turvata lapsen parhaan edun mukaiset
tulokset, kattavat ja esteettomat palvelut, jotka tayttavat lapsen ja ei-epdillyn perheenjdsenen tai
huoltajien yksilolliset ja monitahoiset tarpeet. Samalla taataan lapsitodistajien vakivallan uhrien
kanssa tyoskentelevien ammattihenkildiden korkeat ammattimaiset standardit, koulutus ja riittavat
resurssit ja ehkaistaan vakivaltaa esimerkiksi tietoisuutta lisdamalla. Ks. PROMISE-visio,
http://www.childcentre.info/promise/publications

14 Standards for Accredited Members (National Children’s Alliance, 2017)
http://www.nationalchildrensalliance.org/sites/default/files/downloads/NCA-Standards-for-
Accredited-Members-2017.pdf

15 Landberg, Asa and Svedin, Carl Géran (2013). Inuti ett Barnahus, A quality re-view of 23 Swedish
Barnahus. Stockholm, Rddda Barnen English:
http://www.barnafrid.se/custom/uploads/2016/10/Inuti-ett-Barnahus ENG.pdf

16 Standardit on laadittu PROMISE-hankkeen asiantuntijaryhman suullisesti ja kirjallisesti antamien
tietojen perusteella. Ryhmaan kuuluu asiantuntijoita esimerkiksi Islannin Barnahusista, Linkdpingin
Barnahusista (Ruotsi), Tukholman Barnahusista (Ruotsi), Zagrebin lasten ja nuorten
suojelukeskuksesta (Kroatia), Haarlemin MDCK:sta (Alankomaat), Linkdping yliopistosta (Ruotsi) ja
lowan yliopiston lastensuojeluohjelmasta. Standardeja ja tata asiakirjaa koskeva laaja kuuleminen
toteutettiin suullisen tiedonvaihdon ja kirjallisen kyselytutkimuksen avulla. Niihin osallistuu
ministeridita, viranomaisia ja/tai palvelujen edustajia Bulgariasta, Irlannista, Isosta-Britanniasta



Johdanto

Standardit muodostavat mallin, jota noudattamalla voidaan tayttaa
Euroopan unionin ja kansainvalisen oikeuden oikeudelliset velvoitteet.
Kansainvalisessa oikeudessa ja unionin oikeudessa edellytetaan
tyypillisesti, ettd otetaan huomioon yleiset periaatteet, kuten lapsen etu
ja osallistaminen. Niissa on my0s tiettyja erityissaannoksia, jotka koskevat
keskeisia prosesseja, kuten lapsiuhrien kuulemista ja auttamista.
Standardit osoittavat, miten nama saanndkset voidaan panna taytantoon
paivittdisessa kaytannossa monialaisilla toimilla ja Barnahusin
ydintoiminnoilla. Standardit koskevat myds institutionaalisia jarjestelyja,
jotka tukevat kaytantoa, ja vaikka niista harvoin sdadetaan varsinaisesti
lainsaadannélla, niita kisitelldan lakien soveltamisohjeissa.l” Lyhyesti
sanottuna institutionaaliset jarjestelyt tarkoittavat tyoskentelytapoja,
joiden avulla ryhmat voivat hyodyntaa parhaiten kykynsa tayttaa
lainsdadannén vaatimukset.®

Standardit on muotoiltu niin, etta niilla varmistetaan siirrettavyys ja
mukautettavuus tiedostaen, ettad ne pannaan taytantoon erilaisissa

(Englannista ja Skotlannista), Kyproksesta, Latviasta, Liettuasta, Maltasta, Puolasta, Romaniasta,
Saksasta, Suomesta, Unkarista ja Virosta.

17 Standardit ovat esimerkiksi Euroopan neuvoston lapsiystavallistd oikeudenkdyttda koskevien
suuntaviivojen mukaisia ja edistavat lapsiystavallisen oikeudenkaytdn keskeisid osatekijoita [helposti
saatavilla oleva oikeudenkdytto (esim. standardit 3 ja 4), jossa otetaan huomioon lapsen ika (esim.
standardit 1.1, 5 ja 6), kasitellaan asiat nopeasti (esim. standardit 1-3, 5 ja 6) ja huolellisesti (esim.
standardit 5 ja 6), mukaudutaan ja keskitytaan lapsen tarpeisiin (esim. standardit 1.1-1.3, 5 ja 6) sekéa
kunnioitetaan lapsen oikeuksia, kuten oikeutta oikeudenmukaiseen menettelyyn (esim. standardi 6),
oikeutta osallistua menettelyyn ja ymmartaa sita (esim. standardi 1.2), oikeutta nauttia yksityis- ja
perhe-eldman kunnioitusta (esim. standardit 1.1, 3 ja 4) seka oikeutta koskemattomuuteen ja
ihmisarvoon (esim. standardit 1.1, 3 ja 4)].

18 Luvussa IV olevassa taulukossa on yhteenveto oikeudellisista velvoitteista ja kansainvalisista
suuntaviivoista, jotka standardit kattavat. Viittauksia asiaankuuluviin sddanndksiin, maarayksiin ja
suuntaviivoihin on myods standardeja kuvaavien profiilien jalkeen luvussa 3. Ks. myos O’Donnell,
Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and Inter-national
Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm, PROMISE Project Series
www.child-centre.info/promise/publications/

kulttuuri-, lainsddadanto-, oikeudellisissa, sosioekonomisissa ja
kulttuuriyhteyksissa.*®

Standardeja sovellettaessa olisi huomattava, etta on tarkeaa arvioida
jatkuvasti palvelun organisatorista kokoonpanoa ja tuloksellisuutta.
Standardeihin liittyvat indikaattorit antavat esimerkkeja tiedoista, jotka
kertovat, tayttyvatko standardit ja missa maarin, ja tukevat mahdollisesti
politiikkojen ja kdytannon tarkistamista. Arvioinnin avulla voidaan myds
varmistaa, etta tutkimuksilla, suuntaviivoilla, lainsdaadannolla ja
kokemuksella on vaikutusta palvelun kaytantoon ja rakenteeseen.
Erityisesti olisi pyrittava varmistamaan, etta lapsia kuullaan ja etta heidan
kuulustelunsa vaikuttavat palvelun rakenteeseen.?®

Tdssd asiakirjassa sovelletaan vékivallan mddritelmdd, joka on esitetty
lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen 19 artiklassa ja jonka mukaan
lasta on suojeltava “kaikenlaiselta ruumiilliselta ja henkiseltd vikivallalta,
vahingoittamiselta ja pahoinpitelyltd, laiminlyénniltd tai
vdlinpitémdttémidiltd tai huonolta kohtelulta tai hyvdksikdytéltd, mukaan
lukien seksuaalinen hyvdéksikéytté”.

“Lapsella” tarkoitetaan tédssd YK:n lapsen oikeuksia koskevan
yleissopimuksen 1 artiklan mukaisesti ”“jokaista alle 18-vuotiasta
henkiléé”.

19 Wenke, Daja and Heiberg, Turid (2017) Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of the
Barnahus Model and its Expansion in Europe, Stockholm, The PROMISE Project Series,
http://www.child-centre.info/promise/publications/

20 Tahan tarkoitukseen kehitetyn paikannustydkalun avulla voidaan arvioida helposti, missa kohdassa
prosessia palvelu on Barnahus-mallin perustamisessa, mihin kuuluvat tassa asiakirjassa esitetyt
standardit. Paikannustydkalun voi ladata PROMISE-verkkosivustolta:
www.childcentre.info/promise/publications/




Lisda aiheesta

Ndiden suuntaviivojen tdydellisessa versiossa on esimerkkeja merkille
pantavista kdytannoista kuuluisista Barnahus-lastenasiaintaloista ja
lapsiystavallisista palveluista Euroopassa. Niissa kuvataan, miten erilaiset
palvelut ja kansalliset ominaispiirteet ovat tuottaneet erilaisia
Iahestymistapoja, samalla kun on sovellettu standardeissa esitettyja
perusperiaatteita, toimintoja ja jarjestelyja.?!

21 Lind Haldorsson, Olivia (2017). European Barnahus Quality Standards: Guidance for Multidisciplinary and Interagency Response to Child Victims and Witnesses of Violence
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/



Barnahus-malli

Barnahus (islannin kielen sana, joka tarkoittaa "lastentaloa”) on johtava
lapsiystavallinen, monialaisen viranomaisyhteistyén malli vakivallan
uhriksi tai todistajaksi joutuneiden lasten auttamiseksi.?? Barnahusin
tarkoituksena on tarjota jokaiselle lapselle koordinoidusti ja tehokkaasti
apua ja ehkaista uudelleen traumatisoituminen tutkinnan ja
oikeudenkdynnin aikana.

Yksi Barnahus keskeisista tehtdvista on auttaa hankkimaan luotettavia
todisteita oikeudenkayntia varten tuomalla esiin lapsen kertomus niin,
ettd lapsen ei tarvitse tulla tuomioistuimen kuultavaksi, jos asiassa
nostetaan syyte.?

Tassa tehtdvassa Barnahus tarjoaa yhteen paikkaan keskitettyyn
palveluun perustuvan lahestymistavan, jossa asiaankuuluvat viranomaiset
ja virastot, kuten poliisi, sosiaalipalvelut, lastensuojelu, terveydenhoito- ja
mielenterveyspalvelut ja syyttdja tekevat yhteistyota samoissa
lapsiystavallisissa tiloissa. Barnahus on tarkedssa asemassa myos
tietoisuuden lisdaamisessa lapsiin kohdistuvasta vakivallasta yhdessa
keskeisten sidosryhmien kanssa.?*

22 Wenke, Daja and Heiberg, Turid (2017) Enabling Child-sensitive Justice: The Success Story of the
Barnahus Model and its Expansion in Europe, Stockholm, The PROMISE Project Series,
http://www.childcentre.eu/promise/publications, s. 4. Ks. myds EC REC-RDAP-CHIL-AG-2016, jossa
korostetaan Barnahus-mallia: “proposals must aim to ensure a child-friendly response to violence

against children that is interagency, multidisciplinary, comprehensive and, where possible, under one
roof” (Barnahus-/lastentalomalli).

23 Useimmissa maissa vanhempien, usein yli 15-vuotiaiden lasten on esiinnyttava tuomioistuimessa,
vaikka heita olisi kuulusteltu Barnahus-yksikdssa.

24 Pohjoismaisilla Barnahus-lastenasiaintaloilla on erilaisia keskeisia tehtavia: Tanskassa kuntien
paikallisten lastensuojelupalvelujen avustaminen, Islannissa samanaikaisten rikos- ja
lastensuojelututkintojen koordinoiminen, Norjassa poliisitutkinnan kuulustelussa avustaminen ja
Ruotsissa samanaikaisten rikos- ja lastensuojelututkintojen koordinoiminen (Bakketeig, Elisiv (2016)).

Pohjoismaiden Barnahus-yksikodiden keskeinen ominaisuus on se, etta ne
on sulautettu kansallisiin viranomaisiin, kuten sosiaalipalveluihin,
terveydenhuolto- ja lastensuojelujarjestelmiin ja oikeusjarjestelmaan.
Erilaiset kansalliset taustat ovat tuottaneet erilaisia institutionaalisia
jarjestelyja taman saavuttamiseksi. Esimerkiksi joissakin paikoissa
Barnahus on sosiaalipalvelujen ja lastensuojeluviranomaisten toiminto ja
joissakin se taas kuuluu terveydenhuoltojarjestelman tai
lainvalvontaviranomaisten alaisuuteen. Joka tapauksessa niihin kuuluu
monialainen viranomaisyhteistyd samoissa lapsiystavallisissa tiloissa.
Joissakin paikoissa poliisivirkailija kuulustelee lasta Barnahus-yksikdssa,
kun taas toisissa kuulustelun tekee lapsiasiantuntija, kuten psykologi tai
sosiaalityontekija. Kaikissa Barnahus-yksikoissa kuitenkin varmistetaan,
etta lasta kuulusteleva henkilo saa erityiskoulutuksen lapsen
kuulemisessa, kuulusteluissa kdytetaan nayttdoon perustuvia
haastattelurunkoja ja monialaisen tiimin edustajat seuraavat kuulustelua
viereisessa huoneessa.

Euroopassa on useita Barnahus-mallia vastaavia monialaisia
viranomaisyhteistyona toteutettavia palveluja, joihin osallistuu
vaihtelevassa maarin kansallisia terveyden- ja sosiaalihuoltoviranomaisia,
lastensuojelujarjestelma3 ja/tai paikallisviranomaisia.?®

Toinen Barnahus-lahestymistavan ja muiden monialaisten
viranomaisyhteistyossa toteutettujen palvelujen valinen tarkea ero on
oikeusjarjestelman muodollisessa tunnustuksessa. Oikeusjarjestelmasta ja
joskus tuomareiden toimintatavoista ja asenteista riippuen joissakin
Euroopan maissa lasten on edelleen saavuttava oikeuteen, vaikka olisi

The barnahus model in the Nordic countries. Esitys PROMISEn aluekonferenssissa ja opintokaynnilla
Linkdpingissa 28.—29. marraskuuta 2016. Perustuu artikkeliin Johansson, Susanna, Kari Stefansen,
Anna Kaldal & Elisiv Bakketeig (painossa, 2017): Implementing the Nordic Barnahus model:
Characteristics and local adaptions. Teoksessa Johansson, S., Stefansen, K., Kaldal, A. & Bakketeig, E.
(red.). Collaborating against child abuse: Exploring the Nordic Barnahus Model.)

25 Ks. esimerkiksi PROMISEn sidosryhmékartoitus: http://www.childcentre.eu/promise/publications
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Barnahus-malli

olemassa tilat, joissa lapsia voitaisiin kuulla lapsiystavallisessa,
monialaisessa ymparistdssa. Nain voi tapahtua, vaikka palvelut olisivat
kansallisten ja/tai paikallisten viranomaisten, kuten lastensuojelun tai
terveydenhuoltojarjestelman, osa.

Yhdysvaltalaisella lasten asianajokeskusmallilla ”Children’s Advocacy
Centre” eli CAC-mallilla?® ja Barnahus-mallilla on sama yleistavoite el
uudelleen traumatisoitumisen estaminen ja monialaisen avun antaminen
lapselle. Poliisi ja syyttdja osallistuvat monialaiseen auttamiseen, mutta
CAC-mallissa palvelua ei ole muodollisesti sulautettu oikeusjarjestelmaan.
Lapsen on esiinnyttava tuomioistuimessa, jos syyte on nostettu, koska
todistajanlausuntoa ei ole otettu Yhdysvaltojen jarjestelman mukaan
"asianmukaisen prosessin” olosuhteissa. CAC kuitenkin valmistelee ja
tukee lasta oikeudenkayntia varten. Sen yksi tarkea tehtava on myos
vahentaa kertoja, joina lapsen on kerrottava kokemuksistaan. Samalla se
varmistaa, etta eri palvelut auttavat jokaista lasta koordinoidusti.

Muun tyyppisilla monialaisilla lapsiystavallisilla keskuksilla on tyypillisesti
sama tavoite eli uudelleen traumatisoitumisen vahentaminen ja
monialaisen avun tarjoaminen, mutta niissa eivat ole systemaattisesti
mukana kaikki asiaankuuluvat kansalliset ja paikalliset viranomaiset, kuten
poliisi ja syyttdja. Osa naista palveluista on sulautettu kansallisiin tai
paikallisiin terveydenhuolto-, sosiaalipalvelu- tai
lastensuojelujarjestelmiin. Osa taas on perustettu yksikoiksi, jotka
toimivat itsendisesti ja osallistuvat viranomaisyhteistyohon
epamuodollisemmin.

26 Lisatietoja Children’s Advocacy Centerista: http://www.nationalchildrensalliance.org/cac-model

Joissakin Euroopan maissa on omaksuttu monialaiseen
viranomaisyhteistyohon perustuva lahestymistapa lastensuojeluun mutta
ei tarjota yhteisia palveluja yhdessa lapsiystavallisessa paikassa. Osaa
standardeista voidaan soveltaa tallaisten jarjestelyjen tiettyihin osiin,
mutta ndissa suuntaviivoissa halutaan edistdaa voimakkaasti yhteen
paikkaan keskitetyn palvelun ldhestymistapaa, niin etta lapselle tarjotaan
koordinoidusti apua yhdessa ja samassa lapsiystavallisessa paikassa. Tosi
asiassa tata pidetaan keskeisena edellytyksena uudelleen
traumatisoitumisen estamiselle ja lapsen tekeman kertomuksen
varmistamiselle.

Seuraavan sivun kaaviossa kuvataan, millainen on Islannin Barnahusin
rakenne.

Lisda aiheesta

Jokaisella kansallisella ymparistolla on omat erityiset mahdollisuutensa ja
haasteensa Barnahus-mallin tai muun vastaavan mallin luomisessa. Seuraavissa
viiden eri mallin kuvauksissa ja tdaman asiakirjan taydellisessa versiossa
esitetyissa merkille pantavien kaytantdjen esimerkeissa kuvataan, miten
erilaisissa kansallisissa ymparistissa on perustettu Barnahus-palveluja ja
vastaavia lapsiystavallisia palveluja ja jarjestetty niiden toiminta
monimuotoisesti ja kekselidasti noudattaen aina standardien perusperiaatteita
ja -arvoja.
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Barnahus-malli

Barnahusin keskeiset yhteiset kriteerit

Barnahus tarjoaa lapsille lapsiystavallisen, turvallisen ympariston, jossa
kaikki asiaankuuluvat palvelut tarjotaan saman katon alla.

1.

Lapsia kuullaan naytt6on perustuvan haastattelurungon mukaisesti.

Lapsen todistuslausunnon luotettavuus varmistetaan
tarkoituksenmukaisilla jarjestelyilla asianmukaisen prosessin
periaatteiden mukaisesti. Tavoitteena on estaa se, etta lapsi joutuisi
toistamaan lausuntonsa oikeudenkaynnin aikana, jos syyte nostetaan.

Rikostutkintaa varten ja lapsen fyysisen hyvinvoinnin ja toipumisen
varmistamiseksi tehty laaketieteellinen arviointi annetaan kayttéon.

Lapselle ja ei-epaillyille perheenjasenille ja huoltajille syntyneen
trauman hoitamiseksi tarjotaan psykologista tukea seka lyhyt- ja
pitkaaikaisia terapiapalveluja.

Uhrin ja mahdollisten sisarusten tarpeet arvioidaan ja jatkotoimet
varmistetaan.

12



Islannin BARNAHUS

Barnahusin keskeisena tehtavana on koordinoida
samanaikaisia rikos- ja lastensuojelututkintoja

Koordinoi viranomaisyhteisty6té erityisesti ndytdn kerddmisessa.
Suorittaa lasten kuulusteluja soveltaen ndytt6dn perustuvia kaytantoja.

Konsultoi ja neuvoo yksittéisissa tapauksissa yhteistydssé kumppaniviranomaisten kanssa.
Tekee asiantuntija-arvioita ja jarjestaa terapiaa vakivallan uhriksi joutuneille lapsille.
Konsultoi ja neuvoo ei-epdiltyja vanhempia ja muita huoltajia.

Konsultoi ja neuvoo paikallisia lastensuojelupalveluja ja tarvittaessa muitakin tahoja.

LAPSEN KUULEMISEEN PEREHTYNEET ARVIOINTI, TERAPIA, TUKI - ERIKOISTUNUT MIELENTERVEYDEN
MIELENTERVEYDEN AMMATTILAISET AMMATTIHENKILO
Todistajanlausunnot oikeudessa: Arviointi ja hoito

— Vastaa mielenterveysarvioinnin tekemisestd validoitujen

— Vastaa todistajanlausunnon hankkimisesta lapselta tuomioistuimen o . ;
vélineiden ja kyselytutkimusten avulla.

tuomarin suojeluksessa vastaajapuolen seké syyttdjan, poliisin, paikallisen

lastensuojelun ja lapsen asianajajan seuratessa kuulemista. ) ) )
— Vastaa mielenterveyden hoidosta, jossa sovelletaan

— Valittaa tarvittaessa tuomarin, vastaajapuolen ja muiden kysymykset. nayttddn perustuvaa terapiaa.
— Todistajanlausunnosta tehd&an tallenne, jota kdytetdan Hoitoon paasyn varmistaminen
tuomioistuinkésittelyssé, jos syyte nostetaan. — Antaa terapiaa maaseudulla asuvien lapsiuhrien
. kotiymparistdssa.
Kartoitushaastattelut:
— Pyrkii paikallisen lastensuojelupalvelujen pyynndsta saamaan lapsen Tuki ei-epaillyille vanhemmille
kertomaan tapahtuneesta, jos se on mahdollista tapauksissa, joissa han ei - .Antaa .tarwttaessa neuvontaa ei-epaillyille vanhemmille/huoltajille
ole vield kertonut mitéén tai kertomus on epéselva. ja sisaruksille.

— Hankkii lastensuojelupalvelujen pyynnésté lapselta todistajanlausunnon
tapauksissa, joissa epdilty tekija on niin nuori, ettei han ole
rikosoikeudellisessa vastuussa.

LAAKARINTUTKIMUS - ERIKOISTUNUT LAAKINTAHENKILOSTO MUUT TEHTAVAT - BARNAHUS-TIIMI
— L&akarintutkimus tehddan poliisin, paikallisten
lastensuojelupalvelujen, lapsen tai vanhempien pyynndsta.

— Konsultoi ja neuvoo paikallisia lastensuojelupalveluja pyydettédessa.
— Koordinoi tapauskokousta ja palvelunohjausta ennen
todistajanlausuntojen antamista oikeudessa.

— Tutkimuksesta vastaavat kokenut lastenladkari, gynekologija —  Jarjestad viranomaisten vélisia konsultointikokouksia ennen

koulutettu sairaanhoitaja, jotka ovat Islannin yliopistosairaalan |3hettamista Barnahusiin.

henkilokuntaa. —  Toimittaa tuomioistuimille raportit tapauksissa, joissa nostetaan syyte.
— Tallentaa tapausten tiedot ja yllapitéa arkistoa.

— Akuutit oikeuslaaketieteelliset tutkimukset tehdain — Kouluttaa ja valistaa.

yliopistosairaalassa.

> MUODOLLISESTI SULAUTETTU LASTENSUOJELUVIRASTOON. o

LASTENSUOJELUVIRASTO TURVAA RAHOITUKSEN, RAHOITUSASIAT JA HENKILOSTOHALLINNON.

> LASTENSUOJELUVIRASTO ANTAA OIKEUDELLISTA JA MUUTA AMMATTIMAISTA NEUVONTAA JA VASTAA
HALLINNOLLISISTA ASIOISTA YHTEISTYOSSA TUOMIOISTUINTEN, KIHLAKUNNANSYYTTAJIEN, POLIISIN,
YLIOPISTOSAIRAALAN JA PAIKALLISEN LASTENSUOJELUN KANSSA, JOTKA OVAT BARNAHUSIN KUMPPANEITA.
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Barnahus-standardit

Tassa luvussa esitellaan eurooppalaiset Barnahus-standardit. Standardit
koostuvat monialaisista periaatteista ja toimista, ydintoiminnoista ja
institutionaalisista jarjestelyistd, jotka mahdollistavat lapsiystavallisen,
tehokkaan ja yhteistydhon perustuvan kaytannon. Yleensa tapauksissa
standardit koostuvat useista toisiinsa liittyvista kokonaisstandardin
osatekijoista. Esimerkiksi kohderyhmaa koskevaan standardiin kuuluu
kaksi osatekijaa: “kattava ja laaja maaritelma” ja ”syrjimattomyys”.

Yhdessa nama kaksi muodostavat kaytannollisen kehyksen toimijoille,
jotka haluavat perustaa ja tarjota Barnahus-mallin perusperiaatteita ja
ominaispiirteita noudattavia palveluja. Standardeja voi kayttaa
innoituksen lahteena ja tukena palvelun monialaisten toimien,
ydintoimintojen ja organisatorisen rakenteen jatkuvalle kehittamiselle.
Standardit ohjaavat myds henkildstén osaamisen kehittamisessa ja
ennaltaehkaisytydssa, kuten tiedon jakamisessa ja tietdmyksen
lisddmisessa yhdessa tarkeiden sidosryhmien kanssa.

Yhteenveto standardien ja ehdotettujen indikaattorien, niihin liittyvan
lainsadadannon ja suuntaviivojen seka asiaankuuluvien tyokalujen
kuvauksesta ja perusteluista on taulukoissa, joissa esitetdaan kunkin
”standardin profiili”. Avain ”"standardin profiiliin”, jossa kuvataan sisalto,

on sivulla 11.

Standardit ovat siirrettavia ja niitd voidaan mukauttaa erilaisiin kansallisiin
jarjestelmiin ja prosesseihin, jotka liittyvat sosiaalipalveluihin ja

27 Lind Haldorsson, Olivia (2017). European Barnahus Quality Standards: Guidance for
Multidisciplinary and Interagency Response to Child Victims and Witnesses of Violence
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/

lastensuojeluun?, terveydenhuoltoon, rikostutkintaan ja oikeudellisiin
menettelyihin.

Ensimmaiseen standardiin sisaltyy kolme monialaista toimea, joita
voidaan soveltaa koko prosessiin alkuraportista oikeudenkayntiin: lapsen
edun asettaminen kdytannon ja paatoksenteon keskioon (1.1), sen
varmistaminen, etta lasten oikeudet tulla kuulluksi ja saada tietoja
toteutuvat (1.2), ja tarpeettomien viivastysten valttaminen (1.3).

Standardit 2—4 liittyvat institutionaalisiin jarjestelyihin ja organisaation
rakenteeseen, kuten lapsiystavallisen ympariston varmistamiseen. Ne
ovat Barnahusissa tapahtuvien prosessin osien kannalta olennaisia.

Standardit 5-10 koskevat ydintoimintoja ja erityistoimia, joita Barnahus
toteuttaa, kuten viranomaisten valinen palvelunohjaus, lasten kuulemiset
tai laakarintutkimukset.

Lisda aiheesta

Nédiden suuntaviivojen tdydellinen versio sisaltaa useita hyvien kaytantdjen
mukaisia kuvauksia siitd, miten standardit on pantu taytantoon kokeneissa
Barnahuseissa ja lapsiystavallisissa keskuksissa, jotka on tarkoitettu Euroopassa
vakivallan uhriksi tai todistajaksi joutuneille lapsille. Suuntaviivat sisaltavat
myo0s tyokaluja ja otteita lainsdddanndsta ja suuntaviivoista, joissa annetaan
tarkempia opastusta standardin soveltamiseen. Lisdksi suuntaviivoissa
esitetddn kuvailevia esimerkkeja prosessista alkuraportista oikeudenkayntiin
asti ja Barnahusin ja lapsiystavillisten palveluiden tehtdvista useissa maissa.?’

28 Tama kattaa lastensuojeluarvioinnit, jotka ovat objektiivisia arvioita siitd, miten todennékdisesti
lapsi altistuu uudelleen vanhemman tai huoltajan aiheuttamalle vékivallalle. Ne vaikuttavat
paatoksiin, jotka koskevat meneilldan olevia interventioita perheen kanssa ja/tai lapsen poistamista
kodista.



Avain standardien profiilien lukemiseen

Mika tama standardi on?

Tassa asiakirjassa esitellaan vakivallan uhriksi tai todistajaksi joutuneiden
lasten lapsiystavallista ja tehokasta palvelua koskevat kymmenen hyvan
kaytannon standardia, jotka on laadittu YK:n ja Euroopan neuvoston
sopimusten ja EU:n lainsddadannon seka Barnahus-mallin perusteella.
Standardien keskeisena tavoitteena on estaa lapsen uudelleen
traumatisoituminen, varmistaa luotettavien todistajanlausuntojen
saaminen tuomioistuimessa ja noudattaa lasten oikeuksia suojeluun,
apuun ja lapsiystavalliseen oikeudenkayttoon.

Standardit tukevat eurooppalaisten ja kansainvalisten oikeudellisten
velvoitteiden ja sitovien ohjeiden taytantéonpanoa.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Viittaukset kansainvalisiin ja eurooppalaisiin oikeudellisiin velvoitteisiin:

Standardit ja indikaattorit edustavat oikeudellisia velvoitteita, joihin
viitataan tassa kohdassa. Nama oikeudelliset velvoitteet, jotka on
luokiteltu PROMISEnN lakien ja ohjeiden kokoelmassa “Compendium on
Law and Guidance”, perustuvat kansainvalisten ja eurooppalaisiin
oikeudellisten valineiden erityisiin maarayksiin. Taman asiakirjan lopussa
olevassa taulukossa on luettelo sdanndksistd, madrayksista ja
oikeudellisista valineistd, jotka ovat kunkin standardin ja oikeudellisen
velvoitteen kannalta erityisen olennaisia.

Viittaukset suuntaviivoihin: Erityiset perustelut sille, miksi kutakin
standardia olisi noudatettava, perustuvat lasten oikeuksiin, joista on
saadetty kansainvalisessa ja alueellisessa oikeudessa, ja YK:n lapsen

oikeuksien komitean sekd muiden elinten, kuten Euroopan neuvoston,
sitoviin ohjeisiin.

Tutkimukset ja kokemukset: Standardeissa asetetaan myos lasten tarpeet
keskioon, ja yleisena tavoitteena on varmistaa tehokkaan ja
lapsiystavallisen kdaytannon noudattaminen kaikissa tapauksissa, joissa
lapsi on joutunut vakivallan uhriksi tai todistajaksi. Siksi on kehitetty nama
standardit ottaen huomioon asiaankuuluvilla alueilla tehdyt tutkimukset
ja monialaisten ja viranomaisten valisten tiimien kokemukset siitd, minka
on osoitettu toimivan ja vaikuttavan myonteisesti uhriksi tai todistajaksi
joutuneen lapsen ja hanen ei-epailtyjen perheenjasentensa hyvinvointiin.

Esimerkkejd indikaattoreista ja/tai ndytt6 standardin
noudattamisesta

Indikaattorit voivat auttaa selvittdmaan, soveltuuko tietty standardi
palvelun tyohon ja missa maarin, ja tukea politiikan ja kdaytantojen
tarkistamista. Indikaattorit perustuvat kansainvaliseen ja alueelliseen
oikeuteen ja suuntaviivoihin, ja niitd voi muiden standardien tavoin
mukauttaa vastaamaan useimpia oikeudellisia, poliittisia, sosio-
ekonomisia ja kulttuurisia ymparistoja.

Useimmat indikaattorit liittyvat politiikkaan ja osoittavat asiaankuuluvan
politiikan tai asiaankuuluvien menettelyjen, kuten muodollisten
viranomaisten valisten sopimusten, olemassaolon. Nama indikaattorit
voivat myos kuvata fyysisia tai teknisia jarjestelyja, kuten sita, etta
kaytettavissa on kuulusteluhuone, josta on audiovisuaaliset yhteydet
toiseen huoneeseen yksikossa. Kaikki nama indikaattorit edellyttavat
kuvailevia tietoja esimerkiksi olemassa olevista politiikoista,
menettelyistd, kdytanteista ja fyysisista ja teknisista jarjestelyista.



Standardi 2: Monialainen viranomaisyhteistyd Barnahusissa

Harvoissa tapauksissa maarallisia indikaattoreita voidaan kayttaa
tdydentamaan politiikkaa tai menettelyja kuvaavia indikaattoreita, kuten
ilmitulon ja lapsen kuulemisen valisten paivien lukuma&araa (tarpeeton
viivastyminen). Maéralliset indikaattorit edellyttavat, ettd keratdan
tiettyja numeerisia tietoja.

On tarkeda huomata, etta indikaattorit antavat esimerkkeja
indikaattoreista ja naytosta. Jokaisen palvelun olisi kaytettava aikaa
kattavien indikaattorien kehittamiseen tuloksellisuuden seuraamista
varten. Nadissa ohjeissa ehdotetut erilaiset indikaattorit ja nayton tyypit
voivat toimia suuntaviivoina ja innoituksen lahteena.

On myos tarkeda huomata, ettd indikaattorit liittyvat tiukasti palvelun

toimintoihin ja suoritukseen eivatka anna tietoa lyhyen tai pitkan aikavalin

vaikutuksista ja/tai tuloksista lapsiin, jotka hyotyvat palveluista.

Lisda aiheesta

Suuntaviivojen taydellisessa versiossa on viitteita kdytannon tydkaluihin,
suuntaviivoihin, politiikkoihin, malleihin ja muihin resursseihin, jotka voivat
auttaa standardin taytantdonpanossa.
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Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja
monialaiset toimet

Standardi 1 koostuu kolmesta keskeisesta periaatteesta, jotka vaikuttavat
monialaiseen kaytantoon ja paatoksentekoon Barnahusissa.

Periaatteet toteutetaan kdytanndssa monialaisilla toimilla, jotka ovat
olennainen osa kutakin standardeissa 5-10 maariteltya ydintoimintoa.

Monialaiset toimet ovat mahdollisia standardien 2—4 sisdltamien
institutionaalisten jarjestelyjen ja organisaatioympariston ansiosta.

Keskeisiin periaatteisiin ja monialaisiin toimiin kuuluvat kansainvalisen,
alueellisen ja kansallisen oikeuden keskeiset maaraykset, kuten YK:n
lapsen oikeuksien yleissopimuksen 3 ja 12 artikla.?° Ne ovat olennaisia
uudelleen traumatisoitumisen ehkaisemiseksi, mika on Barnahusin
keskeinen tavoite.

Standardin 1 kattamien keskeisten periaatteiden ja monialaisten toimien
painopisteet:

e varmistetaan, ettd lapsen etu on keskiossa seka kaytanndssa etta
paatoksenteossa (standardi 1.1)

e kunnioitetaan lapsen oikeutta tulla kuulluksi aiheuttamatta uudelleen
traumatisoitumista esimerkiksi antamalla lapselle aina riittavasti
tietoja (standardi 1.2)

29Koko standardikehys edistda lapsen oikeuksien sopimuksen 19 artiklan ja 6 artiklan
taytantéonpanoa (oikeus elamaan, oikeus henkiinjaamiseen ja kehittymiseen). Syrjimattomyytta
(lapsen oikeuksien sopimuksen 2 artikla) kasitelladn seuraavassa standardin 3 kohdalla olennaisena
nakdkohtana palvelun kohderyhman maarittamisessa.

e varmistetaan, ettd suojelu, apu ja oikeusprosessit toteutetaan ajoissa
(standardi 1.3).

e Lapsen suojelu on olennainen periaate ja monialainen toimi, jota
kasitellaan erityisesti standardeissa 2 ja 10.

Standardi 1.1 Lapsen etu

Mika tama standardi on?

Lapsen etu: Lapsen etu on otettava ensisijaisesti huomioon kaikissa
toimissa ja paatoksissa, jotka koskevat lasta ja ei-epailtya
perheenjasentd/huoltajaa/tukihenkil 6.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset oikeudelliset velvoitteet: Lapsen etu (lapsen oikeuksien
sopimuksen 3 artikla) on oikeus, yleinen periaate ja menettelysdanto. Se
on olennaista koko yleissopimuksen taytantéonpanon kannalta, johon
sisdltyy myos lapsen oikeus suojeluun. Lapsen oikeuksien sopimuksen

3 artiklassa vaaditaan toimijoita ottamaan tarkasti huomioon toimiensa
vaikutus lapsiin sen varmistamiseksi, etta lapsen etu on ensisijainen asia.
Lapsen oikeuksien komitea korostaa, etta 3 artiklan 3 kappaleella on
merkitysta kaikelle lapsille tarkoitettujen palvelujen ja tilojen
tarjoamiselle. Lapsiuhreille tai -todistajille tarkoitetuissa palveluissa on
siksi varmistettava, etta tarkoituksenmukaisia toimia koskevat paatokset
perustuvat kunkin yksittaisen lapsen edun arviointiin. Lapsen oikeuksien
komitea tunnustaa, etta lapsen edun kasite on “monimutkainen ja sen

sisaltd on madariteltdva tapauskohtaisesti”.>°

30 Lapsen etua koskevan teorian ja kdytannon viimeaikaisista interventioista kerrotaan tassa
esseekokoelmassa: The best interests of the child — A dialogue between theory and practice (Council
of Europe, March 2016) https:// rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearch-
Services/DisplayDCTMContent?documen-tld=0900001680657e56




Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja monialaiset toimet

Euroopan unionin sadadokset:
e Lapsen edun varmistaminen on ensisijainen asia direktiivien
velvoitteiden soveltamisessa.

Suuntaviivat: Lapsen oikeuksien komitean yleiskommentissa nro 13
korostetaan, etta “lasten oikeutta saada etunsa otetuksi ensisijaisesti
huomioon kaikissa heita koskevissa tai heihin vaikuttavissa asioissa on
kunnioitettava etenkin silloin, kun lapset ovat vakivallan uhreja, ja tama
oikeus on otettava huomioon kaikissa vakivallan ehkaisytoimissa”. Lapsen
oikeuksien komitean yleiskommentissa nro 14 korostetaan erityisesti

31, mika se

monialaisia tiimeja, jotka arvioivat lapsen etua ja maarittava
on (yleiskommentti nro 14, kohta 47). Tyoskentely yhdessd monialaisessa
viranomaisten yhteistyotiimissa on erityisen tarkeaa, jotta voidaan
varmistaa kattava arviointi ja lapsen etu otetaan huomioon koko
prosessissa. Yhteiset rutiinit ja toimenpiteet auttavat varmistamaan, etta

lapsen etu on monialaisen viranomaisyhteistyon prosessin keskiossa.

Katso myos Euroopan neuvoston ministerineuvoston suuntaviivat
lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta (2010), luvun 3 kohta D, ja
lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat suositukset ”"Child-friendly
social services” (2011), luvun 3 kohta A, seka Euroopan komission
pohdinta-asiakirja, jossa tehdaan ehdotus integroidun
lastensuojelujarjestelman 10 periaatteesta.

31 Arvioinnilla tarkoitetaan kaikkien erityistilanteessa tehtavan paatdksen kannalta valttamattomien
tekijoiden arvioimista ja tasapainottamista. Maarittamisella tarkoitetaan muodollista prosessia, jonka
tarkoituksena on maarittaa lapsen etu arvioinnin perusteella (lapsen oikeuksien komitean
yleiskommentti nro 14, kohta 47).

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai naytto siitd, ettd standardia on
noudatettu

e Monialaisen viranomaisten yhteistyotiimin osallistumiselle yksittaisen
lapsen edun arvioimiseen ja maarittdmiseen on olemassa
kehys/rutiini/prosessi, jota kdytetdan systemaattisesti.

e On laadittu luettelo (ei-tyhjentava ja ei-hierarkkinen) tekij6ista, jotka
on sisallytettava lapsen edun arvioimiseen, jotta varmistetaan lakien
ja ohjeiden mukaisten lapsen oikeuksien tdysimaaradinen ja
tosiasiallinen toteutuminen, ja Barnahus-tiimi kayttaa sita
systemaattisesti.

e Henkilosto tietaa selvasti omat tehtdavansa ja vastuunsa yksittdisen
lapsen edun arvioimisessa ja maarittamisessa.

e Henkilostd on tietoinen menettelyjen ja valineiden, kuten yksittaisen
lapsen edun arviointiin ja maarittamiseen kaytettavien
tarkistuslistojen, ohjeistusten ja prosessien, soveltamisesta tata
tarkoitusta varten ja saanut siihen koulutuksen.

e Lapsen etua arvioitaessa otetaan huomioon lapsen ndakemykset ja
identiteetti, perheen sailyttaminen ja suhteiden yllapitaminen,
huolenpito, suojelu ja turvallisuus, haavoittuvuustilanne, oikeus
terveyteen ja koulutukseen seka se, ettad kyseiset tekijat ovat
tasapainossa’2. Lapsen edun maarittivit patevit ammattihenkil6t
ilman tarpeettomia viivastyksia. Se perustuu tosiseikkoihin seka
lapselta ja syyttomalta huoltajalta saatuihin tietoihin.

32 Komitea madrittelee yleiskommentissa nro 14 joitakin tilanteita, joissa on pakko tasapainottaa eri
tekijoita esimerkiksi silloin, kun tapaukseen liittyvat eri tekijat ovat ristiriidassa keskenaan (esimerkiksi
perheen sdilyttdminen vs. lapsen suojeleminen riskiltd joutua vanhempien vakivallan uhriksi).
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Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja monialaiset toimet

Esimerkkeja valineistd, joilla varmistetaan lapsen edun
yhdenmukainen ja systemaattinen huomioon ottaminen

Rutiinit ja menettelyt: Selvat rutiinit ja menettelyt ovat kulmakivi sille,
etta lapsen edun ensisijaisuus varmistetaan Barnahusissa tehtavissa
paatoksissa ja interventioissa ja etta lapsen etu otetaan kaikissa
tapauksissa systemaattisesti huomioon. Kaytdssa on esimerkiksi selvat
menettelyt ja pysyva asialista viranomaisten valista saannollista
suunnittelua ja yhteisid neuvotteluja varten, jotka ovat olennaisia lapsen
parhaan edun arvioimiseksi ja maarittamiseksi.

Yhteistyosopimus: Yhteistydsopimuksessa, jota kasitelldan tarkemmin
standardin 2 yhteydessa, maaritellaan selvasti kunkin viranomaisen
sitoumukset, tehtdvat ja vastuut. Tama on osoittautunut ratkaisevaksi,
kun halutaan varmistaa, ettda muutokset henkilostossa ja resursseissa
eivat vaikuta kovin paljoa viranomaisten ja tarjottavien palvelujen
sitoutumiseen (koska silla voisi olla kielteinen vaikutus lapsen edun
arvioinnin ja maarittdmisen jatkuvuuteen ja johdonmukaisuuteen).

Tarkistuslistat: Barnahus kayttaa tarkistuslistoja sen varmistamiseksi, etta
lapsen edut otetaan ensisijaisesti huomioon Barnahusin tekemissa
lapsiuhreja koskevissa paatoksissa ja interventioissa seka arvioitaessa ja
madritettdessa lapsen etua.

Evaluointi: Barnahus tekee saanndllisesti Barnahusin operatiivisen
prosessin ja ympariston evaluoinnin lapsen nakdkulmasta. Se auttaa
varmistamaan, etta kokonaisprosessi ja ymparistd on lapsiystavallinen ja
herkka tekijoille, jotka ovat olennaisen tarkeita sen varmistamiseksi, etta
lapsen etu otetaan asianmukaisesti huomioon yleisesti ja yksittaisissa
tapauksissa.

Seurantatapaamiset: Barnahus jarjestaa tapaamisen lapsen ja huoltajien
kanssa viikon kuluessa Barnahusissa pidetysta lapsen kuulemisesta.
Talloin voidaan pyytda lapselta ja vanhemmilta palautetta heidan
kokemuksistaan Barnahusissa. Lasta Barnahusiin saattanutta henkil6a
haastatellaan myo6s puhelimitse, ja han voi antaa palautetta lapsen
kokemuksesta Barnahusissa kaynnista.

Esimerkkejé Ruotsin Linkdpingin Barnahusista

Kehys lapsen edun arviointia ja maarittamista varten

YK:n lapsen oikeuksien komitea on lapsen oikeutta saada etunsa otetuksi
ensisijaisesti huomioon (3 artikla, 1 kohta) koskevassa yleiskommentissa
nro 14 (2013) antanut sitovat ohjeet siitd, miten lapsen edun arviointi ja
maadrittaminen olisi toteutettava ja mita tekijoita olisi otettava huomioon.

Lapsen oikeuksien komitea toteaa, etta "lapsen edun arviointi on
ainutkertainen toimenpide, joka tulisi suorittaa kussakin yksittdisessa
tapauksessa ottaen huomioon kutakin lasta [...] koskevat
erityisolosuhteet”, jotka liittyvat “lasten henkil6kohtaisiin ominaisuuksiin,
joita ovat muun muassa ika, sukupuoli, kehitystaso, kokemukset,
vahemmistéryhmaan kuuluminen, fyysinen, dlyllinen tai aistivamma seka
lapsen tai lasten sosiaalinen ja kulttuurinen elinymparisto, kuten onko
lapsella vanhempia, asuuko han heidan kanssaan, millainen on lapsen ja
hanen perheensa tai huoltajiensa valinen suhde, onko ymparisto
turvallinen, onko perheelld, suurperheella tai huoltajilla kaytettavissaan
laadukkaita vaihtoehtoisia keinoja jne.”.

Komitean mukaan lapsen edun maarittaminen tulisi aloittaa arvioimalla
niita erityisolosuhteita, jotka tekevat lapsesta ainutlaatuisen. Tata
prosessia voidaan tukea laatimalla “tekij6ista ei-tyhjentava ja ei-
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Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja monialaiset toimet

hierarkkinen luettelo, jonka paatoksentekijat voivat ottaa huomioon
lapsen edun arvioinnissa”, mika on olennaista Barnahusin yhteydessa.

Komitea suosittelee, ettd luettelossa tarjotaan konkreettista opastusta
mutta sen tulisi olla riittdvan joustava, jotta voidaan ottaa huomioon
muita tekijoita, jotka voivat olla yksittaisen lapsen kannalta olennaisia.
Komitea korostaa, etta "yleissopimuksessa suojeltujen oikeuksien
vastaisia tekijoita tai yleissopimuksen mukaisiin oikeuksiin kielteisesti
vaikuttavia tekijoita ei voida ottaa huomioon lapsen tai lasten etua
arvioitaessa”.

Komitea katsoo, etta lapsen etua arvioitaessa ja maaritettdaessa on
otettava huomioon seuraavat tekijat. Tekijat on tasapainotettava
huolellisesti. Kutakin tekijaa kasitellaan yksityiskohtaisesti yleiskommentin
nro 14 kohdasta 52 alkaen.

e Lapsen nakemykset

e Lapsen identiteetti

e Perheen sdilyttdminen ja suhteiden yllapitaminen
e Lapsen huolenpito, suojelu ja turvallisuus

e Haavoittuvuustilanne

e Lapsen oikeus terveyteen

e Lapsen oikeus koulutukseen

Standardi 1.2 Oikeus tulla kuulluksi ja saada tietoja

Mika tama standardi on?

Oikeus tulla kuulluksi ja saada tietoja: Lasten oikeuksia ilmaista
ndakemyksensa ja saada tietoja kunnioitetaan ja ne turvataan.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset oikeudelliset velvoitteet: Lasten oikeus osallistumiseen on
yksi YK:n lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen (lapsen oikeuksien
sopimus) yleisperiaatteista. Sen 12 artiklan 2 kappaleessa todetaan, etta
lapselle on annettava erityisesti mahdollisuus tulla kuulluksi hanta
koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa.

Euroopan unionin sadadokset:

e Lapsen nakemysten ottaminen asianmukaisesti huomioon.

e Tietojen antaminen.

e Oikeus tulkkaukseen ja kadnnoksiin.

e Mahdollisuus maarata, etta lapsiuhria kuullaan asianmukaisen
viestintatekniikan avulla.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa, etta ika ei saisi
olla esteena lapsen oikeudelle osallistua taysimaaraisesti oikeusprosessiin.
Vakivallan lapsiuhrien oikeus tulla kuulluksi vahvistetaan lapsen
oikeuksien sopimuksen 19 artiklassa, ja lapsen oikeuksien komitea on
vahvistanut sen ja selventanyt sita useita kertoja (esimerkiksi komitean
yleiskommentissa nro 13). Lapsen oikeuksien komitea on kehottanut
valtioita varmistamaan, etta seksuaalisen hyvaksikayton tai muiden
vakivaltaisten rikosten uhriksi joutuneiden lasten nakemykset, tarpeet ja
huolenaiheet tuodaan esiin ja otetaan huomioon menettelyiss3, silloin
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Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja monialaiset toimet

kun ne vaikuttavat heidan henkil6kohtaisiin etuihinsa. Tall6in
”sopimusvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet
varmistaakseen, ettd lasta suojellaan taysin hanen kadyttaessaan
oikeuttaan tulla kuulluksi” (lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti
nro 12). Olisi toteutettava toimenpiteitd uudelleen traumatisoitumisen
valttamiseksi, esimerkiksi valttamalla todistelujen toistamista ja
kayttamalla videolle tallennettuja kuulusteluja (lasten oikeutta tulla
kuulluksi koskeva yleinen keskustelupdiva).

Katso myos Euroopan neuvoston ministerineuvoston suuntaviivat
lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta (2010), luvun IV kohdan D alakohta 3,
ja lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat suositukset “Child-friendly
social services” (2011), luvun 8 kohta B, sekd Euroopan komission
pohdinta-asiakirja, jossa tehdaan ehdotus integroidun
lastensuojelujarjestelman 10 periaatteesta.

Tutkimukset ja kokemukset: Oikeus saada tietoja ja tulla kuulluksi on yksi
monialaisen viranomaisyhteistyon prosessin perusnakokohdista. Lapsen
nakemysten systemaattinen kuuleminen auttaa tuntemaan paremmin
lapsen toiveet ja tarpeet ja maarittamaan lapsen edun seka
asianmukaisen ja kestdavan toiminnan, kuten hoidon ja terapian. Riittava
tiedonsaanti on mielekkaan osallistumisen perusedellytys. Se myds
voimaannuttaa lasta ja auttaa hanta saamaan tilanteen hallintaansa.

Lapset voivat myo6s antaa korvaamatonta palautetta, jonka avulla voidaan
tehda ymparistosta, prosessista ja palvelussa tarjotuista interventioista
lapsiystavallisia ja lasten tarpeiden ja toiveiden kannalta
tarkoituksenmukaisia, jos niiden ohessa tarjotaan mahdollisuus esittaa
nakokulmia omista kokemuksista palvelussa.

Perusoikeusviraston hiljattain tekemassa tutkimuksessa, joka perustui
392 lapsen haastatteluun yhdeksassa EU:n jasenvaltiossa, lapset
korostivat oikeuttaan tulla kuulluksi ymmartavaisesti ja kunnioittavasti.
Tama tuo esiin tarpeen antaa selvia kaytannon ohjeita seka koulutusta
ammattihenkildille, jotka ovat lasten kanssa tekemisissd.3

”0On vain hyvd, ettd tulee kuulluksi ja ettd sillé voi vaikuttaa asioihin” —
16-vuotias tytto, uhri, seksuaalinen hyvaksikaytto

“Sain hyvin véhdn tietoa (jos lainkaan) siité, koska sijaisvanhempani
salasivat kaiken” — 15-vuotias tyttd, uhri, seksuaalinen hyvaksikayttd*

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai naytto siitd, ettd standardia on
noudatettu

e Henkil6sto saa koulutusta kommunikoinnista ja tiedon jakamisesta
lasten kanssa seka heidan kuuntelemisestaan tavalla, joka sopii
heidan ikaansa ja kehitystasoonsa.

e Lapsen kuulemisen toteutustapa on sellainen, etta se auttaa lasta
kayttamaan oikeuttaan tulla kuulluksi oikeudellisissa menettelyissa
(ks. myos lapsen kuulemista koskeva standardi 6).

e Lapset ja heidan ei-epaillyt vanhempansa/huoltajansa voivat vaikuttaa
interventioiden, kuten hoidon ja terapian, toteutusajankohtaan, -
paikkaan ja -ymparistoon.

33 Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial proceedings as
victims, witnesses or parties in nine EU Member States (EU:n perusoikeusvirasto, helmikuu 2017)
http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective

34 Lainausten ldhde: Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in
judicial proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member States (EU:n
perusoikeusvirasto, helmikuu 2017) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-
justice-childs-perspective
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e Lapset saavat mahdollisuuden antaa palautetta kokemuksistaan
palvelussa.

e Lapsille ja heidan huoltajilleen annetaan rutiininomaisesti ja
systemaattisesti tietoja tavalla, joka sopii lapsen ikaan ja
kehitystasoon.

e Lapset ja huoltajat saavat tiedot kielelld, jota he ymmartavat.

e Erityistoimenpiteilla varmistetaan, etta lapsilla, joilla on
erityistarpeita, ja vammaisilla lapsilla on yhtaldiset mahdollisuudet
saada tietoja ja tulla kuulluksi.

Standardi 1.3 Tarpeettomin viivastysten valttaminen

Mika tama standardi on?

Tarpeettomien viivastysten valttaminen: Tarpeettomien viivastysten
valttamiseksi on toteutettu toimenpiteita, joilla varmistetaan, etta lasten
kuuleminen, lastensuojeluarvioinnit seka mielenterveys- ja
laakarintutkimukset toteutetaan maaratyssa ajassa ja etta lapset saavat
ajoissa tietoja.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin sadadokset:

e Lasta kuullaan ilman aiheetonta viivastysta tosiasioiden ilmoittamisen
jalkeen.

e Kunkin lapsen tilanne ja ei-epadiltyjen perheenjdsenten tarpeet
arvioidaan yksildllisesti.

e Tietojen antaminen.

e Avunjatuenantaminen.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea toteaa, ettd tehokas apu
edellyttaa toimien toteuttamista viipymatta sen jalkeen, kun niista on
paatetty osallistavassa prosessissa (komitean yleiskommentti nro 13).
Katso my6s Euroopan neuvoston ministerikomitean suuntaviivat
lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta (2010), luku IV, kohta D, alakohta 4.

Tutkimukset ja kokemukset: Tarpeettomien viivastysten valttdminen on
lastensuojelun seka lapsiystavallisen rikostutkinnan ja rikosoikeudellisten
menettelyjen perusperiaate. Tehokas viranomaisyhteistyo edellyttdaa
my0ds tarpeettomien viivastysten valttamista, jotta kukin viranomainen voi
suorittaa omat tehtavansa ajoissa. Silla on myonteinen vaikutus lapsen
hyvinvointiin, ja se voi parantaa rikostutkinnan ja oikeusprosessin
tuloksia. Tarpeettoman viivastyksen valttaminen esimerkiksi ilmoituksen
tekemisen ja lapsen kuulemisen valilla voi auttaa lasta kertomaan
tarinansa ja muistamaan yksityiskohtia, mika parantaa lapsen todistuksen
laatua ja arvoa. Se voi myds vahentaa lapsen altistumista sille, ettd hanta
painostettaisiin perumaan lausuntonsa. Lisdksi se mahdollistaa
mahdollisten suojelutarpeiden arvioinnin varhaisessa vaiheessa
vaarantamatta lapsen todistajanlausunnon todistusarvoa. Se puolestaan
takaa, etta ei myohastyta lapsen suojelemisessa vakivallalle altistumiselta
toistuvasti. Ajoissa tehty ladkarintutkimus voi auttaa tunnistamaan ja
dokumentoimaan vakivallan fyysiset merkit, jotka ohjaavat seka
hoitoprosessia etta oikeudellisia menettelyja. Nain terapiapalvelutkin
voidaan ehka aloittaa aikaisemmin.

“Halusin vain, etté kaikki olisi ohi. Se tuntui kuitenkin kestdvén ikuisuuden,
ja meillé kévi jatkuvasti ihmisié kertomassa, ettd se kestdisi vielékin
pidempdidn ... Halusin vain, ettd se loppuisi ja saisin jatkaa omaa tavallista

22



Standardi 1: Keskeiset periaatteet ja monialaiset toimet

eldmddni. Siihen meni kuitenkin useita kuukausia.” — 12-vuotias tytto,
uhri, seksuaalinen hyviksikaytts3®

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai naytto siitd, ettd standardia on
noudatettu

e Tietoja kerataan maaraaikojen seurannan tueksi yksittaistapauksissa
ja jotta voidaan seurata yleisesti onnistumista tarpeettomien
viivastysten valttamisessa.

e Yhteiset neuvottelut lapsen kuulemiseen valmistautumiseksi
jarjestetdadan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa kuulustelun
viivastymisen valttamiseksi.

e Esitutkintaa johtava syyttdja seuraa kuulemista viereisessa huoneessa,
niin etta olennaisten tietojen saanti ei viivasty.

e Yksi tai useampi sosiaalityontekija seuraa kuulemista viereisessa
huoneessa, jotta toimet lapsen tarpeiden tayttamiseksi ja
suojelemiseksi voidaan aloittaa viipymatta.

e Barnahusin henkil6sto on kaytettavissa kuulemisen aikana, niin etta
he voivat aloittaa kriisi-intervention tarvittaessa valittomasti.

e Heti kuulemisen jalkeen jarjestetaan yhteinen seurantakokous sen
varmistamiseksi, ettd seuraavat vaiheet, tehtavat ja vastuut ovat
kaikille selvia.

e Ennen jajidlkeen kuulemisen pidettavissa viranomaisten valisissa
kokouksissa kaytetaan tarkistuslistoja, joilla varmistetaan, etta mitaan
ei unohdeta ja etta toteutetaan tarkoituksenmukaiset ja riittavat
toimet.
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Lainauksen ldhde: Child-friendly justice: Perspectives and experiences of children involved in judicial
proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member States (EU:n perusoikeusvirasto,
helmikuu 2017) http://fra.europa.eu/en/press-release/2017/child-friendly-justice-childs-perspective

Laakarintutkimuksen tarve arvioidaan viipymatta. Jos
ladkarintutkimus tarvitaan, se tehdaan parhaassa tapauksessa samana
paivana kuin kuuleminen Barnahusin tiloissa.

Terapiapalvelujen, myds kriisituen, tarve arvioidaan viipymatta.

Maaralliset indikaattorit

IImitulon tai epailysta ilmoittamisen ja lastensuojeluarvioinnin
aloittamisen valinen aika.

IImitulon tai epailysta ilmoittamisen ja ensimmaisen viranomaisten
valisen suunnittelukokouksen valinen aika.

Viranomaisten valisen suunnittelukokouksen ja lapsen kuulustelun
vdlinen aika.

IImitulon tai epailysta ilmoittamisen ja lapsen kuulustelun valinen
aika.

[Imitulon tai epailysta ilmoittamisen ja mielenterveysarvioinnin
vdlinen aika.

[Imitulon tai epailysta ilmoittamisen ja ladkarintutkimuksen valinen
aika.

[Imitulon tai epailysta ilmoittamisen ja lapseen ja ei-epailtyihin
perheenjaseniin/huoltajiin/tukihenkilihin kohdistetun
ladketieteellisen/mielenterveydellisen intervention vilinen aika.
Esitutkinnan kdaynnistamisen ja syyttamispaatdksen valinen aika.
Esitutkinnan kdaynnistamisen ja oikeudenkaynnin valinen aika.
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Standardi 2: Monialainen
viranomaisyhteistyo Barnahusissa

Mika tama standardi on?

2.1 Muodollinen asema: Barnahus on muodollisesti sulautettu kansallisiin
tai paikallisiin sosiaali- tai lastensuojelupalveluihin, lainvalvonta-
/oikeusjarjestelmé&an tai kansalliseen terveydenhuoltojarjestelmaan.
Barnahus voi toimia itsendisena palveluna, jos silla on lakisaateinen
tehtdva, jonka kansalliset tai paikalliset viranomaiset ovat tunnustaneet,
seka viralliset valtuudet tehda yhteistyota asiaankuuluvien viranomaisten
kanssa.

2.2 Monialaisen viranomaisyhteistyon jarjestaminen Barnahusissa:
Yhteisty® on strukturoitua ja avointa, ja siind on maaritelty selvasti
tehtdvat, valtuudet, koordinointimekanismit, budjetit seka seuranta- ja
arviointitoimenpiteet, jotka tehostavat prosesseja ja takaavat
jatkuvuuden ja vakauden.

2.3 Monialaisen viranomaisyhteistyon prosessi ja kdaytannot
Barnahusissa: Monialainen viranomaisyhteistydssa toteutettava
interventio alkaa aloitusraportista, ja sitd ohjaa yhteistydssa
toteutettavien interventioiden prosessi koko tapauksen kasittelyn ajan.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin sadadokset:
Monialaisuus/koordinointi/yhteistyo

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea edistaa tehokkaita
menettelyja, kuten hallinnonalojen valista koordinointia, josta maarataan
tarvittaessa ohjeistuksissa ja yhteisymmarryspdytakirjoissa (komitean

yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerineuvoston suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta
(2010), luvun IV kohta 5, ja lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat
suositukset ”Child-friendly social services” (2011), luvun V kohta E, seka
Euroopan komission pohdinta-asiakirja, jossa tehdaan ehdotus
integroidun lastensuojelujarjestelman 10 periaatteesta.

Tutkimukset ja kokemukset: Organisaatiorakenne, jossa on selvasti
madritellyt tehtavat, valtuudet ja koordinointimekanismit, budjetti,
seuranta- ja arviointitoimenpiteet, tuottaa tehokkaita ja yhteistyokykyisia
viranomaisyhteistyon tiimeja, jotka kunnioittavat toistensa tehtavia ja
joilla on yhteinen vastuuntunne. Muodolliset sopimukset, jotka kattavat
tallaiset keskeiset tekijat, takaavat jatkuvuuden ja kunkin viranomaisen
johdon sitoutumisen. Tanskassa Barnahusin ominaispiirteista, kuten
henkiloston tehtdvista ja vastuista, tiloista, rahoituksesta,
yhteistydmuodoista ja tiedonkeruusta, maarataan lainsaadannolla.
Viranomaisyhteistydn tiimin toimien ja interventioiden koordinointia
varten nimetyn pysyvan henkildston tuki voi auttaa varmistamaan
prosessin sujuvuuden ja jatkuvuuden. Koordinaattori voi valvoa, etta
tiimin jasenet noudattavat vastuitaan, ja havaita monialaisen
viranomaisyhteistyoprosessin ongelmat varhaisessa vaiheessa.
Koordinaattorilla voi my6s olla tarkea osa suunnittelussa ja rutiinien ja
menettelyjen noudattamisessa.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai naytto siitd, ettd standardia on
noudatettu

Muodollinen asema

e Barnahusin toiminta tunnustetaan ja sita saadellaan kansallisen tai
paikallisen sosiaalipalvelun tai lastensuojelun, lainvalvonta-
/oikeusjarjestelman tai kansallisen terveydenhuoltojarjestelméan
kautta lailla tai muodollisella sopimuksella.



Standardi 2: Monialainen viranomaisyhteistyd Barnahusissa

Barnahusilla on toimivaltaisten viranomaisten myontamat

muodolliset valtuudet koordinoida viranomaisyhteistyota ja tarjota

monialaisia palveluita.

Muodolliset viranomaisten viliset perustamissopimukset

Muodollinen viranomaisten valinen perustamissopimus, jonka
allekirjoittavat valtuutetut edustajat, velvoittaa asiaankuuluvat
viranomaiset tekemaan monialaista viranomaisyhteistyota ja
tarjoamaan palveluja Barnahusissa.

Muodollinen perustamissopimus kattaa sellaiset tekijat kuin
toiminnan tarkoitus, tavoitteet, sitoumukset, tehtavat ja vastuut,
organisaatio, rahoitus, yksityisyydensuoja, ajanjakso ja riitojen
hallinta.

Muodollinen perustamissopimus takaa, etta kaikki viranomaiset
tekevat samoilla ehdoilla yhteistyota lapsen edun turvaamiseksi
kaikista nakokulmista, kuten terveyden, lastensuojelun,
oikeudenkayton ja mielenterveyden nakoékulmasta.

Muodollinen perustamissopimus tarkistetaan ja sita paivitetaan
saannollisesti lainsadadanndn seka asiaankuuluvien viranomaisten
menettelyjen ja rakenteiden muutosten mukaiseksi.

Ohjauskomitea, johon kuuluu eri viranomaisten edustajia, valvoo ja

johtaa muodollisen perustamissopimuksen taytantéénpanoa.

Henkildsto on tietoinen muodollisesta perustamissopimuksesta ja on

saanut koulutusta sen soveltamiseen.

Koordinointi

Yksi tai useampi henkil6stdn jasen on valtuutettu toimimaan
Barnahusin koordinaattorina viranomaisyhteistydssa.
Koordinaattorin tehtava maaritellaan selvasti tyétehtavan
kuvauksessa.

Barnahusin viranomaisyhteistyon yhteysryhma tapaa saannollisesti ja
keskustelee paivittaiseen viranomaisyhteistyohon liittyvista
kaytannon asioista, kuten Barnahusin rutiineista ja kdaytannoista.

Budjetti

Mukana olevat viranomaiset sitoutuvat muodollisella sopimuksella
osallistumaan budjettiin, jolla katetaan Barnahusin toiminta- ja
henkilostokustannukset.

Lapsen suojeleminen ja muut sisdiset toimintaperiaatteet

Palvelussa noudatetaan lapsen suojelemista koskevaa
toimintaperiaatetta ja kdytetdan raportointimekanismeja kansallisen
lainsaddannon mukaisesti. Ne kattavat nelja kansainvalisten lapsen
suojelemisen standardia: toimintaperiaatteet, ihmiset, menettelyt ja
vastuuvelvollisuus.

Henkilostoa tukevat ja ohjaavat keskeiset sisdiset toimintaperiaatteet,
kuten lapsen suojelemista koskevat toimintaperiaatteet ja menettelyt,
henkiloston kaytannesaannot, ilmiantoja koskevat
toimintaperiaatteet, turvallisuusmenettelyt ja hatatilannekaytanto.
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Standardi 2: Monialainen viranomaisyhteistyd Barnahusissa

Barnahusin perustamisen ja toiminnan saantely
Pohjoismaissa3®

Tanska

Tanskassa hyvaksyttiin ennen Barnahusin perustamista laki, jonka mukaan
on perustettava kansallisen tason Barnahus ja sitad on kaytettava:

Alueen kunnanvaltuustojen on perustettava lastentalo jokaiselle alueelle,
jotta voidaan selvittda lapsen tai nuoren tilanne, jos han on joutunut tai
hanen epailladn joutuneen hyvaksikayton kohteeksi.

(2) Sosiaali- ja sisdasiainministeri vahvistaa sdannot, jotka koskevat muun
muassa lasten talojen suunnittelua, toimintaa, rahoitusta ja tehtévia.’

Lisaksi Tanskan Barnahusia koskeva asetus saantelee Barnahusin
toimintaa ja keskeisid ominaispiirteita (ks. asetuksen tiivistelma
jaljempana). Kansallinen sosiaalipalvelulautakunta on myds laatinut
laatustandardit.

Islanti

Islannin Barnahus perustettiin iiman muodollista sdaantelya siihen
osallistuneiden viranomaisten valisen epamuodollisen sopimuksen

36 Tassd yhteenvedossa on kaytetty seuraavia lahteitd: Bakketeig, Elisiv (2016). The barnahus model
in the Nordic countries. Esitys PROMISEn aluekonferenssissa ja opintokaynnilla Link&pingissa 28.—29.
marraskuuta 2016. Perustuu teokseen Johansson, Susanna, Kari Stefansen, Anna Kaldal & Elisiv
Bakketeig (in press, 2017): Implementing the Nordic Barnahus model: Characteristics and local
adaptations. Teoksessa Johansson, S., Stefansen, K., Kaldal, A. & Bakketeig, E. (red.). Collaborating
against child abuse: Exploring the Nordic Barnahus Model. Lontoo: Palgrave. Landberg, Asa and
Svedin, Carl Goran (2013). Inuti a Barnahus: A Quality Review of 23 Swedish Barnahus, Stockholm:
Radda Barnen. Tiedot saatu Islannin lastensuojeluvirastolta (helmikuu 2016).

37 Sosiaalipalveluja koskeva konsolidoitu saddds, 50 §:n a momentin 1 kohta,
http://english.sim.dk/media/14900/consolidation-act-on-social-services.pdf

perusteella. Nykyaan lastensuojeluvirastolla (Barnaverndarstofa) on
valtuudet johtaa erityisia palvelukeskuksia, joiden tavoitteena on edistaa
monialaista yhteistyota ja vahvistaa viranomaisten koordinointia
lastensuojelutapausten késittelyssa.®

Lisaksi rikosprosessilaissa (nr. 88/2008) sdddetadn, ettd enintaan 15-
vuotiaan lapsiuhrin kuuleminen on tehtava tuomarin suojeluksessa
tiloissa, jotka on suunniteltu erityisesti tihin tarkoitukseen®, ja erityisesti
sitd varten koulutetun henkilén tukemana®. Tuomarit tulkitsevat néita
rikosprosessilain sadannoksia yleisesti niin, etta alle 15-vuotiaita lapsia on
pakko kuulustella Barnahusissa.

Norja

Norjan Barnahus perustettiin alun perin ilman muodollista
lainsaadantokehysta. Nykyaan rikosprosessilain ja avustettuja
tutkintakuulusteluja koskevan asetuksen mukaan poliisin ja syyttajien on
kaytettidva Barnahusia.*

Ruotsi

Ruotsin Barnahusit on perustettu ilman muodollista lainsdadantokehysta.
Talla hetkella ei ole voimassa lakia, joka tekisi Barnahusin kaytosta
pakollista. Ruotsin poliisiviranomainen on yhdessa syyttajaviranomaisen,
oikeuslaaketieteen viraston ja sosiaalihallituksen kanssa laatinut

38 Lastensuojelulain 7 §, https://eng.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-en-skar_sidur/Child-
Protection-Act-as-amended-2015.pdf

39 Rikosprosessilaki (nr.88/2008), 9 §.

40 Straffeprosessloven (rikosprosessilaki), 239, 239 a—f, http://www.lovdata.no/

41 Delredovisning av regeringsuppdrag avseende gemensamma nationella riktlinjer kring barn som
misstanks vara utsatta for brott och kriterier for landets Barnahus (Rikspolisstyrelsen, Ruotsi, 2009).

26



Standardi 2: Monialainen viranomaisyhteistyd Barnahusissa

kansalliset suuntaviivat ja ohjeet, joita on noudatettava yhteistyotoimissa
yhteisissa tiloissa, joita kutsutaan Barnahusiksi:

Tallaisen yhteistoiminnan tavoitteena on varmistaa, etta lapset, joiden
epdilleen joutuneen rikoksen uhriksi, saavat oikeudellista suojelua,
asiaankuuluvaa kohtelua ja tukea ja tarvittaessa valittomia kriisi- ja
terapiainterventioita. Lapsen edun on oltava keskiossa koko prosessin
ajan. Lapselle on kerrottava kaikista asioista, jotka vaikuttavat haneen, ja
hanelle on annettava mahdollisuus ilmaista nakemyksensa siina
laajuudessa ja silla tavalla kuin hanen kehitysasteensa sallii.
Oikeusjarjestelman ja sosiaalipalvelujen kanssa samanaikaisesti tehtavat
tutkimukset on aloitettava viipymatta ja toteutettava niin nopeasti kuin
mahdollista ottaen huomioon lapsi ja tilanteen monimutkaisuus.
Esitutkinta on saatava paatokseen ja syytteen nostamisesta on paatettava
mahdollisimman pian. Tutkinnalle on asetettu lakisditeiset maariajat.*?

Viranomaisten valista yhteistyota Barnahusissa koskevista yksityiskohdista
sdddetdan viranomaisten valisilla muodollisilla sopimuksilla (ks. esimerkki
Linképingin Barnahusista).

42 https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=158447
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Standardi 3: Kattava kohderyhma

Mika tama standardi on?

3.1 Kohderyhman kattava maaritelma: Barnahusin kohderyhmaan
kuuluvat kaikki lapset, jotka ovat mihin tahansa vikivallan muotoon*?
liittyvan rikoksen uhreja ja/tai todistajia. Ei-epaillyt
perheenjdsenet/huoltajat ovat toissijainen kohderyhma.

3.2 Syrjimattomyys: Kaikki lapsiuhrit ja -todistajat pyritdan erityisesti
tavoittamaan riippumatta vakivallan muodosta.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset ja alueelliset oikeudelliset velvoitteet: Syrjimattomyys on
YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen perusperiaate (lapsen oikeuksien
sopimuksen 2 artikla) ja sen lapsen oikeutta tulla suojelluksi vékivallalta
koskevan 19 artiklan taytantoonpanon kannalta ratkaisevan tarkea.

Euroopan unionin sadadokset:

e Syrjimattédmyys.

e Uhrien tunnistamista ja perheenjdsenia koskevat saannokset, kuten
erityiset sdannokset lasten tunnistamisesta rikoksen uhriksi, joita ovat
esimerkiksi ian arviointia koskevat saannokset.

Suuntaviivat: Lapsen oikeuksien komitea painottaa, etta
sopimusvaltioiden tulee ryhtya kaikkiin asianmukaisiin toimenpiteisiin
varmistaakseen, etta kaikilla lapsilla on oikeus olla joutumatta

43 Vakivalta maaritelldan tassa YK:n lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen 19 artiklan ja lasten
oikeuksien komitean yleiskommentin nro 13 (2011) mukaisesti: kaikenlainen ruumiillinen ja henkinen
vakivalta, vahingoittaminen ja pahoinpitely, laiminlyonti tai valinpitdmaton tai huono kohtelu tai
hyvaksikayttd, mukaanlukien seksuaalinen hyvaksikaytto.

minkaanlaisen vakivallan kohteeksi “ilman minkaanlaista lapsen, hanen
vanhempiensa tai muun laillisen huoltajansa rotuun, ihonvariin,
sukupuoleen, kieleen, uskontoon, poliittisiin tai muihin mielipiteisiin,
kansalliseen, etniseen tai sosiaaliseen alkuperaan, varallisuuteen,
vammaisuuteen, syntyperdan tai muuhun seikkaan perustuvaa erottelua”.
Sopimusvaltioiden on lisdksi ryhdyttava ennakoiviin toimiin sen
varmistamiseksi, etta naille lapsille taataan heidan oikeutensa suojeluun
yhtalaisesti muiden lasten kanssa (lapsen oikeuksien komitean
yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta
(2010), luvun 11l kohta D, ja lapsiystavallisid sosiaalipalveluja koskevat
suositukset “Child-friendly social services” (2011), luvun V kohta B.

Tutkimukset ja kokemukset: Barnahus voi olla tarkedssa osassa
sopimusvaltioiden velvoitteiden taytantdonpanossa sisallyttamalla
tehtdvaansa laajan kohderyhman ja varmistamalla yhdenvertaisen paasyn
ja palvelut kaikille lapsille, jotka lahetetaan palveluun.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Kohderyhman maarittely

e Kohderyhmat maaritellaan Barnahusin tehtavanmaarittelyssa /
muodollisessa perustamissopimuksessa.

e Kohderyhmaan kuuluvat kaikki lapset, jotka ovat minka tahansa
vakivallan muodon, kuten fyysisen ja henkisen vakivallan,
perhevakivallan, seksuaalisen hyvaksikdyton tai riiston, kaupallisen
hyodyntamisen, ihmiskaupan, sukupuolielinten silpomisen tai
kunniavékivallan, uhreja tai todistajia.**

44 Jos kohderyhma on madritelty lainsdadanndssa tai kansallisissa suuntaviivoissa, kuten Tanskassa ja
Ruotsissa, palveluun padsy olisi taattava vahintaan lain kattamille ryhmille. Kaikkien palvelujen olisi



Standardi 3: Kattava kohderyhma

Syrjimattomyys

Kaikille Barnahusiin lahetetyille lapsille tarjotaan apua monialaisena
viranomaisyhteistyéna.* Lastensuojeluarviointi, rikostutkinta,
ld5karintutkimus ja mielenterveydellinen tutkimus, kriisi-interventio*®
ja seuranta suunnitellaan ja toteutetaan kaikissa tapauksissa tiiviissa
yhteisty6ssa asiaankuuluvien viranomaisten kanssa.

Palvelut ovat lasten kaytettavissa riippumatta siita, missa he asuvat.
Tarvittaessa kdytetaan liikkuvia resursseja ja paikallisia
kuulustelutiloja etenkin esitutkinnassa, jatkuvassa kriisi-interventiossa
seka hoidossa ja seurannassa.

Barnahus on myos niiden lasten saatavilla ja kdytettavissa, joilla on
erityistarpeita ja vammoja, ja takaa, etta he saavat yhta paljon tietoja,
ohjausta ja mahdollisuuksia ilmaista nakemyksensa ja kertoa
tarinansa.

Tulkkausta tarjotaan lapsille ja heidan ei-epaillyille huoltajilleen
tarvittaessa. Nain taataan, etta he saavat yhta paljon tietoja, ohjausta
ja mahdollisuuksia ilmaista nakemyksensa ja kertoa tarinansa
kuulusteluissa.

pyrittava kattamaan laaja kohderyhma, johon sisaltyvat kaikki vakivallan muodot. Monet palvelut ovat
kuitenkin aloittaneet kapeammasta kohderyhmastd, kuten vain seksuaalisen hyvaksikaytdn tai riiston
uhriksi joutuneista, ja siirtyneet hitaasti kohti vakivallan muita muotoja.

45 Mahdollisia syrjinndn syitd ovat esimerkiksi kansallinen tai etninen alkuperd, rotu, kieli, uskonto,
sukupuoli, seksuaalinen suuntautuminen, sosioekonominen asema, vammaisuus ja pakolaisasema.
Erityistoimia saatetaan tarvita varsinkin haavoittuvassa asemassa olevien lapsien saavuttamiseksi.

46 Barnahusin palveluihin eivat valttama kuulu kotkin kriisi-interventioiden muodot, kuten ensihoito.
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Standardi 4: Lapsiystavallinen®” ymparisto

Mika tama standardi on?

4.1 Sijainti ja esteettomyys: Barnahusin tilat sijaitsevat mieluiten
erillisessa rakennuksessa lapsille tutunomaisessa ymparistossa, kuten
asuinalueella. Tilojen pitaisi olla saavutettavissa julkisella liikenteella. Tilat
ovat esteettomat myds vammaisille lapsille ja lapsille, joilla on
erityistarpeita.

4.2 Sisatilat: Huonekalut ja materiaalit ovat lapsi- ja perheystavallisia ja
ikaryhmaan soveltuvia erityisesti odotustiloissa. Tilat ovat fyysisesti
turvalliset kaiken ikaisille ja kaikissa kehitysvaiheissa oleville lapsille, my&s
vammaisille lapsille ja lapsille, joilla on erityistarpeita.

4.3 Yksityisyys: Yksityisyyden takaamiseksi kdytettavissa on erillisia,
danieristettyja yksityisia tiloja.

4.4 Epaillyn rikoksentekijan kohtaamisen estaminen: Barnahus on
suunniteltu niin, ettd uhrin ei tarvitse missaan vaiheessa kohdata
rikoksentekijaa.

4.5 Kuulusteluhuone: Barnahusissa on viranomaisyhteistyon tiimille
varattu kuulustelujen seuraamista varten muu huone kuin
kuulusteluhuone.*®

47 Lapsiystavallisyys tarkoittaa tdssa sitd, painopiste on lasten erityisissa tarpeissa, joihin
mukaudutaan ja suhtaudutaan ymmartavaisesti.

48 Perheenjasenet/vanhemmat/huoltajat eivat saa seurata lapsen kuulustelua.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin sadadokset:

e Kuulustelut tehdadan tahan tarkoitukseen suunnitelluissa tai
muunnetuissa tiloissa.

e Uhrilla on oikeus valttaa rikoksentekijan kohtaaminen.

Suuntaviivat: Euroopan neuvoston ministerikomitean suuntaviivat
lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta (2010), luvun IV kohdan D alakohta 5,
ja lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat suositukset “Child-friendly
social services” (2011), luvun IV kohta B.

Tutkimukset ja kokemukset: Rakennuksen sijainti ja tilaratkaisut ovat
ratkaisevia, jotta voidaan varmistaa palveluun paasy kaikille lapsille ja
taata lapsen yksityisyys ja turvallisuus. Turvallisen, neutraalin ja
lapsiystavallisen ympariston tarjoaminen on ahdistuksen vahentamisen ja
uudelleen traumatisoitumisen estamisen kannalta keskeista.
Lapsiystavallinen ymparisto edistaa lapsen kertomista, mika on perustava
asia lapsen turvallisuuden ja suojelun varmistamisessa, fyysisen ja
psyykkisen toipumisen tarpeen maarittamisessa seka onnistuneen ja
lapsiystavallisen rikostutkinnan ja oikeusprosessin turvaamisessa.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Sijainti ja esteettomyys

e Barnahus sijaitsee lapsiystavallisella alueella, esimerkiksi
asuinalueella, tai strategisella paikalla (esimerkiksi sairaalan
ldheisyydessa).

e Barnahus on kavelyetaisyydella julkisesta liikenteesta.

e Barnahus on varustettu luiskalla tai tasonostimella.



Standardi 4: Lapsiystdvallinen ymparisto

Sisatilat

Lapsen toivottaa tervetulleeksi ystavallinen tyontekija, ja hanelle
tarjotaan jotain juotavaa.

e Odotustilan tarpeisto, kuten lelut, lehdet ja kirjat, seka huonekalut
tayttavat kaikkien lasten tarpeet: niin pienten kuin isojen lasten,
vammaisten lasten ja lasten, joilla on erityistarpeita.

e Sisatilat on suunniteltu parhaita kaytantoja koskevien suuntaviivojen
mukaisesti esteettomiksi eli ne sijaitsevat esimerkiksi kaikki samassa
kerroksessa tai kdytettavissa on hissi, kdytavat ovat avoimia ja wc-tilat
ovat esteettomia.

e Tiloissa tehdaan saanndllisesti turvatarkastuksia.

Yksityisyys

e Kaytettdvissa on erilliset odotustilat, jos on tarvetta suojella lapsen
yksityisyytta tai turvallisuutta tai jos lainvalvontaviranomaiset vaativat
sita rikostutkinnallisista syista.

e Tilat ovat danieristettyja.

e Sijainti ja opasteet ovat huomiota herattamattomia.

Epiillyn rikoksentekijan kohtaamisen estiminen®®

Epailtyja rikoksentekijoita kuulustellaan ja heille tarjotaan palvelut
muissa tiloissa.

Jos epailty rikoksentekija padasee samassa rakennuksessa oleviin
palveluihin,

lapsille ja syyttomille perheenjasenille/huoltajille on eri sisdanpaasy ja
eri tilat kuin epaillyille rikoksentekijoille.

49 Tiloissa voidaan joissakin tapauksissa jarjestaa terapiatapaamisia, joihin osallistuu seka

rikoksentekija etta lapsi, jos sen katsotaan olevan lapsen edun mukaista. Lapsen turvallisuus ja

hyvinvointi on ensisijaista. Jos on kyse seksuaalisesta vakivallasta tai muusta vakavasta vakivallasta,
rikoksentekijan ei pida koskaan antaa tulla Barnahusin tiloihin.

e Tapaamiset lasten ja epadiltyjen rikoksentekijoiden kanssa ajoitetaan
niin, ettd he eivat kohtaa toisiaan.

Kuulusteluhuone

e Kuulustelua ja seurantaa varten on erilliset huoneet, mutta ne on
yhdistetty toisiinsa audiovisuaalisella sisdpuhelinjarjestelmalla.

e Kuulustelua seurataan vieressa olevassa huoneessa naytolta.

e Kuulusteluhuone on viihtyisa ja lapsiystavallinen. Se on kalustettu ja
sisustettu niin, etta valtetaan hairiotekijat.

e Kamera on sijoitettu niin, etta se voi seurata lasta ja tallentaa
kadenliikkeet, jos lapsi piirtaa tai nayttaa jotain.
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Standardi 5: Palvelunohjaus
viranomaisyhteistydssa>’

Mika tama standardi on?

5.1 Muodolliset menettelyt ja rutiinit: Tapausten arviointi ja suunnittelu
viranomaisyhteistyéna on olennainen osa Barnahus-tiimin ja
asiaankuuluvien viranomaisten tyota Barnahusissa, ja se on
muodollistettu keskendan sovituilla menettelyilla ja rutiineja.

5.2 Jatkuva tapausten suunnittelu ja arviointi: Barnahusissa jarjestetdan
saannollisesti tapausten arviointi- ja suunnittelukokouksia, joissa
viranomaisten valisen tiimin muodostavat asiaankuuluvat viranomaiset.

5.3 Jatkuva tapausten seuranta: Barnahus varmistaa
viranomaisyhteistyon tiimin jasenille jatkuvan dokumentoinnin tapauksen
edistymisesta sen paattymiseen asti ja tarvittavien tapausta koskevien
tietojen saannin.

5.4 Tukihenkil$°!: Nimetty, koulutettu henkilé tai Barnahusin tiimin jasen
valvoo monialaisia toimia sen varmistamiseksi, etta lapsen ja ei-epailtyjen
perheenjdsenten/huoltajien tuki ja seuranta on jatkuvaa.

50 Viranomaisyhteistyona toteutettuun suunnitteluun, tapausten arviointiin ja tapausten seurantaan
saattavat vaikuttaa kansalliseen lainsaadantoon sisaltyvat tietojen jakamisen rajoitukset tai
lainsdadannon puute, joka mahdollistaa ja valtuuttaa palvelujen tapauskohtaisten tietojen jakamisen.
Suuri integraatiotaso edellyttda selvaa ja huolellista I1ahestymistapaa salassapitovelvoitteisiin ja
saattaa vaatia vaiheittaista ldhestymistapaa sen varmistamiseksi, ettd tietoja voidaan vaihtaa
tarkoituksenmukaisesti. Voi olla my®s tarpeen etsia ratkaisuja, kuten viranomaisyhteistyon
tietosuojakaytantoja, joilla selvitetddn oikeudellisia rajoituksia ja/tai ammatillisten jarjestdjen
edustamilleen ammattilaisille asettamia tapauskohtaisten tietojen jakamista koskevia maarayksia.

51 Tama tehtdva annetaan yleensa sosiaali- tai lastensuojelupalvelun edustajalle, joka johtaa
tapauksen kasittelya ollessaan lasna Barnahusissa. Silloin kun sosiaali- tai lastensuojelupalvelun

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin sadadokset:

Lapsen edun turvaaminen on otettava ensisijaisesti huomioon, kun
sovelletaan lapsen olosuhteiden ja ei-epailtyjen perheenjasenten
tarpeiden yksilollista arvioimista koskevia direktiivien velvoitteita.

Monialaisuus/koordinointi/yhteistyd.
Luottamuksen kehaa koskevat sadannokset ja maaraykset.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa lapsen oikeutta
tulla suojelluksi vakivallalta koskevan maarayksen (lapsen oikeuksien
sopimuksen 19 artikla) taytantoonpanemiseen tehokkaita menettelyja,
my0ds sektorien valista koordinointia, johon annetaan tarvittaessa
valtuudet poytakirjoissa ja yhteisymmarryspoytakirjoissa. Komitean
mukaan myos lastensuojelujarjestelmassa tydskentelevien
ammattihenkil6iden on saatavat koulutusta viranomaisyhteistydssa ja
yhteistyokaytannoissa. Prosessissa on seuraavat osat: a) lapsen,
huoltajien ja perheen lyhyen ja pitkan aikavalin tarpeiden osallistava ja
monialainen arviointi, jossa on kysyttava lapsen, huoltajien ja perheen
ndakemyksia ja otettava ne huomioon, b) arviointituloksista kertominen
lapselle, huoltajille ja perheelle, c) lapsen ja perheen ohjaaminen erilaisiin
palveluihin ndiden tarpeisiin vastaamiseksi ja d) puuttumistoimien
jatkoseuranta ja riittavyyden arviointi (lapsen oikeuksien komitean
yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta
(2010), luvun IV kohta A.5, ja lapsiystavallisid sosiaalipalveluja koskevat
suositukset “Child-friendly social services” (2011), luvun V kohdat E, H d
jal.

edustaja ei ole Idsnd, tdman tehtdvan voi hoitaa tiimin jasen, joka vastaa yhteyksissa sosiaali- tai
lastensuojelupalveluihin.



Standardi 5: Palvelunohjaus viranomaisyhteistydssa

Tutkimukset ja kokemukset: Viranomaisyhteistyona tehtava tapausten
suunnittelu, jota tukevat menettelyt ja kaytannot, on tarkeaa, jotta
varmistetaan viranomaisyhteistydn tiimin ja asiaankuuluvien
viranomaisten monialaiset, koordinoidut, tehokkaat ja merkitykselliset
interventiot. Tapauksen seurannassa ja arvioinnissa tiimi pystyy
mahdollisimman laajasti ja lainsaddannon vaatimusten mukaisesti lapsen
edun toteuttamiseksi kerdadmaan ja jakamaan tietoja niin, etta
erityistapauksissa voidaan konsultoida ja tehda uudelleenkadynteja
tutkinta- ja oikeusprosessin kaikissa vaiheissa. Tapauksen seuranta
mahdollistaa myo6s sen, etta viranomaisten valinen tiimi voi seurata
palveluun ohjatun tapauksen edistymista ja tuloksia. Riittava uhrin
tukeminen ja seuranta nimettyjen ammattilaisten toimesta koko
prosessin ajan voi auttaa lieventamaan lapsen ja ei-epaillyn
perheenjasenen/huoltajan ahdistusta ja traumaa. Uhrin tukemisessa
ratkaiseva nakokohta on varmistaa, etta lapsi ja ei-epaillyt huoltajat
saavat jatkuvasti tietoja ja ettad lapsen nakemykset otetaan
asianmukaisesti huomioon. Se auttaa myds varmistaminen, etta lapsen
etu ohjaa prosessia ja etta tulokset ovat lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla
aikavalilla lapsen kannalta mahdollisimman hyvia. Lapset ja heidan ei-
epaillyt perheenjasenensa/huoltajansa saattavat tarvita ohjausta ja tukea
valmiuksiensa lisadamisessa niin, etta he pystyvat tukemaan lasta,
ymmartavat oikeusprosessin ja ovat tietoisia lapsen oikeuksista ja
saatavilla olevasta hoidosta.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Muodolliset menettelyt ja rutiinit:

e Barnahusilla on palvelunohjausta varten muodolliset menettelyt,
joihin kuuluvat kokousten suunnittelu, dokumentointi ja seuranta.

e Barnahusilla on kdytanto, joka tukee viranomaisyhteistyon tiimia
yksityisyyden suojan ja tietosuojan huomioon ottamisessa.

e Kaytossa on myds jarjestelma, jolla arvioidaan monialaisten toimien
vaikutuksia lapsiin.

e Tapauksen arviointia ja suunnittelua koordinoi ja niissa avustaa
nimetty Barnahusin henkildston edustaja.

e Henkilostd tuntee menettelyt ja rutiinit ja on saanut niissa koulutusta.

Suunnittelu ja tapausten arviointi viranomaisyhteistyona

e Barnahusissa jarjestetaan aloituskokous, jossa suunnitellaan
monialaista interventiota ja koordinoidaan toimia kaikkien
asiaankuuluvien viranomaisten kanssa.

e Lapsen kuulemisen ja ladkarintutkimuksen jalkeen Barnahusissa
jarjestetaan kaikkien asiaankuuluvien ammattihenkildiden kanssa
seurantakokous, jossa heille tiedotetaan tuloksista ja suunnitellaan ja
koordinoidaan jatkointerventioita.

e Barnahusissa jarjestetaan asiaankuuluvien viranomaisten kanssa
saannollisesti kokouksia, joissa arvioidaan tapauksia, vaihdetaan
paivitettyja tietoja ja arvioidaan monialaisen viranomaisyhteistydssa
toteutettavan intervention vaikutuksia.

e Tapauksen arviointiin osallistuvat kaikki viranomaiset tasavertaisina,
eikd mikaan viranomainen ole hallitsevassa asemassa muiden alojen
haitaksi.

e Jos lapsella on oppimisvaikeuksia tai erityistarpeita, kaikkien
palveluiden, kuten kuulemisen, ladkarintutkimuksen ja hoidon,
suunnittelussa, konsultoidaan erikoistuneita ammattihenkil6it3,
ensisijaisesti lapsen entuudestaan tuntevia.

Jatkuva tapauksen seuranta

e Barnahus dokumentoi jarjestelmallisesti tapauskohtaisia tietoja, kuten
uhrin ja perheen vaestoétiedot, lapsen kuulemiset ja osallistuminen
kuulusteluihin, monialaisen tapauksen arviointikokousten lukumaara,
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Standardi 5: Palvelunohjaus viranomaisyhteistydssa

viranomaisten osallistuminen naihin kokouksiin seka

mahdollisuuksien mukaan terapia- ja sairauskertomukset.>?

Tukihenkilé

e Lapsi ja huoltaja saavat jatkuvasti tukea ja saannollisesti tietoja koko
tutkinta- ja oikeusprosessin ajan.

e Oikeusprosessin ja hoidon paattymisen jalkeinen seuranta
jérjestetdin lapsen ja perheen/huoltajien tarpeiden mukaan.>?

e Nimetty, koulutettu henkild tai viranomaisyhteistyon tiimin jasen
valvoo monialaisia toimia sen varmistamiseksi, etta lapsen ja ei-
epailtyjen perheenjdsenten/huoltajien tuki ja seuranta on jatkuvaa.

e Jos tukihenkilon/koordinaattorin tehtdvan suorittaa viranomainen,
joka ei ole lasna palvelussa, palvelun tiimin jasen vastaa
yhteydenpidosta tdhan viranomaiseen ja varmistaa nain
kommunikoinnin ja seurannan.

52 Sosiaali-/lastensuojelupalvelut kerdavat yleensa kaikki asiaankuuluvat tiedot, kuten
sairauskertomukset, poliisiraportit ja tiedot lastensuojelun interventioista. Kaikkia viranomaisia
vaaditaan jakamaan tiedot sosiaali-/lastensuojelupalvelujen kanssa.

53 Seurantaa ja jatkuvaa tukea ja apua tarjoavat yleensa paikalliset sosiaali-/lastensuojelupalvelut. Jos
sosiaali-/lastensuojelupalvelun edustaja on lasnd Barnahusissa, hdn johtaa tapauksen kasittelya ja
varmistaa koordinoinnin ja seurannan. Han myds valvoo, etta keskeisia periaatteita noudatetaan ja
lapsen oikeudet otetaan huomioon koko prosessin ajan.

Barnahusissa tapahtuvan tiedonvaihdon saantely
Tanskan lainsadadanndssa

Kun kasitellaan tapausta, jossa kaytetaan lastentaloa, 50 §:n 1 momentin
a kohdan mukaan lastentalon henkilosto, poliisi ja syyttadja seka
terveysviranomaiset, laillistetut terveydenhuollon ammattihenkil6t ja
sosiaalisesti muita heikommassa asemassa oleviin lapsiin ja nuoriin
liittyvia asioita selvittavat kunnan viranomaiset voivat vaihtaa keskenaan
tietoja ehdottomasti yksityisista, lapsen tai nuoren henkilokohtaisia tai
perheeseen liittyvia olosuhteita koskevista asioista, jos tallainen tietojen
vaihtaminen katsotaan lapsen tai nuoren terveyden tai kehityksen
kannalta valttamattomaksi (sosiaalipalveluja koskeva konsolidoitu sdados,
50 § 1 momentin c kohta).

Viranomaisyhteistyon kokoukseen osallistuvien
toimijoiden roolit ja tehtdvat — Linképingin Barnahus

Barnahus

Toimii viranomaisyhteistyona jarjestettavan kokouksen puheenjohtajana.
Varmistaa, ettd kokouksessa tehdaan yhteinen arvio, joka perustuu
kunkin viranomaisen asiaankuuluviin tietoihin. Varmistaa, etta
viranomaiset tekevat sopimuksen jatkuvasta tapauksen suunnittelusta.
Toimii sihteerina ja jakaa kokouksen muistiinpanot siihen osallistuneille
viranomaisille.

Sairaalan lastenyksikko

Tarjoaa ladketieteellista asiantuntemusta. Tekee alkuarvioinnin
laakarintutkimuksen tarpeesta. Antaa muille mahdolliset lasta koskevat
aiemmat tietonsa.
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Standardi 5: Palvelunohjaus viranomaisyhteistydssa

Lasten- ja nuorisopsykiatria

Tarjoaa lastenpsykiatrian asiantuntemusta. Tekee alkuarvioinnin siita,
tarvitaanko kriisitukea ja terapiainterventioita. Antaa muille mahdolliset
lasta koskevat aiemmat tietonsa.

Poliisi ja syyttdja
Tarjoavat rikostutkinnallista ja oikeudellista asiantuntemusta. Tekevat
alkuarvioinnin siitd, onko kdynnistettava rikostutkinta.

Sosiaalipalvelu

Tarjoaa psykososiaalista asiantuntemusta. Tekee alkuarvioinnin
lastensuojelullisista asioista ja interventioista. Antaa muille mahdolliset
lasta koskevat aiemmat tietonsa.

Tukholman Barnahusissa pidettavan
viranomaisyhteistyon kokouksen pysyva esityslista

Johdanto ja kokouksen runko

e Osallistujien esittely: nimi ja viranomainen.

e Kokousasiakirjat: yhteiset tai kunkin viranomaisen erilliset
muistiinpanot kokouksesta.

e Salassapitoasiat: onko jokin osallistuvista viranomaisista
salassapitovelvollinen — tiedot lyhyesti.

Kokouksen tavoite

e Vaihdetaan tietoja ja tehdaan yhdessa suunnitelma.

e Varmistetaan, etta lapsen nakékulma ja etu otetaan ensisijaisesti
huomioon.

e Maaritellaan tapaukseen liittyvat nimenomaiset tavoitteet.

Taustaa ja aiemmat tiedot tapauksesta
e Sosiaalipalvelut: aiemmat tutkinnat vakivallasta perheessa — milloin?

Aiemmat interventiot ja tulokset.

Poliisi/syyttaja: Onko poliisille tehty esimerkiksi vakivaltaa,
padihdeongelmia tai muita vakavia rikoksia koskevia ilmoituksia jostain
perheenjasenesta?

Tarkistetaan mahdolliset lastensuojelutiimin ja lasten- ja
nuorisopsykiatrian tapauskertomukset.

Suunnittelu ennen lapsen kuulemista

Mita toimia kukin viranomainen on toteuttanut poliisi-ilmoituksen
tekemisen jalkeen?

Kuulemisen ajankohta:

pdivamaara ja kellonaika.

Laillinen edustaja ja lapselle tuttu henkild, joka tulee lapsen mukaan
Barnahusiin.

Lapsen erityispiirteet ja -tilanne, kuten kieli, erityistarpeet tai tilanne
kotona.

Lasten- ja nuortenpsykiatrian lasndolo kuulemisen seuraamiseen
tarkoitetussa huoneessa.

Suunnittelu lapsen kuulemisen jdlkeen — jo nyt huomioon otettavat asiat

Lastensuojeluarviointi — eri skenaariot.

Miten tiedotetaan lapsen huoltajalle?

Suunnitellaan lapsen mahdollista palauttamista
vanhemmille/huoltajille kuulemisen jalkeen.

Syyttdjan ja poliisin ajatukset seuraavista vaiheista.

Kriisi-interventio.

Ladkarintutkimus.

Kuka antaa lapselle tiedot paatoksista ja toimista — lapsen oikeuksien
komitea, 12 artikla.
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Standardi 5: Palvelunohjaus viranomaisyhteistydssa

Muut asiat
e Onko lapsella sisaruksia, jotka voivat todistaa vakivallasta?
e  Muut asiat, kuten mahdollinen tulkin tarve.

Viranomaisyhteistyon kokouksen yhteenveto

e Kokouksen yhteenveto.

e Jos suunnitelmia on muutettava, siitd on tiedotettava kaikille
viranomaisille.
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Standardi 6: Lapsen kuuleminen®*

Mika tama standardi on?

6.1 Ndyttoon perustuvat kaytannét ja menettelyt: Lapsen kuuleminen
suoritetaan nayttoon perustuvien kdytantojen ja haastattelurungon
mukaisesti, mika takaa saadun nayton laadun ja maaran. Kuulustelun
tarkeimpana tavoitteena on valttaa lapsen uudelleen traumatisoituminen
ja houkutella lapsi kertomaan tapahtumista vapaasti ja mahdollisimman
yksityiskohtaisesti noudattaen nayttoa koskevia saantoja ja puolustuksen
oikeuksia.

6.2 Erikoistunut henkilésto: Lapsen kuulemisen suorittaa siihen
erikoistunut henkilosto, joka saa saanndllisesti koulutusta lasten
kuulemisessa.

6.3 Paikka ja tallentaminen: Lapsen kuuleminen suoritetaan
Barnahusissa. Kuuleminen tallennetaan audiovisuaalisesti, jotta valtetaan
se, etta lasta haastattelee toistuvasti eri ammattihenkiloita tietojen
saamiseksi.

6.4 Monialaisen viranomaisyhteistyon edustajien ldasnaolo:
Rikostutkinnallisen kuulustelun suorittaa yksi ammattihenkil. Kaikki
monialaisen viranomaisyhteistyon tiimin asiaankuuluvat jasenet voivat
seurata rikostutkinnallista kuulustelua samanaikaisesti viereisessa

54 Lapsen kuuleminen voidaan madritelld “yhdessa istunnossa tallennetuksi kuulusteluksi, jonka
tarkoituksena on saada lapsi kertomaan ainutkertaisia tietoja, kun epaillddn mahdollista
hyvaksikayttda tai kun lapsi on ollut toiseen henkil6on kohdistuneen vakivallan todistajana”
(http://www.nationalcac.org/forensic-interview-services), tai “lapsen kanssa kdytavaksi
strukturoiduksi keskusteluksi, jonka tarkoituksena on saada lapsi kertomaan yksityiskohtaisia tietoja
mahdollisesti kokemuksistaan tai todistamistaan tapahtumista”

(http://www.smallvoices.org/what we do/forensic interviews.html). Kuulemisessa lapselta keratdan
tietoja, jotka kuuluvat tai soveltuvat kdytettavaksi tuomioistuimessa.

huoneessa tai tallenteelta. Kuulustelija ja kuulustelua seuraavat ovat
yhteydessa toisiinsa niin, etta seuraajat voivat esittaa lapselle kysymyksia
kuulustelijan kautta.

6.5 Vastaajan oikeudenmukaista oikeudenkayntia ja oikeuskeinojen
tasapuolisuutta koskevien oikeuksien kunnioittaminen: Kaytdssa on
jarjestelyt, jotka antavat puolustukselle mahdollisuuden esittaa
kysymyksia lapsiuhrille tai -todistajalle kuulustelijan kautta. Jos syytetylla
on laillinen oikeus seurata lapsen todistuslausunnon antamista, se
toteutetaan audiovisuaalisen tallenteen valityksella syytetyn ja lapsen
mahdollisen kohtaamisen valttamiseksi.

6.6 Muokattu lapselle sopivaksi: Kuulustelu suoritetaan lapsen ikdan,
kehitysvaiheeseen ja kulttuuritaustaan sopivalla tavalla, ja siind otetaan
huomioon erityistarpeet, kuten tulkkaus. Kuulustelujen kesto pyritaan
pitdamaan mahdollisimman lyhyena, taukojen pitaminen sallitaan ja
kuulustelu voidaan jakaa useampaan istuntoon. Kuulusteluja tehdaan vain
niin monta kertaa, kuin rikostutkinnan kannalta on valttamatonta. Jos
kuulusteluja tarvitaan useita, ne tekee sama ammattihenkilo.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin saadokset:

e Tietojen antaminen.

e Oikeus tulkkaukseen ja kadnnoksiin.

e Mukautetut menettelyt tutkinnoissa ja oikeudenkdynneissa, joissa on
mukana lapsia. Kuulustelut tehddan tarvittaessa tahan tarkoitukseen
suunnitelluissa tai muunnetuissa tiloissa.

e Kuulustelut suorittavat ammattihenkil6t, joilla on tahan sopiva
koulutus, tai kuulustelu tapahtuu tallaisten ammattihenkildiden
valityksella.



Standardi 6: Lapsen kuuleminen

e Samat henkil6t suorittavat kaikki lapsen kuulustelut, jos se on
mahdollista ja tarkoituksenmukaista.

e Seksuaalisen vakivallan, sukupuoleen perustuvan vakivallan ja
lahisuhdevakivallan uhrin kuulustelut suorittaa uhrin kanssa samaa
sukupuolta oleva henkilo.

e Kuulusteluja suoritetaan mahdollisimman vahan ja vain silloin, kun se
on tutkinnan ja menettelyjen kannalta ehdottoman valttamatonta.

e Kaikki lapsiuhrin ja tarvittaessa lapsitodistajan kuulustelut voidaan
tallentaa audiovisuaalisesti ja tallenteita voidaan kayttda todisteena
rikosoikeudellisissa menettelyissa.

e Mahdollisuus maarata, etta lapsiuhria kuullaan asianmukaisen
viestintatekniikan avulla.

e Uhrilla on oikeus valttaa rikoksentekijan kohtaaminen.

e Koulutus ja valineet.

e Monialaisuus/koordinointi/yhteistyo.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa, etta “patevien
ammattilaisten, jotka ovat saaneet tehtavaansa liittyvan ja kattavan
koulutuksen, on tutkittava lapsen, hanen edustajansa tai ulkopuolisen
osapuolen raportoimat vakivaltatapaukset, ja tdssa on noudatettava
lapsen oikeuksiin perustuvaa ja lapsilahtoista lahestymistapaa.
Perusteelliset mutta lapsilahtdiset tutkintamenettelyt auttavat
varmistamaan, etta vakivalta tunnistetaan asianmukaisesti, ja kerdamaan
todisteita hallinnollisia, siviilioikeudellisia, rikosoikeudellisia ja
lastensuojelua koskevia menettelyja varten. Toimijoiden on huolehdittava
darimmaisen hyvin siitd, ettei tutkintaprosessi aiheuta lapselle
lisdvahinkoa. Taman varmistamiseksi kaikkien osapuolten on pyydettava
lasta ilmaisemaan ndkemyksensa ja otettava se huomioon.” (YK:n lapsen
oikeuksien komitean yleiskommentti nro 13.) Komitea toteaa lisdksi, etta
jos lasten oikeuksia rikotaan, ”valtioiden on kiinnitettava erityishuomiota
sen varmistamiseen, ettd lasten ja heidan edustajiensa kaytettdvissa on

tehokkaita lapsilahtdisia menettelyja” (yleiskommentti nro 5). Lisaksi se
kehottaa sopimusvaltioita hyvdaksymaan ja panemaan taytantéon saannot
ja menettelyt, jotka koskevat fyysisen vakivallan, seksuaalisen
hyvaksikayton tai muiden vakivaltarikosten lapsiuhreja ja varmistavat,
etta valtetdan todistajanlausuntojen toistaminen uudelleen
traumatisoitumisen valttamiseksi videoimalla kuulustelut (lapsen oikeutta
tulla kuulluksi koskeva yleinen keskustelupéiva). Katso myés Euroopan
neuvoston ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisesta
oikeudenkaytosta, luvun IV kohta D.6, ja Euroopan komission pohdinta-
asiakirja, jossa tehdaan ehdotus integroidun lastensuojelujarjestelman

10 periaatteesta, esimerkiksi periaatteet 1, 2 ja 6.

Tutkimukset ja kokemukset: Tutkimukset ovat osoittaneet, etta toistuvat
kuulustelut voivat olla lapselle hyvin traumaattisia ja aiheuttaa uudelleen
traumatisoitumisen. Tallainen “uudelleen traumatisoituminen” voi
vaikuttaa lapseen vieldkin haitallisemmin kuin vakivaltatapahtuma
itsessaan. Siksi tarvitaan erityisia toimenpiteita sen varmistamiseksi, etta
lapsille tarjotaan mahdollisuus antaa todistajanlausuntonsa
emotionaalisesti ja fyysisesti turvallisessa ja terveytta edistavassa
ymparistossa, jotta valtetdaan lapsen uudelleen traumatisoituminen ja
varmistetaan rikostutkinnan ja oikeusprosessin onnistuminen.
Tutkimukset ovat myos osoittaneet, etta jos lasta kuulustellaan toistuvasti
eivatka kuulustelijat ole erikoistuneet lasten kuulustelemiseen, on
todennakoistd, ettad he vaaristavat lapsen kuvausta tapahtumista
esittamalla johdattelevia kysymyksia, mika vaikuttaa haitallisesti
rikostutkintaan. Siksi on varmistettava, etta lapsen kuulustelussa
noudatetaan nayttoa koskevien sdaantdjen vaatimuksia ja puolustuksen
oikeuksia, jotta keratty ndyttd hyvaksytddn tuomioistuimessa.>

55 Tassd mainitut tutkimukset on esitetty useissa julkaisuissa, kuten seuraavissa: Henry, Jim (1997).
Following Disclosure, System Intervention Trauma to Child Sexual Abuse Victims. Journal of
Interpersonal Violence 1997 12: 499; Newgent, Rebecca A., Fender-Scarr, Lisa K. and Bromley, Jamie
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Standardi 6: Lapsen kuuleminen

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Nayttoon perustuvat kdytinnot ja menettelyt

e Kaikissa lapsen kuulemisissa ja kartoitushaastatteluissa kdytetaan
ndyttdéon perustuvia menettelyja, kuten NICHD-haastattelurunkoa tai
NCAC:n mallia.

e Kuulustelijat koulutetaan kayttamaan nayttoon perustuvia kaytantoja
ja haastattelurunkoa.

e Lapsen kuulemisessa keratty naytto tunnustetaan johdonmukaisesti
patevaksi tuomioistuimessa.

e Asiaan perehtynyt henkil6sto.

Lapsen kuulemisen ja kartoitushaastattelut suorittaa aina niihin

perehtynyt henkilosto

e Henkil6std saa saanndllisesti koulutusta lapsen kuulemisessa.

e Henkilostda opastetaan, seurataan ja neuvotaan saannollisesti myos
vertaisarvioinneilla (ks. myo6s standardi 9).

Paikka ja tallentaminen

e Barnahusissa on kdytettavissa erityiset lapsiystavalliset kuulustelutilat.

e Kuulusteluhuoneet on varustettu kameralla ja danitysjarjestelmalla,
mika mahdollistaa kuulustelun korkealaatuisen taltioinnin ja
seuraamisen kameran kautta.

L. (2002). The Retraumatization of Child Sexual Abuse: The Second Insult. National Institute for
Trauma and Loss in Children, Volume 2, Number 2, Fall 2002; Newlin, Chris, Cordisco Steele, Linda,
Chamberlin, Andra, Anderson, Jennifer, Kenniston, Julie, Russell, Amy, Stewart, Heather and Vaughan-
Eden, Viola (2014). Child Forensic Interviewing: Best Practices. U.S. Department of Justice Office of
Justice Programs Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention; Westcott Helen L. and Davies,
Graham M (eds) (2002). Children’s Testimony: A Handbook of Psychological Research and Forensic
Practice. Wiley Series of the Psychology of Crime, Policing and Law, July 2002; Jansson, Helene, Rath-
je, Pia and Gade Hansen, Sgren (2015). The experience of children testifying in court in cases of sexual
abuse. Sexological Clinic at PCK Copenhagen, Center for Sexual Abuse, Rigshospitalet Copenhagen and
the National Council for Children, Denmark.

e Kaikista kuulusteluista tehdaan aani- ja kuvatallenne.
e Kuulustelujen tallenteet sdilytetaan turvallisessa paikassa, johon
paasy on rajoitettu.

Monialainen eri viranomaisten lasndolo

e Kuulustelut suorittaa yleensa yksi ammattihenkild, ja muut
asiaankuuluvat ammattihenkil6t seuraavat niita toisesta huoneesta.

e Kuulusteluja voi seurata nayto6lta toisessa huoneessa.

e Kuulustelun seuraajat voivat myos tarvittaessa kommunikoida
kuulustelijan kanssa suoraan korvanapin kautta.

e Lapsen kuulustelijat olisi koulutettava tulkin kayttamiseen kuulustelun
aikana.

e Kuulustelija selittaa tulkin tehtavan lapselle ja tulkille. Kuulustelija
antaa suosituksen siita, pitadisiko tulkin olla yhteydessa televiestinnan
avulla vai lasna kuulusteluhuoneessa, seka siita, missa on tulkin paikka
kuulusteluhuoneessa. Tulkkauksen tarkastaa toinen tulkki sen
oikeellisuuden varmistamiseksi.

e Kartoitushaastatteluja ilman huoltajaa olevien ja turvapaikkaa
hakevien lasten kanssa seuraavat asiaankuuluvat
maahanmuuttoviranomaiset, lapsen laillinen huoltaja tai muut
asiaankuuluvat ammattihenkil6t.

e Seuraajatiimia ohjaa tarkistuslista, jolla varmistetaan, etta kaikki
tietavat omat tehtavansa ja vastuunsa.

e Perheenjasenet ja huoltajat, jotka eivat ole epaillyn asemassa, eivat
saa seurata lapsen kuulemista.

Muokattu lapselle sopivaksi

e Kuulusteluja tehddan vain niin monta kertaa, kuin rikostutkinnan
kannalta on ehdottomasti valttamatonta.

e Jos kuulusteluja tarvitaan useita, ne tekee sama ammattihenkild.
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Standardi 6: Lapsen kuuleminen

e Kuulustelua muokataan lapsen tilanteen ja ominaispiirteiden, kuten
ian, kehitystason, kielen, kognitiivisen ja sosiaalisen tason,
kulttuuritaustan ja tunnetilan, mukaan.

e Erityistarpeet selvitetdan ja taytetaan.

e Tulkkausta tarjotaan tarvittaessa.

Vastaajan oikeudenmukaista oikeudenkayntia ja oikeuskeinojen

tasapuolisuutta koskevien oikeuksien kunnioittaminen

e Puolustusasianajajalle tarjotaan mahdollisuus esittda lapselle
kysymyksia ilmitulon jalkeen esimerkiksi lapsen toisessa
kuulustelussa.

e Jos toista kuulustelua vaaditaan, se rajoitetaan vain lisakysymyksiin
eika siina toisteta ensimmaisen kuulustelun kysymyksia.

e Jos toista kuulustelua vaaditaan, sen tekee sama ammattihenkil6 kuin
ensimmaisenkin kuulustelun.

e Syytetylla rikoksentekijalla ei ole paasya Barnahusin tiloihin, mutta
hanen voidaan antaa seurata kuulustelua aani- ja kuvatallennuksen
kautta.

“He odottavat lasten vastaavan virallisella éénensdvylléd tehtyihin ikdviin
kysymyksiin, miké tekee lasten olon vaivaantuneeksi ja vastaamisen
vaikeammaksi” — 15-vuotias tytto, uhri, seksuaalinen hyvaksikaytto

“Nédmd ihmiset, jotka kuulustelevat. Minun mielestdni he ovat kaikkein
tdrkeimpid — heiddn pitdisi olla rauhallisia ja ystdvdillisid. Se on térkeintd.
— 16-vuotias poika, uhri, perhevakivalta

”

“Heiddn ei pitdisi kiduttaa lasta kdskemdlld kertomaan tapahtumista niin
monta kertaa ... Tosi piinallista. Olisi hyvd, ettd joutuisi kertomaan vain
kerran, vaikka esimerkiksi ... suoraan psykologille, joka kdskisi tutkijaa
kertomaan jollekin, ja he sitten vdlittdisivit koko todistajanlausunnon
tuomarille eikd lasta endd pyydettdisi toistamaan sitd. Vain pahimmassa

tapauksessa lapsen pitdisi kertoa tuomarille ... Mutta ei
tuomioistuimessa.” — 14-vuotias tytto, uhri, seksuaalinen hyvaksikaytto

“Minusta oli epdmiellyttévdd joutua kertomaan moneen kertaan, mitd oli
tapahtunut — poliiseille, rikostutkijoille, esitutkinnan tekijéille, en tiedd
tarkalleen, keitd he olivat, mutta se oli epdmiellyttdvdéd, kun jouduin
kertomaan saman asian useammin kuin kerran.” — 16-vuotias poika, uhri
ja todistaja, seksuaalinen hyvaksikaytto
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Standardi 7: Ladakarintutkimus

Mika tama standardi on?

7.1 Arviointi: LaGketieteelliset arvioinnit ja/tai oikeuslddketieteelliset
arvioinnit tekee yleensa niihin perehtynyt henkilésté Barnahusin tiloissa.>®

7.2 Hoitaminen: Ladketieteellistd hoitoa annetaan Barnahusin tiloissa
(paitsi kiireellisissa ja monimutkaisissa tapauksissa, joissa tarvitaan
erityistoimenpiteita sairaalaymparistossa joko avohoidossa tai
vuodeosastolla).

7.3 Henkilosto: Ladkarintutkimuksen tekee siihen erikoistunut henkilosto,
joka on koulutettu tunnistamaan fyysisen, seksuaalisen tai henkisen
vakivallan tai lapsen laiminlyonnin merkit.

7.4 Tapausten arviointi ja suunnittelu: Ladkintahenkilosto on tarvittaessa
mukana tapauksen arviointi- ja suunnittelukokouksissa.

7.5 Tiedottaminen ja lapsen osallistuminen: Lapset ja
perheenjdsenet/huoltajat saavat asianmukaiset tiedot kaytettavissa
olevista ja tarvittavista hoidoista ja voivat vaikuttaa toimenpiteiden
aikatauluun, paikkaan ja ymparistoon.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Euroopan unionin sadadokset:

e Lapsen nakemysten ottaminen asianmukaisesti huomioon.
e Tietojen antaminen.

e Oikeus tulkkaukseen ja kadannoksiin.

56 Oikeusldaketieteellisessa tutkimuksessa tutkitaan vammat ja otetaan ndytteit3, joita voidaan
kayttaa todisteina poliisitutkinnassa tai tuomioistuimessa.

e Avunjatuen antaminen.

e Kunkin lapsen tilanne ja ei-epadiltyjen perheenjasenten tarpeet
arvioidaan yksildllisesti.

e Koulutettujen ammattihenkildiden osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin, kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin /
Koulutus ja valineet.

e (Oikeus-) lddketieteellisia tutkimuksia tehddan niin vahan kuin
mahdollista.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea on korostanut, etta lapselle
ja huoltajille, jotka eivat ole epaillyn asemassa, seka muille
perheenjasenille olisi tarjottava erilaisia uhrien tukimuotoja, kuten
terveydenhuolto-, mielenterveys-, sosiaali- ja oikeuspalveluja. Komitea
tukee my0s jatkoseurantaa ja pitkan aikavalin interventioita. Uhrin
tukemisesta olisi paatettava osallistavalla |ahestymistavalla ja viipymatta.
Erityistd huomiota on kiinnitettava siihen, etta lapselta kysytdan hanen
ndakemyksistadn ja ne otetaan huomioon (komitean yleiskommentti

nro 13). Lisdksi komitea korostaa vakivaltaa kokeneiden lasten ruumiillista
ja henkista toipumista seka yhteiskunnallista sopeutumista edistavia
toimenpiteitd, kuten terveydenhuoltopalveluja. Ladkarintutkimuksen,
hoitamisen ja mahdollisen |ahettdamisen erikoissairaanhoitoon pitaisi olla
Barnahusin tarjoamien palvelujen olennainen osa, jotta voidaan varmistaa
uhrien oikeudet terveydenhuoltoon ja turvata rikostutkinnalliset todisteet
(komitean yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerikomitean suuntaviivat lapsiystavallisesta terveydenhuollosta
(2011), luvun IV kohta 19.

Tutkimukset ja kokemukset: Yksi lapsi voi joutua samanaikaisesti
monenlaisen vakivallan ja laiminlydntien kohteeksi, ja osa siita voi helposti
jaada huomaamatta, jos ladkarintutkimusta ei tehda. Siksi kaikkien lasten
laakarintutkimus lisda diagnoosin tarkkuutta kaikissa tapauksissa.



Standardi 7: Ladkarintutkimus

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Arviointi

Ladketieteelliset arvioinnit ja/tai oikeuslddketieteelliset arvioinnit tehddan
yleensa Barnahusin tiloissa.

Hoitaminen

Sairaanhoito toteutetaan Barnahusin tiloissa, jos se on mahdollista.
Barnahus on yhteydessa paikalliseen sairaalaan ja lahettaa tarvittaessa
lapsen sinne lisdarviointia ja -hoitoa varten. Nain tehdaan esimerkiksi
kiireellisissa ja monimutkaisissa tapauksissa, jotka vaativat erityisia
toimenpiteita sairaalaymparistdssa avohoidossa tai vuodeosastolla.
Sairaalat lahettavat vastaavasti palveluun sinne kuuluvat tapaukset.

Henkil6sto

Ladketieteellisen arvioinnin tekee ja hoidon toteuttaa Barnahusissa lapsen
tarpeiden mukaan lastenlaakari, gynekologi, oikeusladketieteen
erikoislaakari tai laajavastuisen hoitotyon asiantuntija ("Advanced
Practice Nurse”), joka on saanut koulutusta véakivallan tai laiminlyonnin
kohteeksi joutuneiden lasten hoidossa.

Henkildsto on saanut koulutusta uhrin vammojen ja haavojen
dokumentoinnissa valokuvaamalla.

Henkil6sto voi ja osaa myos kayttaa varusteita, joilla tehdaan yleinen
laakarintutkimus ja sukupuolielinten tutkimus lapsiystavallisesti
Barnahusissa (esim. emattimen kameratahystin tutkittaessa seksuaalista
hyvaksikayttoa ja korkealaatuinen kamera dokumentoitaessa fyysista
vakivaltaa). Jos ndita varusteita ei ole, lapsi [ahetetdan palveluun, joka voi
suorittaa tutkimuksen viipymatta.

Tapausten arviointi ja suunnittelu:

Laakintahenkil6stdo on mukana paikassa, jossa tapausta arvioidaan ja
suunnitellaan, tehdaan alkuarviointi ja sovitaan tarvittaessa tapauksen
arviointikokouksista jatkoseurantaa varten.

Tiedottaminen ja lapsen osallistuminen:
Lapsille ja huoltajille annetaan riittavasti tietoa tutkimuksesta ja tarjolla
olevasta hoidosta.

Barnahus kysyy lapsen nakemyksia tutkimuksesta ja hoidosta ja ottaa ne
huomioon.
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Standardi 8: Terapiapalvelut

Mika tama standardi on?

8.1 Arviointi ja hoitaminen®’: Barnahusiin lahetetyille lapsiuhreille ja -
todistajille tehdaan yleensa arviointi ja annetaan hoitoa.

8.2 Henkilosto: Mielenterveyspalveluja ja -hoitoa tarjoavat
ammattihenkil6t, joilla siihen koulutus ja perehdytys.

8.3 Tiedottaminen ja lapsen osallistuminen: Lapset ja
perheenjdsenet/huoltajat saavat asianmukaiset tiedot kaytettavissa
olevista ja hoidoista ja voivat vaikuttaa toimenpiteiden aikatauluun,
paikkaan ja ymparistoon.

8.4 Kriisi-interventio: Barnahusilla on selkea organisaatiorakenne ja
pysyva henkil6sto, joka toteuttaa tarvittaessa kriisituki-intervention
lapselle ja perheenjasenille/huoltajille, jotka eivét ole epaillyn asemassa.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset ja eurooppalaiset oikeudelliset velvoitteet: YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimuksen (lapsen oikeuksien sopimus) 39 artiklassa
vaaditaan sopimusvaltioita ryhtymaan “kaikkiin asianmukaisiin toimiin
edistadkseen minka tahansa laiminlyonnin, hyvaksikayton, pahoinpitelyn
[...] uhriksi joutuneen lapsen ruumiillista ja henkista toipumista seka
yhteiskunnallista sopeutumista”.

57 Tarpeiden madrittdminen ja hoitosuunnitelman laatiminen voivat vaihdella tapauksen
erityispiirteiden mukaan.

Euroopan unionin sadadokset:

e Lapsen nakemysten ottaminen asianmukaisesti huomioon. Tietojen
antaminen.

e Oikeus tulkkaukseen ja kadannoksiin.

e Avunjatuen antaminen.

e Kunkin lapsen tilanne ja ei-epadiltyjen perheenjasenten tarpeet
arvioidaan yksildllisesti.

e Koulutettujen ammattihenkildiden osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin, kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin /
Koulutus ja valineet.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea on korostanut, etta lapselle
ja huoltajille, jotka eivat ole epaillyn asemassa, seka muille
perheenjasenille olisi tarjottava erilaisia uhrien tukimuotoja, kuten
terveydenhuolto-, mielenterveys-, sosiaali- ja oikeuspalveluja. Komitea
tukee my0s jatkoseurantaa ja pitkan aikavalin interventioita. Uhrin
tukemisesta olisi paatettava osallistavalla |ahestymistavalla ja viipymatta.
Erityistd huomiota on kiinnitettava siihen, etta lapselta kysytdan hanen
ndakemyksistadn ja ne otetaan huomioon (komitean yleiskommentti

nro 13). Komitea on myds vahvistanut, etta hoitaminen ”“on yksi monista
palveluista, joita tarvitaan edistamaan vakivaltaa kokeneiden lasten
“ruumiillista ja henkista seka yhteiskunnallista toipumista’”. Lapsen
oikeuksien sopimuksen 39 artiklan mukaan tallaisen hoitamisen on
tapahduttava “ymparistossa, joka edistaa lapsen terveytta,
itsekunnioitusta ja ihmisarvoa”. Erityista huomiota on kiinnitettava siihen,
ettad lapselta kysytdan hanen nakemyksistaan ja ne otetaan huomioon.
Komitea korostaa myds, etta palvelut olisi tarjottava myos
perheenjasenille, jotka eivat ole epaillyn asemassa (komitean
yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerineuvoston suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta
(2011), luvun V kohta J, lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat



Standardi 8: Terapiapalvelut

suositukset “Child-friendly social services” (2011), luvun IV kohta B ja
luvun V kohta E.1-3, sekd Euroopan komission pohdinta-asiakirja, jossa

tehdaan ehdotus integroidun lastensuojelujarjestelman 10 periaatteesta,

periaatteet 1 ja 6.

Tutkimukset ja kokemukset: Lapsen ja tarvittaessa ei-epailtyjen
perheenjdsenten/huoltajien hoitaminen tehokkaasti ja tarvittaessa voi
minimoida trauman lapselle aiheuttamat kielteiset sosiaaliset,

emotionaaliset ja kehitykselliset vaikutukset. Tarpeettomien viivastysten

valttdminen on keskeists, jotta voidaan varmistaa hoidon teho. Siksi hoitoa
tarvitseville lapsille ja ei-epéiltyjen perheenjasenille/huoltajille olisi tarjottava
mahdollisimman pian terapia-/mielenterveyspalveluja.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Arviointi ja hoitaminen

e Mielenterveysarviointi tehdaan Barnahusissa aina validoitujen
valineiden ja kyselyjen avulla. Sen perusteella kehitetaan nayttéon
perustuva ja trauman mukainen hoitosuunnitelma.

e Hoitoa muokataan lapsen tilanteen ja ominaispiirteiden, kuten ian,
kehitystason, kielellisen, kognitiivisen ja sosiaalisen tason,
kulttuuritaustan ja tunnetilan, mukaan.

e Ensimmainen muodollinen terapiaistunto pidetdaan mahdollisimman

pian lapsen kuulemisen jdlkeen, jotta valtetdaan lapsen kertomuksen
pilaaminen ja tarpeettomat viivastykset. Jos tarvitaan pikaisia
interventioita, tarjotaan hoitoa oikeuslaaketieteelliset seikat
huomioon ottaen.>®

58 Nain voi tapahtua esimerkiksi silloin, kun oikeudenkdynti on edelleen kesken ja lapsi on saatettu

kutsua todistajaksi, mitd edellytetdan joissakin Euroopan maissa.

Lapsille tarjotaan tarvittaessa lyhyt- ja pitkdaikaista hoitoa. Jos
Barnahus ei tarjoa pitkdaikaista hoitoa, lapsi lahetetdan toiseen,
pitkdaikaista hoitoa tarjoavaan terapia-/mielenterveyspalveluun.
Uhrin yhteistydhalukkuus rikostutkinnassa, syytetoimissa tai
oikeudenkdynnissa ei koskaan ole arvioinnin tekemisen tai hoidon
saannin edellytys.

Henkil6sto

Mielenterveyspalveluja tarjoavat tyontekijat ovat saaneet
erityiskoulutuksen vakivallan kohteeksi joutuneiden lapsiuhrien ja -
todistajien arvioimisessa ja hoitamisessa.

Tyontekijoille tarjotaan saannollisesti koulutusmahdollisuuksia,
opastusta, ohjausta ja neuvontaa.

Tiedottaminen ja lapsen osallistuminen

Lapsille ja ei-epdillyille vanhemmille/huoltajille tarjotaan aina tietoja
saatavilla olevasta hoidosta.

Lapsille ja ei-epdillyille vanhemmille/huoltajille tarjotaan mahdollisuus
vaikuttaa hoitosuunnitelmaan, esimerkiksi hoidon aikatauluun,
paikkaan ja ymparistoon.

Tiedot ja hoidot annetaan kielell§, jota lapsi ja perheenjasen/huoltaja
ymmartaa.

Erityisesti pyritddan varmistamaan, etta uhrin tukemisessa taytetaan
my0ds esimerkiksi vammaisten lasten erityistarpeet.

Kriisi-interventio

Barnahusissa on selkea organisaatiorakenne ja pysyva, koulutettu
henkil6sto kriisitukea varten.

Kriisitukea tarjotaan Barnahusissa aina kaikille lapsille ja ei-epaillyille
perheenjasenille/huoltajilla, jotka sita tarvitsevat.
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Standardi 9: Osaamisen kehittaminen

Mika tama standardi on?

9.1 Ammattihenkildiden koulutus: Barnahusin tiimin jasenet ja sen
toimintaan osallistuvat viranomaiset saavat saannéllisesti koulutusta
erikoisaloillaan ja yhteista koulutusta monialaisissa asioissa.

9.2 Opastus, ohjaus ja neuvonta: Barnahusin tiimin jasenille tarjotaan
saannollisesti opastusta, ohjausta, neuvontaa ja vertaisarviointeja seka
yksittaistapauksiin liittyen etta vakivallan lapsiuhrien ja -todistajien kanssa
tyoskentelysta aiheutuvien ammatillisten ja henkilokohtaisten henkisten
paineiden, haasteiden ja eettisten pulmien helpottamiseksi.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset ja eurooppalaiset oikeudelliset velvoitteet: YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimuksen (lapsen oikeuksien sopimus) 39 artiklassa
vaaditaan sopimusvaltioita ryhtymaan “kaikkiin asianmukaisiin toimiin
edistadkseen minka tahansa laiminlyonnin, hyvaksikayton, pahoinpitelyn
[...] uhriksi joutuneen lapsen ruumiillista ja henkista toipumista seka
yhteiskunnallista sopeutumista”.

Euroopan unionin sadadokset:

e Uhria kuulustelevat ammattihenkil6t, joilla on tahan sopiva koulutus,
tai kuulustelu tapahtuu tallaisten ammattihenkildiden valityksella.

e Avunjatuenantaminen.

e Koulutettujen ammattihenkildiden osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin, kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin /
Koulutus ja valineet.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa laajoja
koulutuksellisia toimia, jotka koskevat muassa lapsen oikeuksiin
perustuvaa lahestymistapaa lapsen oikeuksien sopimuksen 19 artiklaan.
Ammattilaisille olisi annettava yleistd ja tehtdvakohtaista (tarvittaessa
myo6s alojen vilistd) perus- ja tdydennyskoulutusta. Komitea toteaa myds,
etta ”lastensuojelujarjestelman ammattilaisilla on oltava koulutusta
virastojen valisesta yhteistyosta ja yhteistydsdaannoistd” (komitean
yleiskommentti nro 13). Katso myds Euroopan neuvoston
ministerineuvoston suuntaviivat lapsiystavallisesta oikeudenkaytosta
(2011), lapsiystavallisia sosiaalipalveluja koskevat suositukset ”Child-
friendly social services” (2011) sekd Euroopan komission pohdinta-
asiakirja, jossa tehdaan ehdotus integroidun lastensuojelujarjestelman
10 periaatteesta.

Tutkimukset ja kokemukset: Taman asiakirjan eri standardeissa
painotetaan sitd, ettd erikoistunut ja koulutettu henkilosto on keskeinen
indikaattori. Barnahusin liittyvien ammattilaisten jatkuva koulutus on
ratkaisevaa, jotta varmistetaan, etta henkilost6 on patevaa ja tarjotut
palvelut tayttavat tiukat vaatimukset. Yhteinen koulutus voi auttaa
tehostamaan monialaisen viranomaisyhteistyon tiimin tyota esimerkiksi
luomalla yhteisymmarrysta ja yksimielisyytta ja lisaamalla kunkin
viranomaisen tehtavien ja vastuiden tuntemusta. Henkildstolle on
tarjottava saannollisesti opastusta, ohjausta, neuvontaa ja
vertaisarviointeja seka yksil6llisesti ettd ryhmassa, jotta voidaan varmistaa
ammattimainen toiminta ja laadukkaat interventiot ja suojella henkil6st6a
tybuupumukselta.



Standardi 9: Osaamisen kehittdminen

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin

noudattamisesta

Ammattihenkildiden koulutus

Lasten kanssa Barnahusissa tyoskentelevan henkiloston osaamisen
kehittamiseksi ja jatkuvaksi kouluttamiseksi on olemassa selva
suunnitelma.*

Barnahusin tyontekijoilla on yksilolliset koulutussuunnitelmat, jotka
toteutetaan kokonaan ja tarkistetaan saannéllisesti.
Viranomaisyhteistyon tiimin jasenille tarjotaan saanndllisesti yhteista
koulutusta ja osaamista kehittavaa toimintaa esimerkiksi
lapileikkaavissa ja monialaisissa kysymyksissa henkil6éston omien
tarpeiden mukaisesti.

Opastus, ohjaus ja neuvonta

Barnahusin tiimin jasenet saavat yksil6ina ja ryhmana opastusta,
ohjausta ja ammatillista tukea.

Barnahusin tiimin jasenille tarjotaan yksildina tai ryhmana opastusta,
ohjausta ja neuvontaa yksittadistapauksiin liittyen vakivallan
lapsiuhrien ja -todistajien kanssa tyoskentelysta aiheutuvien
ammatillisten ja henkilokohtaisten henkisten paineiden, haasteiden ja
eettisten pulmien helpottamiseksi.

59 Koulutukseen voi kuulua muun muassa lapsen kehitys, lapsen hyvaksikayton ja laiminlyénnin
ilmién tunteminen, lapsen kuuleminen, lapsiystavallinen ja trauman huomioon ottava ldhestymistapa
kliinisten ja oikeusladketieteellisten arviointien suorittamiseen, erilaisten nayttéon perustuvien
traumakeskeisten hoitomuotojen tarjoaminen, oikeudellisen asiayhteyden ja oikeudellisten
vaatimusten tunteminen, riskitekijéiden tunnistaminen ja niille alttiiden perheiden tukeminen
uudelleen traumatisoitumisen estadmiseksi sekd ei-epailtyjen vanhempien tukeminen.
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Standardi 10: Ennaltaehkaisy: tietojen
jakaminen, tietoisuuden lisadminen ja
ulkoinen osaamisen kehittaminen

Mika tama standardi on?

10.1 Tiedon kerdaaminen, tietojen jakaminen ja tietoisuuden lisidminen:

Tiedot/tilastot kerataan ja eritelldan ja jaetaan asiaankuuluville
sidosryhmille, kuten paatoksentekijoille, tutkijoille, lastensuojelun
ammattilaisille ja laajemmalle yleisolle tietoisuuden lisdaamiseksi lapsiin
kohdistuvasta vakivallasta ja monialaisen viranomaisyhteistyon tiimien
vastausten merkityksesta, tutkimuksen helpottamiseksi ja nayttéon
perustuvan lainsdaadannon, politiikan ja menettelyjen tukemiseksi.

10.2 Ulkoinen osaamisen kehittaminen: Barnahus tarjoaa kohdennettuja
toimia lasten hyvaksi ja heidan kanssaan tyoskentelevien ammattilaisten
osaamisen ja tietamyksen lisadamiseksi esimerkiksi jarjestamalla
opintokaynteja, tiedotustapaamisia ja luentoja ja tuottamalla kirjallista
materiaalia.

Miksi tata standardia olisi noudatettava?

Kansainviliset ja eurooppalaiset oikeudelliset velvoitteet: YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimuksen (lapsen oikeuksien sopimus) 39 artiklassa
vaaditaan sopimusvaltioita ryhtymaan “kaikkiin asianmukaisiin toimiin
edistadkseen minka tahansa laiminlyonnin, hyvaksikayton, pahoinpitelyn
[...] uhriksi joutuneen lapsen ruumiillista ja henkista toipumista seka
yhteiskunnallista sopeutumista”.

Euroopan unionin sadadokset:

e Tarvittavat toimenpiteet lapsiuhrien yksityisyyden, henkil6llisyyden ja
kuvan suojaamiseksi seka kaiken sellaisen tiedon julkisen levittdmisen
estamiseksi, joka voisi mahdollistaa heidan tunnistamisensa.

e Koulutus ja valineet.

e Tiedot ja seuranta.

e Tietoisuuden lisadaminen.

e Ennaltaehkaisy.

Suuntaviivat: YK:n lapsen oikeuksien komitea kannustaa avoimeen
keskusteluun vakivallasta ja ottamaan tiedotusvalineet ja
kansalaisyhteiskunnan siihen mukaan. Lapsen oikeuksien sopimuksen
sopimusvaltioiden olisi lisdaksi perustettava kattava ja luotettava
kansallinen tiedonkeruujarjestelma, ”jotta voidaan varmistaa
jarjestelmien, palvelujen, ohjelmien ja tulosten jarjestelmallinen valvonta
ja arviointi (vaikutusten analysointi)”. Lapsiuhreille ja -todistajille
tarkoitetut palvelut voivat osallistua siihen antamalla jarjestelmaan
tarkeita tietoja. (YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 13.)
Katso myo6s Euroopan komission pohdinta-asiakirja, jossa tehdaan
ehdotus integroidun lastensuojelujarjestelman 10 periaatteesta, ja sen
periaatteet 3,5, 6ja 9.

Tutkimukset ja kokemukset: Tiedotustyd, johon voi kuulua lapsiin
kohdistuvaa vakivaltaa koskevien yleisten ja erityisten tietojen ja
tilastojen jakaminen seka tiedottaminen asianmukaisesta
ennaltaehkaisysta ja vastatoimista, voi olla tarkea
ennaltaehkaisytoimenpide. Ulkoinen tietoisuuden lisddminen ja
osaamisen kehittdminen voivat auttaa lisadmaan suuren yleison
tietoisuutta ja tukea, parantaa ammattilaisten osaamista ja lisata
paatoksentekijoiden ja lainsaatajien tukea monialaisessa
viranomaisyhteistyossa toteutettaville vastatoimille. Tyoskentely
tiedotusvalineiden kanssa voi olla tarkea keino laajemman yleison
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Standardi 10: Ennaltaehkaisy: tietojen jakaminen, tietoisuuden lisdédminen ja ulkoinen osaamisen kehittdminen

tavoittamisessa ja valistamisessa. Kaikessa tydssa tiedotusvalineiden
kanssa on oltava riittavat takeet lapsen henkilollisyyden ja etujen
suojelemiseksi.

Esimerkkeja indikaattoreista ja/tai ndytto standardin
noudattamisesta

Lasten suojeleminen

Toimenpiteita toteutetaan lasten turvaamiseksi ja heidan
yksityisyytensa ja tietojensa suojelemiseksi kaikessa tiedotustydssa,
mihin kuuluu myds tietojen turvallinen tallennus ja rajoitettu saanti.
Tiedotusvalineiden osallistumista koskevat eettiset ohjeet on laadittu
ja niitd noudatetaan.

Barnahusin tarkoituksenmukaista, asianmukaista ja eettista
osallistumista tietoisuuden lisdamiseen ja osaamisen kehittamiseen
seka osallistumista kampanjoihin, tutkimuksiin ja kuulemiseen

koskevat ohjeet on laadittu ja ne niitd noudatetaan johdonmukaisesti.

Barnahusin henkilosto on tietoinen asiaankuuluvista eettisista
ohjeista ja on saanut niissa koulutusta.

Tietoisuuden lisdidminen ja osaamisen kehittdminen

Barnahus jarjestaa opintokaynteja ammattihenkiloille, paattijille,
tutkijoille, tiedotusvalineille ja muille asiaankuuluville sidosryhmille.
Barnahus tarjoaa luentoja, koulutusta ja tydpajoja ammattilaisille ja
opiskelijoille.

Barnahus osallistuu tarvittaessa yleisékampanjoihin.

Tiedonkeruu ja tutkimus

Kaytossa on jarjestelma eriteltyjen tietojen keraamista varten, ja sita
kaytetaan systemaattisesti asiaankuuluvien eriteltyjen tietojen
keraamiseen.

Barnahus osallistuu tutkimukseen, kyselytutkimuksiin ja kuulemiseen
ottaen huomioon eettiset nakdkohdat.

Media

Tiedotusvalineiden kanssa tyoskentely, jonka tarkoituksena on tukea
ennaltaehkaisya ja suuren yleison tietoisuuden lisdamista, on yksi
palvelun toiminnan muodollinen osa ja kuuluu asiaankuuluvien
henkiloston jasenten tyonkuvauksiin.

Asiaankuuluville Barnahusin tyontekijoille annetaan mahdollisuus
mediakoulutukseen.
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Saannosten, maaraysten ja oikeudellisten
velvoitteiden seka eurooppalaisten

Barnahus-standardien yhteydet: yhteenveto

Seuraavien sivujen taulukossa esitetaan, mika on eurooppalaisten
Barnahus-standardien seuraavissa kolmessa eurooppalaisessa
oikeudellisessa valineessa vahvistettujen keskeisten oikeudellisten
velvoitteiden valinen suhde: vuoden 2010 Euroopan neuvoston
yleissopimus lasten suojelemisesta seksuaalista riistoa ja seksuaalista
hyvaksikayttda vastaan (Lanzaroten yleissopimus), lasten seksuaalisen
hyvaksikayton ja seksuaalisen riiston seka lapsipornografian torjumisesta
13. joulukuuta 2011 annettu EU:n direktiivi (“lasten seksuaalisen
hyvaksikayton torjumista koskeva direktiivi’) ja rikoksen uhrien oikeuksia,
tukea ja suojelua koskevista vahimmaisvaatimuksista 25. lokakuuta 2012
annettu EU:n direktiivi (“uhrin oikeuksia koskeva direktiivi”).

Taulukon ensimmaisessa sarakkeessa (Kaytantoa/Toimintaa koskeva
standardi) luetellaan eurooppalaiset Barnahus-standardit.

Toisessa sarakkeessa esitetaan kunkin standardin asiaankuuluvat

oikeudelliset velvoitteet. Oikeudelliset velvoitteet ovat perdisin PROMISEn

oikeudellisten velvoitteiden kehyksesta. Kehys on luotu PROMISEn
lakikokoelmassa ja suuntaviivoissa® rikoksen uhrien ja heidan
osallistumisensa rikosoikeudellisiin menettelyihin kannalta keskeisten
velvoitteiden maarittamiseksi. Taman kehyksen avulla luotiin kunkin
asiaankuuluvan saadoksen profiili ottaen huomioon nama keskeiset
velvoitteet.

60 O’Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and
International Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm, PROMISE
Project Series

Taulukon kolmannessa sarakkeessa (Oikeudelliset vilineet) esitetdan
edellda maaritellyn kolmen eurooppalaisen oikeudellisen vadlineen
vastaavat artiklat, jotka liittyvat asiaankuuluviin velvoitteisiin. Tassa
sarakkeessa viitataan myo6s ndiden oikeudellisten valineiden johdanto-
osien kappaleisiin, joissa annetaan oikeudellisten velvoitteiden
tulkintaohjeita.

Lisda aiheesta

Kunkin oikeudellisen valinen johdanto-osan kappaleiden ja artiklojen koko
teksti I6ytyy tdman asiakirjan taydellisests versiosta®! tai oppaasta ”“PROMISE
Compendium of Law and Guidance”®2.

61 Lind Haldorsson, Olivia (2017). European Barnahus Quality Standards: Guidance for
Multidisciplinary and Interagency Response to Child Victims and Witnesses of Violence
http://www.childrenatrisk.eu/promise/european-barnahus-quality-standards/

62 O’Donnell, Rebecca (2017) PROMISE Compendium of Law and Guidance: European and
International Instruments concerning Child Victims and Witnesses of Violence, Stockholm, PROMISE
Project Series
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Sdannosten, maadrdysten ja oikeudellisten velvoitteiden sekd eurooppalaisten Barnahus-standardien yhteydet: yhteenveto

BARNAHUS-STANDARDI ASIAANKUULUVA OIKEUDELLINEN OIKEUDELLISET VALINEET SELITTAVA HUOMAUTUS
VELVOITE

1.1. Lapsen etu

1.2. Oikeus tulla kuulluksi ja saada tietoja

Lapsen edun varmistaminen on
ensisijainen asia direktiivien
velvoitteiden soveltamisessa.

Lapsen nakemysten ottaminen
asianmukaisesti huomioon.

Tietojen antaminen.

Oikeus tulkkaukseen ja kadnndksiin.

Mahdollisuus maarata, etta
lapsiuhria kuullaan asianmukaisen
viestintatekniikan avulla.

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 14 kappale, 1 artiklan 2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 2, 6 ja
30 kappale, 18 artiklan 1 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 30 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 14 ja 42 kappale, 1 artiklan 2 kohta,
10 artiklan 1 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 14 artiklan 1 kappale,
31 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-

osan 21, 26, 30 ja 31 kappale, 1 artiklan 1 kohta,

3, 4ja6artikla

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan
1 kappaleen a—b kohta, 31 artiklan 2 kappale,
31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 34 ja 36 kappale, 5 artiklan 2—3 kohta,
7 artiklan 1-8 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 6 kappale
Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
3 kohdan aja b alakohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 5 kohdan
b alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 36 artiklan
2 kappaleen b kohta

Viittaukset johdanto-osiin ja artikloihin
viittaavat yleisiin velvollisuuksiin varmistaa
lapsen etu. Ks. standardeista 1.2, 1.3 ja 4-10
tiettyyn kaytantoon liittyvat erityiset
oikeudelliset velvoitteet.

Ks. myos standardi 6, Lapsen kuuleminen, joka

koskee oikeutta tulla kuulluksi rikostutkinnassa.

Ks. myos standardit 7 ja 8.

Ks. myos standardit 6, 7 ja 8.

Ks. myos standardit 6 ja 8. Lanzaroten
yleissopimuksen 31 artiklan 6 kappale on
sisdllytetty tahan, koska sen mukaan tiedot on
annettava lapselle kielelld, jota han voi
ymmartaa.

Ks. myos standardi 6.
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Sdannosten, maadrdysten ja oikeudellisten velvoitteiden sekd eurooppalaisten Barnahus-standardien yhteydet: yhteenveto

BARNAHUS-STANDARDI ASIAANKUULUVA OIKEUDELLINEN OIKEUDELLISET VALINEET SELITTAVA HUOMAUTUS
VELVOITE

1.3. Tarpeettomien viivastysten valttdminen | Lasta kuullaan ilman aiheetonta Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 20 artiklan Tahan on sisdllytetty viittaukset johdanto-osan
viivastysta tosiasioiden ilmoittamisen = a alakohta kappaleisiin ja artikloihin, joissa mainitaan
jalkeen. aiheettoman viivastyksen valttaminen.

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohdan
a alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 30 artiklan 3 kappale,
35 artiklan 1 kappaleen a kohta

Kunkin lapsen tilanne ja ei-epdiltyjen = Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 22 artiklan Ks. myos standardit 5ja 7.
perheenjdsenten tarpeet arvioidaan 1 kohdan

yksil6llisesti.

Tietojen antaminen. Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 4 artiklan Ks. myos standardi 1.2.

1 kohta, 6 artiklan 1 kohta
Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 2 kohta

Avun ja tuen antaminen. Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista Ks. myos standardi 8.
koskeva direktiivi: 18 artiklan 2 kohta,
18 artiklan 3 kohta

2. Monialainen viranomaisyhteistyo Monialaisuus/koordinointi/yhteistyd. = Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto- Ks. myos Lanzaroten yleissopimuksen 5 artiklan
Barnahusissa osan 38 ja 62 kappale, 26 artiklan 1 kohta 3 kappale ja 15 artikla, jotka koskevat ehkdisevia
toimenpiteitd, ja 38 artiklan 1 kappaleen a—c

Lanzaroten yleissopimus: 10 artiklan 1 kappale, . T
¥ P PP kohdat, jotka koskevat kansainvalista

10 artiklan 3 kappale, 11 artiklan 1 kappale

yhteistyota.
3. Kohderyhma Syrjimattomyys. Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto- Tdssa esitetyissd johdanto-osan kappaleissa ja
osan 9, 10, 15, 19 ja 66 kappale, 1 artikla, artikloissa velvoitetaan laajasti varmistamaan,
22 artiklan 3 kohta ettd lapsilla on yhdenvertainen oikeus,

. . . oikeussuoja ja mahdollisuus avun saantiin.
Lanzaroten yleissopimus: 2 artikla

Uhrien tunnistamista ja Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto- N&ama artiklat ovat lapsen kuulemisen,
perheenjdsenia koskevat madrdykset, osan 19 kappale, 1 artikla, 2 artiklan 1 kohta, viranomaisyhteistyona toteutettavan
kuten erityiset maardykset lasten 17 artikla, 24 artiklan 2 kohta suunnittelun ja palvelunohjauksen,

tunnistamisesta rikoksen uhriksi,
joita ovat esimerkiksi idn arviointia
koskevat maardykset.

ladkarintutkimuksen ja terapiapalvelujen

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista o
kannalta olennaisia.

koskeva direktiivi: 18 artiklan 2 kohta,
18 artiklan 3 kohta, 19 artiklan 5 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 3 artiklan a kohta,
11 artiklan 2 kappale, 14 artiklan 4 kappale,
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Sdannosten, maadrdysten ja oikeudellisten velvoitteiden sekd eurooppalaisten Barnahus-standardien yhteydet: yhteenveto

BARNAHUS-STANDARDI ASIAANKUULUVA OIKEUDELLINEN OIKEUDELLISET VALINEET SELITTAVA HUOMAUTUS
VELVOITE

4. Lapsiystavallinen ymparisto

5. Palvelunohjaus viranomaisyhteistyossa

Kuulustelut tehddan tahan
tarkoitukseen suunnitelluissa tai
muunnetuissa tiloissa.

Uhrilla on oikeus valttaa
rikoksentekijan kohtaaminen.

Lapsen edun varmistaminen on
ensisijainen asia direktiivien
velvoitteiden soveltamisessa.

Kunkin lapsen tilanne ja ei-epailtyjen
perheenjdsenten tarpeet arvioidaan
yksil6llisesti.

Monialaisuus/koordinointi/yhteistyo.

Luottamuksen kehaa koskevat
sadannokset ja madraykset.

34 artiklan 2 kappale, 35 artiklan 3 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 9 artiklan

1 kohta, 9 artiklan 3 kohta, 12 artiklan 1 kohta,
18 artikla 22 artiklan 1 kohta, 22 artiklan

4 kohta, 26 artikla

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen b kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 19 artiklan 1—
2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan
2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 18 artiklan 1 kohta,
19 artiklan 2 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 30 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 9, 55, 56 ja 58 kappale, 22 artiklan 1-
7 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 62 kappale, 26 artikla 1 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 10 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 18 kappale

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 kappale,
19 artiklan 1 kohta

Ks. myos standardi 6.

Ks. myos Lanzaroten yleissopimuksen 31 artiklan
1 kappale. Ks. my6s standardi 6.

Viranomaisten valisen tiimin on otettava
kaikessa suunnittelussa ja palvelunohjauksessa
ensisijaisesti huomioon lapsen etu.

Ndissa johdanto-osan kappaleissa ja artikloissa
viitataan viranomaisyhteistyon tiimin tehtdvaan
yksil6llisten arviointien tekemisessa ja
suunnitelmien kehittamisessa.

Ks. myos kansainvalista yhteistyotd koskevat
Lanzaroten yleissopimuksen 38 artiklan
1 kappaleen a—c kohdat.

Ndissa johdanto-osan kappaleissa ja artikloissa

viitataan viranomaisyhteistyon tiimin tehtdvaan
lapsen suojelemisessa vakivallalta.
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6. Lapsen kuuleminen

Tietojen antaminen.

Oikeus tulkkaukseen ja kadnndksiin.

Mukautetut menettelyt tutkinnoissa
ja oikeudenkdynneissa, joissa on
mukana lapsia

Kuulustelut tehdaan tarvittaessa
siihen tarkoitukseen suunnitelluissa
tai muunnetuissa tiloissa.

Kuulustelut suorittavat
ammattihenkil6t, joilla on tdhan
sopiva koulutus, tai kuulustelu
tapahtuu téllaisten
ammattihenkil6iden valityksella.

Samat henkil6t suorittavat kaikki
lapsen kuulustelut, jos se on

mahdollista ja tarkoituksenmukaista.

Lanzaroten yleissopimus: 14 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-

osan 21, 26, 30 ja 31 kappale, 1 artiklan 1 kohta,

3 artiklan 1-3 kohta, 4 artiklan 1-2 kohta,
6 artikla

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 1 kappale,
31 artiklan 2 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 9 artiklan

1 kohta, 9 artiklan 3 kohta, 12 artiklan 1 kohta,
18 artikla, 22 artiklan 1 kohta, 22 artiklan

4 kohta, 26 artikla

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 58, 59 ja 66 kappale, 1 artiklan 1 kohta,
18 artikla, 23 artiklan 1 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 30 artiklan 1—
4 kappale, 31 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
2 kohdan b alakohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen b kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
2 kohdan b alakohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohdan
c alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen c kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
2 kohdan c alakohta

Ks. myos standardi 1.2.

Ks. myos standardi 1.2. Lanzaroten
yleissopimuksen 31 artiklan 6 kappale on
sisdllytetty tahan, koska sen mukaan tiedot on
annettava lapselle kielelld, jota han voi
ymmartaa.

Ks. myos standardit 1.1-1.3. Standardi 1.3
sisaltaa laillisen velvollisuuden varmistaa, etta

tosiasioiden ilmoittamisen ja kuulustelujen
valilld ei ole aiheetonta viivastysta.

Ks. myos standardi 4.

Ks. myos kohta Koulutus ja valineet jaljempana.
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Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohdan
d alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen d kohta

Seksuaalisen vakivallan, sukupuoleen | Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
perustuvan vakivallan ja 2 kohdan d alakohta

lahisuhdevakivallan uhrin kuulustelut

suorittaa uhrin kanssa samaa

sukupuolta oleva henkild.

Kuulusteluja suoritetaan Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 20 artiklan
mahdollisimman vadhan ja vain silloin, = b kohta
kun se on tutkinnan ja menettelyjen

e Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
kannalta ehdottoman valttamatonta.

koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohdan
e alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen e kohta

Kaikki lapsiuhrin ja tarvittaessa Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 24 artiklan Ks. myos standardi 1.2.
lapsitodistajan kuulustelut voidaan 1 kohdan a alakohta

tallentaa audiovisuaalisesti ja
tallenteita voidaan kayttaa
todisteena rikosoikeudellisissa
menettelyissa.

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 4 kohdan
4 alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan 2 kappale

Mahdollisuus maarata, etta Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto- Ks. myos standardi 1.2.
lapsiuhria kuullaan asianmukaisen osan 58 kappale, 23 artiklan 3 kohdan a—
viestintatekniikan avulla. b alakohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytén torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 5 kohdan
b alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 36 artiklan
2 kappaleen b kohta

Uhrilla on oikeus valttaa Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto- Ks. myos standardi 4.
rikoksentekijan kohtaaminen. osan 58 kappale, 19 artiklan 1-2 kohta
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7. Laédkarintutkimus

Koulutus ja vélineet.

Monialaisuus/koordinointi/yhteistyo.

Lapsen nakemysten ottaminen
asianmukaisesti huomioon.

Tietojen antaminen.

Oikeus tulkkaukseen ja kadnndksiin.

Avun ja tuen antaminen.

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 kappale

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 61 ja 63 kappale, 25 artikla

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 kappale

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 kappale,
5 artiklan 2 kappale, 35 artiklan 1 kappaleen
¢ kohta, 36 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 38 ja 62 kappale, 26 artiklan 1 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 10 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan
2 kohta, 2 artikla, 10 artiklan 1 kohta ja
10 artiklan 2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 14 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan
1 kohta, 3 artikla, 4 artikla, 6 artikla

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 1 kappale,
31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 5 artiklan 2—
3 kohta, 7 artiklan 1-8 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 38 kohta, 8 artiklan 1-5 kohta, 9 artiklan
1-3 kohta, 25 artiklan 4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista

Ks. myos standardi 9.

Ks. myos standardi 5.

Ks. myos standardi 1.2.

Ks. myos standardi 1.2.

Ks. myos standardi 1.2. Lanzaroten
yleissopimuksen 31 artiklan 6 kappale on
sisdllytetty tahan, koska sen mukaan tiedot on
annettava lapselle kielelld, jota han voi
ymmartaa.
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8. Terapiapalvelut/Mielenterveys

Kunkin lapsen tilanne ja ei-epailtyjen
perheenjdsenten tarpeet arvioidaan
yksil6llisesti.

Koulutettujen ammattihenkiléiden
osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin,
kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin
/ Koulutus ja vilineet.

Rikostutkinta: (oikeus-)
ladketieteellisia tutkimuksia tehdaan
niin vdhan kuin mahdollista.

Lapsen nakemysten ottaminen
asianmukaisesti huomioon.

Tietojen antaminen.

Oikeus tulkkaukseen ja kadnndksiin.

Avun ja tuen antaminen.

koskeva direktiivi: johdanto-osan 31 kappale,
18 artiklan 1 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 14 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 9, 55 ja 56 kappale, 22 artikla 1 artikla,
22 artiklan 4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 25 artiklan
4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 36 kappale

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 ja
2 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 20 artiklan c—

d alakohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan
2 kohta, 2 artikla, 10 artiklan 1 kohta ja
10 artiklan 2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 14 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan
1 kohta, 3 artikla, 4 artikla, 6 artikla

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 1 kappale,
31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 5 artiklan 2—
3 kohta, 7 artiklan 1-8 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan 6 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 1 artiklan

Ks. myos standardi 5.

Ks. myos standardi 9.

Ks. myos standardi 1.2.

Ks. myos standardi 1.2. Lanzaroten
yleissopimuksen 31 artiklan 6 kappale on
sisdllytetty tahan, koska sen mukaan tiedot on
annettava lapselle kielelld, jota han voi
ymmartaa.

Ks. my0s Lanzaroten yleissopimuksen 38 artiklan
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9. Osaamisen kehittdminen

Kunkin lapsen tilanne ja ei-epailtyjen
perheenjdsenten tarpeet arvioidaan
yksil6llisesti.

Koulutettujen ammattihenkiléiden
osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin,
kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin
/ Koulutus ja vilineet.

Kuulustelut suorittavat
ammattihenkil6t, joilla on tdhan
sopiva koulutus, tai kuulustelu
tapahtuu téllaisten
ammattihenkiléiden valityksella.

Avun ja tuen antaminen.

Koulutettujen ammattihenkiléiden

1 kohta, 8 artiklan 1-5 kohta, 9 artikla,
17 artikla, 25 artiklan 4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 31 kappale,
18 artiklan 2 kohta, 18 artiklan 3 kohta,

19 artiklan 1-5 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 11 artiklan 1 kappale,
14 artiklan 1 kappale, 14 artiklan 4 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 9, 55 ja 56 kappale, 22 artiklan 1 kohta,
22 artiklan 4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 19 artiklan 3 kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 66 kappale, 25 artiklan 4 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 ja
36 kappale

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 ja
2 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 23 artiklan
2 kohdan b alakohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 3 kohdan
c alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 35 artiklan
1 kappaleen c kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 66 kappale, 8 artikla 1-5 kohta, 9 artiklan
1-3 kohta 25 artiklan 4 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 ja
2 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-

1 kappaleen b kohta, joka koskee
monialaisuutta kansainvalisessa yhteistydssa.

Ks. myos standardi 5.

Ks. myos standardi 9.

Ks. myos standardi 6.

Ks. myos standardit 7 ja 8.

Ks. myos standardit 6, 7 ja 8.
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10. Ennaltaehkdisy: tietojen jakaminen ja
ulkoinen osaamisen kehittaminen

osallistuminen lapsen
psykososiaaliseen arviointiin,
kuulemiseen ja fyysisiin tutkimuksiin
/ Koulutus ja vilineet.

Tarvittavat toimenpiteet lapsiuhrien
yksityisyyden, henkil6llisyyden ja
kuvan suojaamiseksi seka kaiken
sellaisen tiedon julkisen levittdmisen
estamiseksi, joka voisi mahdollistaa
heidadn tunnistamisensa.

Koulutus ja vélineet.

Tiedot ja seuranta.

Tietoisuuden lisdaminen.

osan 61, 62 ja 66 kappale, 25 artikla

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 ja
36 kappale, 20 artiklan 3 kohdan c alakohta

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 kappale,
5 artiklan 2 kappale, 35 artiklan 1 kappaleen
¢ kohta, 36 artiklan 1 kappale

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 21 artiklan 1—
2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: 20 artiklan 6 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 31 artiklan
1 kappaleen e kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 61 ja 62 kappale, 25 artikla, 26 artiklan
1 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 30 ja

36 kappale, 23 artiklan 1 kohta, 23 artiklan

3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 5 artiklan 1 kappale,
5 artiklan 2 kappale, 35 artiklan 1 kappaleen
¢ kohta, 36 artiklan 1 kappale, 38 artikla

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 62 ja 64 kappale

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 44 kappale

Lanzaroten yleissopimus: 10 artiklan
2 kappaleen b kohta

Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: johdanto-
osan 62 kappale, 26 artiklan 2 kohta

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 34 ja

Tama oikeudellinen velvoite on olennainen
kaikelle palvelun tyolle. Oikeudellisissa
valineissa tata kuitenkin painotetaan padasiassa
oikeudellisten menettelyjen yhteydessa.

Uhrien oikeuksia koskevan direktiivin 26 artiklan
1 kohta ja Lanzaroten yleissopimuksen 38 artikla
on sisallytetty tahan, koska niissa viitataan
parhaiden kdytdntojen vaihtoon kansainvalisen
yhteistydon yhteydessa.

Voi olla myds mielenkiintoista tarkastella
Lanzaroten yleissopimuksen X lukua, jonka
painopiste on Euroopan neuvoston tason
valvontamekanismeissa.
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45 kappale, 23 artiklan 1-3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 5, 6 ja 8 artikla

Ennaltaehkaisy. Uhrin oikeuksia koskeva direktiivi: 26 artiklan Ks. myos Lanzaroten yleissopimuksen 10 artiklan
1 kohta ja 26 artiklan 2 kohta 1 kappale ja 10 artiklan 3 kappale, joissa

painopiste on yhteistydssa seksuaalisen

hyvaksikayton ja riiston ehkadisemiseksi. Uhrien

oikeuksia koskevan direktiivin 26 artiklan

1 kohta ja Lanzaroten yleissopimuksen 38 artikla

Lasten seksuaalisen hyvaksikdytdn torjumista
koskeva direktiivi: johdanto-osan 34, 37 ja
45 kappale, 22 artikla, 23 artiklan 1-3 kohta

Lanzaroten yleissopimus: 4 artikla, 5 artiklan
3 kappale, 7 artikla, 15 artikla, 16 artikla,
17 artikla ja 38 artikla

on sisallytetty tahan, koska niissa viitataan
parhaiden kadytantojen vaihtamiseen
kansainvalisen yhteistyon yhteydessa.
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